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MANAGEMENTUL VOLUNTARIATULUI iN PROTECTIA SOCIALA
A COPILULUI

THE MANAGEMENT OF VOLUNTEERING IN SOCIAL CHILD PROTECTION

Calin Dragoi
Pedagog, Germania

Volunteering is a fundamental act of good citizenship
(Universal Declaration of the Profession of Leading and Managing Volunteers,
Canada Volunteering Community, 2015)

Abstract. Volunteer management is considered in the child care system a key position in the leveraging of
resources of an organisation and for the development of human resources. It consists, at its core, of selecting
and supervising volunteers.

Volunteer management is the gateway to the community and also serves as a grassroots source of public
relations and marketing. It is a main component of the humanresources policies, strengthening the credibility
of an organisation in the eyes of the public.

Volunteer management has an important role in the wellbeing of volunteers, organisations and the public
involved in the child care and assures the coordination of different recruiting and supervising activities inside
an organisation and the inter-institutional cooperation concerning the volunteers.

The role of the volunteers and the volunteer management was frequently analysed in the English and American
literature. An eloquent narrative of the responsibilities of volunteer management can be found in the “Universal
Declaration of the Profession of Leading and Managing Volunteers” (http.//volunteer.ca/resource-centre/
volunteer-management/universal-declaration-profession).

Despite a long and significant professional experience of most of the major organisations from some countries
of Europe and America, the patterns and models cannot be simply “imported” and implemented. A selection
and an “adjustment” to the specific cultural and social life of a certain country are imperious needed in order to
assure a realistic compatibility and a reasonable success and sustainability of every project.

The volunteers’ work and especially the volunteer management in Romania has some characteristics, which
are historically and culturally determined. The evolution of the society in the last decades induced also some
specific trends, due to a relatively short-time passage from an over-controlled and over-supervised social life
to a precipitated and heterogeneously developing community.

The present paper presents some of those trends and some of the main components of the volunteer
management in Romania at the time being. The analysis is focussed on the components that can be improved
and on some main strategies that can be implemented at the level of the organisations and institutions that are
strongly involved in the development of the child care system in Romania.

Key-words: Managementul voluntariatului, management de personal, recrutarea de voluntari, formarea,
organizarea, motivarea voluntarilor

Cele ,sapte pacate” ale managementului
voluntariatului in contextul profesionalizarii

Managementul voluntariatului si recrutarea de
voluntari sunt considerate un adevarat ,calcai
al lui Ahile” in domeniul protectiei sociale a
copilului.

Multi dintre noi au trait situatii in care viitorul unui
proiect depindea de gasirea de voluntari, de
persoane dispuse sa investeasca timp si energie
pentru a contribui efectiv la realizarea unor
componente vitale ale proiectului. Si multi dintre
noi am trait situatii Tn care efectiv nu s-au putut
gasi destule persoane interesate. Autorul citat
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analizeaza de o maniera pertinenta cateva dintre
fenomenele cele mai raspandite care influen-
teaza managementul si recrutarea voluntarilor
de o maniera negativa. Cateva comentarii legate
de cele ,sapte pacate” identificate de autorul
citat.

1. Recrutarea de voluntari nu se reduce la
anunturi in Internet sau in ziare, la actiuni de
popularizare a activitatii asociatiei prin
intermediul mass-mediei. Multe persoane nu se
vor prezenta niciodata din proprie initiativa ca
sa faca munca de voluntariat.

Multe persoane doresc, vor pur si simplu sa fie
direct solicitate.

2. Recrutarea de voluntari nu se face de catre o
singura persoana, ci de o echipa de recrutori
(recruiting task force), care actioneaza pe baza
unei liste periodic actualizate de pozitii vacante.
Se recomanda, de asemenea, parteneriatul cu
alte organizatii si institutii.

3. Recrutarea de voluntari nu se face pe
perioada lunga de timp, ci pe durata clar definita
a unui proiect anume. Recrutarea unor echipe
de voluntari este mai benefica decat recrutarea
individuala (persoane izolate), mai ales in cazul
tinerilor.

4. Nici un refuz nu este permanent. Un ,nu” nu
inseamna in mod obligatoriu ,nu, niciodata”.
Alegerea momentului potrivit pentru recrutarea
unor voluntari este hotarator. Deasemeni i
solicitarea repetata, la intervale de timp diferite,
a unor persoane care ar reprezenta pentru
organizatie un castig.

5. Sindromul ,PS”. Nu de putine ori recrutarea
de voluntari se face sub presiunea timpului.
Factori externi sau conjuncturali ne obliga sa
gasim persoane dispuse sa ne ajute ,de azi pe
maine”. Practic este acceptat oricine, cu conditia
sa fie dispus sa faca treaba respectiva. Se uita
uneori ca astfel de persoane pot sa fie adevarate
.pioneze pe scaun (PS)”. Mai bine sa lasam o
anumita pozitie temporar neocupata decat sa
acceptam pe cineva ,la nimereala”.

6. Voluntarii nu pot face ,orice” si ,oricand”. Este
de dorit sa se lucreze din perspectiva
persoanelor care fac voluntariat si nu din
perspectiva pozitiilor care trebuie ocupate intr-
un proiect la un moment dat. Cu alte cuvinte
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fiecarui voluntar trebuie sa i se incredinteze
sarcini care ,i se potrivesc”. Daca se uita acest
deziderat si voluntarii sunt folositi pur si simplu
ca sa ,umple golurile de personal” exista riscul
ca acestia sa se simta dezamagiti, frustrati si sa
paraseasca organizatia la prima ocazie.

7. Lucrul cu voluntari nu inseamna lucru cu
amatori. Managementul voluntariatului,
recrutarea si formarea de voluntari sunt privite
uneori ca activitati secundare, mai putin
importante, care pot fi l[asate si pe seama unui
personal nu direct calificat pentru a organiza si
coordona activitati ca cele amintite. Angajam
personal calificat pentru cele mai multe dintre
activitatile specifice organizatiei, dar lasam
managementului voluntariatului in sarcina unor
voluntari ,amatori” sau autodidacti in mana-
gementul voluntariatului.

Pledoaria noastra este asadar pentru profesio-
nalizarea managementului voluntariatului. Acest
lucru poate fi realizat atat prin includerea
problematicii in programele de formare ale
profesionistilor din domeniul protectiei sociale a
copilului (lucratori sociali, manageri de personal,
etc.) cat si prin includerea acesteia in
curriculumul cursurilor de formare continua a
personalului.

Fiecare organizatie, institutie care apeleaza la
voluntari trebuie sa-si dezvolte propriile structuri
manageriale care sa asigure transmiterea de
informatie si experienta profesionala, care sa
ajute voluntarii sa-si insuseasca in timp util
experienta profesionald specifica necesara in
activitatea pe care o au de desfasurat.

Unele organizatii propun un model de implicare
progresiva a voluntarilor identificand opt factori
care pot influenta negativ managementul de
voluntari: (a) imaginea si modul de apelare la
voluntari, (b) metodele de recrutare propriu-zise,
(c) procedurile de primire si prelucrare a cererilor
de voluntari, (d) demararea perioadelor de
voluntariat, (e) trainingul voluntarilor, (f)
managementul propriu-zis al voluntarilor, (g)
etica si cultura organizatiei si (h) sprijinul si
supervizarea de care beneficiaza realmente
voluntarii din partea organizatiei.

Calitatea managementului si recrutarii de
voluntari (care trebuie dealtfel la fel de serios
abordata ca si recrutarea de personal
remunerat) depinde de o serie de componente:
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e designul de oportunitati interesante

e propagarea uneiimagini de o maniera directa
(de la persoana la persoana)

¢ utilizarea mass mediei si a retelelor sociale
(Face Book, Twitter, etc...)

e prima impresie foarte buna

e cresterea angajamentului personal
aprecierea acordata muncii prestate de
fiecare voluntar

e asigurarea ,mpactului” interpersonal

e motivarea si implicarea tuturor copiilor care
beneficiaza de proiectul respectiv.

Managementul voluntariatului — profesio-
nalizare specifica

Managementul voluntariatului devine asadar o
componenta puternic profesionalizata, in cadrul
careia subiectivismul si intuitivul” nu sunt dorite.
Managerii de voluntari sunt nu de putine ori
confruntati cu adevarate ,conflicte de interese”,
mai ales in contextul in care voluntariatul tinde
sa se ,institutionalizeze”. Tot mai frecvent apare
in plin plan intentia organizatiilor de a exercita
un controlling riguros al activitatilor de voluntariat,
ceea ce duce la estomparea libertatii de miscare
si de initiativa a voluntarilor. Deasemeni
participarea voluntarilor la luarea de decizii,
posibilitatea acestora de a-si organiza munca
independent si de a prelua raspunderi sunt
ingradite. Domeniile controversate in conditiile
profesionalizarii voluntariatului sunt asadar:

e controlul
e supervizarea Si
e autonomia personala a voluntarilor

Exista spre exemplu o tendinta tot mai
pronuntata de a judeca dupa criterii de apreciere
similare munca voluntarilor si cea a
profesionistilor angajati. Serviciile de personal,
care sunt de regula raspunzatoare de recrutarea
si organizarea activitatii voluntarilor, tind sa
diferentieze prea putin metodele si tehnicile pe
care le folosesc de obicei ih mod curent in cazul
personalului calificat. Deasemeni descrierile de
sarcini iau prea putin in considerare specificul
activitatii de voluntariat pe de o parte si calitatile
personale ale voluntarilor pe de alta parte.

O serie de componente cheie definesc in ultima
perioada de timp managementul voluntariatului.
Dintre acestea amintim cateva dintre cele mai
importante.

1. Competentele cheie.

Competentele cheie de care trebuie sa dispuna
persoanele care lucreaza Tn domeniul
managementului de personal, respectiv
managementului de voluntari sunt numeroase
si complexe.

a. Competente profesionale specifice —
cunostinte de specialitate "directe”, legate
nemijlocit de specificul muncii cu voluntari si de
specificul muncii din organizatia sau institutia
care beneficiaza de colaborarea voluntarilor
respectivib. Competente metodice -
management de proiect, consiliere, structurarea
si derularea de discutii individuale, recrutare de
personal. c. Competente sociale generale —
competente de lucru in echipa, competente de
lider, competenta de lucru cu persoane
provenind din medii si din culturi diferite,
capacitate de a motiva.

2. Sarcinile specifice managementului
voluntariatului

Chiar daca recrutarea voluntarilor se face de
regula, asa dupa cum mentionam, de serviciile
de personal, pe baza unei metodologii care nu
diferd in esentd de cea utilizata si pentru
personalul remunerat, unele dintre sarcinile
persoanelor care se ocupa de selectionarea
persoanelor interesate sa desfasoare diferite
activitati de benevolat sunt specifice:

- stabilirea necesarului de voluntari pe perioada
determinata- dezvoltarea de programe care
implica si participarea efectiva de voluntari-
recrutarea propriu-zisa de voluntari - organizarea
de interviuri si discutii preliminare cu candidatii
pentru voluntariat- orientarea si indrumarea
voluntarilor in faza initiala- organizarea de
programe de training si de formare initiala si de
etapa - evaluarea, aprecierea activitatii
voluntarilor si a programelor desfasurate cu
ajutorul acestora sau direct de catre acestia

Dificultatile cu care se confrunta serviciile de
personal, respectiv managerii de personal sunt
de cele mai multe ori determinate de:

- persistenta unor prejudecati si modalitati

obsolete de gandire. Voluntariatul este privit ca
un fel de munca ,fara bani” si ca atare ca o
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munca ce poate fi efectuata aproape de oricine,
fara o pregatire specifica

- tendinta de a acoperi carentele de personal
prin apelarea la voluntari, fara a fi luate serios in
considerare efectele pe termen lung, respectiv
0 sesizabila scadere a calitatii prestatiilor
specifice

- penuria de persoane intr-adevar dispuse sa
desfasoare o activitate de voluntariat pe termen
mediu si lung si sa se ocupe de cazurile mai
dificile

- absenta unor mijloace suficient de flexibile
pentru a asigura stimularea si motivarea
voluntarilor.

- tendinta unor categorii de personal de a privi
munca voluntarilor cu o anumita reticenta si de
a reduce activitatea acestora la efectuarea
muncilor de rutina si mai putin interesante.

- metode si tehnici insuficient de specifice de
interventie Tn situatii conflictuale si de mentinerea
unui echilibru benefic intre diferitele categorii de
personal (respectiv personalul remunerat si cel
neremunerat).

- dificultatile de mentinere a unei anumite
continuitati in munca a voluntarilor.

3. Componente organizatorice specifice

In literatura de specialitate se subliniaza rolul
hotarator pe care il are organizarea
voluntariatului. Un management de calitate
presupune la nivelul unor organizatii mari nu
numai asigurarea unui numar suficient de
voluntari ci si repartizarea eficienta a acestora.

Eficienta cu care sunt folositi voluntarii depinde
in principal de o serie de aspecte, dintre care
amintim pe cele mai importante: (a) Numirea
persoanelor de contact, respectiv a persoanelor
de referinta care raspund direct sau implicit de
activitatea voluntarilor. (b) Stabilirea si
descrierea responsabilitatilor pe care si le pot
asuma voluntarii, respectiv a sarcinilor i
muncilor concrete pe care acestia le au de
executat — Check-liste cu descrieri concrete ale
diferitelor munci care pot fi efectuate de voluntari
si a sarcinilor pe care acestia le pot prelua. (c)
Stabilirea resurselor umane si a calificarii
persoanelor care se vor ocupa direct de indru-
marea, coordonarea si gestionarea activitatii
voluntarilor. (d) Tn special in cazul organizatiilor
de dimensiuni mai mari, stabilirea exacta a
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programelor si proiectelor la care vor participa
voluntari si a rolurilor pe care acestia si de pot
asuma. (e) Stabilirea de modele compor-
tamentale, actionale si verbale, care sa fie
preponderent utilizate in munca cu voluntarii.(f)
Precizarea modalitatilor de organizare a fluxului
informational pe verticala si pe orizontala.(g)
Definirea exacta a modalitatilor si a nivelelor de
cooptare si de coparticipare a voluntarilor la
luarea de decizii si la implementarea anumitor
componente ale diferitelor programe si proiecte
in derulare.

Voluntariatul online.

Analog multor altor domenii de activitate
prezenta ,la fata locului” a voluntarilor nu mai
este Tn ziua de azi permanent si imperios
necesara.Chiar daca ,voluntariatul online” este
privit cu reticenta de foarte multe organizatii si
institutii, el a devenit de peste doua decenii o
tendinta dominanta.

Desigur acest lucru presupune pentru nu putine
organizatii o redefinire a propriilor concepte si
moduri de gandire si aduce dupa sine schimbari
notabile Th modul de lucru. Voluntarii nu mai sunt
la fata locului, contactele au loc medial. Regulile
si conditiile de colaborare trebuie complet
redefinite. Spre exemplu ce activitati concrete
de tip online pot prelua voluntarii in cadrul
organizatiei? Reprezinta hotline-ul singura
modalitate viabila de a angaja voluntarii efectiv
in munca organizatiei (institutiei)? Experienta
unor mari firme si modelele elaborate de acestea
pot constitui sugestii interesante si pentru
domeniul protectiei sociale.

Dinamica voluntariatului in domeniul
protectiei sociale a copilului

Nu exista suficiente studii relevante (surveys)
care sa documenteze de o maniera relevanta
evolutia voluntariatului in Roméania ultimelor
decenii. Un astfel de demers nu a fost considerat
necesar in conditiile in care sistemul de protectie
sociala a copilului era confruntat cu alte prioritati
si urgente.

O serie de studii relevante indica insa cateva
tendinte dominante.Se observa astfel ca o
tendintd generala faptul ca voluntariatul a crescut
cantitativ Tn ultimele doua decenii cu circa 40%.
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In Canada spre exemplu mai mult de jumatate
din cele 161 000 de organizatii non-profit si
caritabile lucreaza cu personal neremunerat si
se bazeaza exclusive pe contributii voluntare.
12,7 milioane de voluntari presteaza aproape
2 bilioane de ore de munca anual.

in Elvetia se considera ca fiecare al treilea
cetatean desfasoara o activitate de voluntariat
in diferite organizatii, grupari, asociatii, in cadrul
bisericii.

Unii autori indica procente de crestere mai
scazute si desigur se inregistreaza diferente
puternic relevante de la tara la tara. in unele tari
din Europa de est tendinta este chiar negativa,
numarul voluntarilor scazand sensibil in ultimii
ani.

S-a observat, de asemenea, ca doar 30% dintre
voluntari isi desfasoara activitatea pe durata mai
lunga, respectiv au in institutiile si organizatiile
in care activeaza o pozitie clar definita si preiau
(si) sarcini specifice, in principiu la fel ca orice
alt angajat. Doua treimi isi desfasoara munca
de voluntariat doar sporadic, pe perioade
determinate, in functie de necesitatile si
prioritatile de moment sau in functie de situatia
personala.

Asa dupa cum mentionam, voluntariatul
inseamna munca benevola si nu munca pe
degeaba... Voluntariatul este dependent in
primul rdnd de motivatia si disponibilitatea
individuala. Dar si de masura in care acestea
sunt recunoscute si onorate de societate.

S-a considerat (si ideea a fost relativ frecvent
formulata in literatura de specialitate), ca
voluntariatul in Romaénia va fi in crestere, ca
serviciile de protectie sociala a copilului vor
beneficia de un numar relevant de persoane care
sa doreasca sa munceasca benevol pentru
binele unor copii aflati Tn situatii de risc.
Optimismul celor care au gandit asa s-a dovedit
n ultimii ani chiar ...optimist.Statisticile arata ca
mai ales in ultimul deceniu angajamentul
personal al voluntarilor inregistreaza o scadere
sesizabila. Fenomenul are mai multe cauze.

1. Tn primul rand este vorba de o schimbare de
mentalitate, de mutatii in plan axiologic. Tot mai
putine persoane, in special tineri, doresc sa

munceasca fara o remuneratie acceptabila, mai
ales in domeniul protectiei sociale a copilului, in
care avantajele financiare si materiale sunt
deosebit de modeste pe de o parte, iar
recunoasterea publica insuficienta, pe de alta
parte.Cu toate ca legislatorul si-a facut datoria
si exista reglementari suficiente referitoare la
voluntariat, institutiile, organizatiile non guverna-
mentale, alte structuri formale din domeniul
protectiei sociale au Tn continuare greutati
notabile in gasirea de persoane dispuse sa
investeasca timp si energie.Motivele principale
ale acestei penurii sunt:- Razantele schimbari
de pe piata fortei de munca — mobilitatea
necesara pentru a ajunge la locul de munca,
flexibilizarea timpului de munca.- Modificarile de
structura ale modelelor familiale clasice —
cresterea ratei concubinajului, ratei divorturilor,
cresterea relatiilor temporale- Reformele
invatamantului si ale invatamantului superior —
dezvoltarea sistemului scolilor de zi, tendinta de
diversificare din Tnvatamantul superior.- O
anumita uzura morala, caracterizata in principal
printr-o doza crescuta de neincredere, de cinism
sau resemnare, cauzate n principal de penuria
materiala si de convulsiile sociale cu care
societatea a fost confruntata o perioada relativ
lunga de timp.

2. Exista insa si o componenta subiectiva
specifica, respectiv un fenomen de
,demonetizare” a voluntariatului ca activitate
benefica. Deceniile de activitate voluntara
obligatorie care era frecvent pretinsa diferitelor
categorii de populatie activa in perioada
comunista au indus pe termen lung o anumita
rezistentd si o anumita reticenta, in special in
randul populatiei de varsta a treia, populatie care
de regula preia si presteaza cele mai multe din
serviciile de voluntariat.

Sistemul de protectie a copilului si societatea
romaneasca in general dispun insa la ora
actuala de structurile necesare pentru stimularea
voluntariatului in general. Acestea sunt insa
putin, insuficient utilizate.

Recuperarea investitiilor

Se constata in ultima vreme un fenomen
contradictoriu: pe de o parte tot mai multe
organizatii investesc efectiv in formarea de
coordonatori si de manageri pentru voluntariat,
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pe de alta parte multe organizatii nu sunt dispuse
sa preia efectiv voluntari pe termen mai lung,
voluntari care sa fie inclusi de facto in structurile
executive ale respectivelor organizatii, pe motiv
ca aceasta ar implica costuri suplimentare care
sunt de regula mai greu de justificat prin calitatea
muncii pe care o presteaza voluntarii. Se
considera deasemeni ca insusi managementul
voluntariatului, ca de altfel si formarea
persoanelor care doresc sa desfasoare o
activitate de voluntariat sunt costisitoare si ca
investitiile initiale se recupereaza cu
greutate.Avem de-a face de fapt cu un bias. Un
studiu efectuat in landul Bayern din Germania
arata spre exemplu ca investitiile in voluntariat
se recupereaza la scara unu la sase sau chiar
unu la sapte. Aceasta inseamna practic ca un
euro investit Tn recrutarea si formarea de
voluntari poate aduce organizatiei sase pana la
sapte euro...Si totusi disponibilitate efectiva a
multor organizatii de a investi in activitatea de
voluntariat este relativ redusa. Managementul
voluntariatului este conceput mai mult ca o
sarcina suplimentara, ca un fel de ,corvoada”
pentru serviciile de personal. Se constata spre
exemplu ca numarul persoanelor de contact
pentru voluntari este in scadere in ultimii ani si
ca multe servicii de personal ale organizatiilor
mai mari nu dispun de personal realmente
calificat pentru munca cu voluntari.

Bune practici (exemple)

Akademie fur Ehrenamtlichkeit Deutschland
| AfED (Academia pentru voluntariat din
Germania)

Academia pentru voluntariat din Germania
reprezinté o institutie care are ca scop formarea
de voluntari si manageri de voluntariat si
functioneaza din 1998. La vremea respectiva
reprezenta o institutie de pionierat in spatiul
germanistic. Pana in prezent Academia a
calificat peste 10.000 de voluntari pentru
domeniul muncii sociale, pentru biserica,
organizatii din domeniul protectiei mediului,
sportului, culturii.

Formatorii de care dispune institutia desfasoaréa
la randul lor direct muncé de voluntariat si au
experientd in organizarea de seminarii, de
muncéa de consultanta si cel putin o calificare
suplimentara in managementul social,
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pedagogie si/sau consiliere organizationala,
supervizare.

Academia isi are sediul in Berlin si avanseazé o
serie de oferte de servicii, dintre care enumeram
cateva: - Consilierea in implementarea de
management de voluntariat - Workshop-uri si
seminarii cu teme specifice legate de voluntariat

- Analiza organizational& — structura, procese i
cultura- Supervizarea proiectelor de voluntariat-
Coaching pentru coordonatorii de voluntari gi
managerii de voluntari- Referate cu tema
voluntariat, muncéd voluntara, angajament
cetéatenesc- Expertize si sprijin in instalarea de
structuri de voluntariat la nivel regional, la nivel
de comune

- Editarea de manuale si material de invétare
(suporturi informationale) pentru managerii din
domeniul voluntariatului- Consiliere pentru
programele de sprijin al voluntarilor

Academia beneficiaza de o dublé finantare. O
parte a cursurilor sunt finantate de la bugetul de
stat conform legilor in vigoare. Cursantii reiau la
randul lor circa 30 % din costuri, respectiv platesc
o taxd lunara care este diferentiata pe categorii
de populatie, pensionarii si tinerii elevi sau
studenti beneficiind de o reducere substantiala.

Software specializat (exemple)

Managementul voluntariatului beneficiaza si de
un relativ larg evantai de produse software care
faciliteaza o mai buna gestionare a activitatilor
de voluntariat, o mai acurata selectie a
personalului si o mai buna coordonare a
voluntarilor, respectiv o mai eficienta utilizare a
resurselor umane existente.

Majoritatea acestor produse electronice nu sunt
gratuite (chiar daca este vorba de munca
voluntara), ci se pot achizitiona pe baza unei taxe
lunare (pe produs sau pe numar de utilizatori)

Tendinta este de a inlocui tot mai mult
asa-numitul ,know-how-sharring” cu ,know-how-
trading” (Dragoi, C., - Sharing Know-How in
Misiune si actiune pentru binele copiilor, FICE
Romania, Editura Semne, Bucuresti, 2015,
p.99).

Cateva exemple dintre cele mai raspandite
produse de limba engleza:
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VolunteerLocal

Firma Produs Descriere Costuri
Volgistics — Volgistics Baza de date pentru voluntari Low montly fee
Volgisticsolunteer
Logistics
Better Impact Volunteer Impact Baza de date pentru organizatii non-profit 395,- %
Samaritan eCoordinator Web-Software pentru managementul Montly fee

voluntariatului (recrutare, comunicare, planificare,
intocmire de rapoarte
Technologies VolunteerLocal Organizare, gestionare, planificare si comunicare|200,- §

cu voluntarii

Track it Forward

Volunteer Time Tracking

App mobil si Website pentru calendar, planificare

Low montly fee

si editare de rapoarte (10,- $)

VolunteerKinetic | VolunteerKinetic Promovarea de voluntariat prin intermediul 2 800,- $ pe an
propriei Website a unei organizatii. Comunicare
pe SMS, email, informatii logate periodic

Carr Engineering | VolunteerHub Managementul voluntariatului — Tn principal Montly fee
gestiunea timpului de lucru

CiviCRM CiviCRM Open-source, bazat pe Web — software pentru | Free to download with
gestiunea organizatiilor non-profit paid support from

partners.

Ambix Ambix Comunitate de tip Cloud — retea sociala indepen-|Montly fee, 15,- $
denta (grupuri de interese, consens, baze de pentru 20 de
cunostinte) persoane

Concluzii mai mare detine propriile ,retete”. Metodele de

Exista relativ putine studii relevante, mai ales
longitudinale, care sa probeze valoarea si
implicatiile voluntariatului in sistemul de protectie
sociala a copilului. Se regasesc destul de
frecvent aprecieri subiective (rapoarte) sau luari
de pozitii (de cele mai multe ori de maniera
elogioasa), exista insa relativ putine demersuri
serioase de definire a voluntariatul ca fenomen
si ca efect de lunga durata pentru un sistem de
protectie sociala care este oricum confruntat cu
o penurie de personal si cu o insuficientd de
competente autentice.

Exista n practica o diversitate de modele de-a
dreptul inhibitoare pentru orice specialist care
ar dori sa se ocupe mai in profunzime de acest
fenomen. Aproape fiecare institutie, organizatie

lucru care sunt considerate specifice si eficiente
pentru managementul voluntariatului nu sunt
decat partial experimentate in conditiile reale,
,de teren” din Roménia.

Inclinam chiar sa credem ca transferul masiv de
metodologie specifica pentru alte tari din Europa
sau chiar de peste ocean nu este intotdeauna o
solutie optima.

Si poate ca multe dintre firmele, eterogenele
organizatii si numeroasele institutii care se ocupa
de formare ar putea sa includa in programele
de formare si aspectele specifice pentru
managementul voluntariatului. Si sa prezinte o
metodologie coerenta de lucru, mai putin bazata
pe simplul transferul de componente din sfera
managementului de personal sau din domenii
colaterale.
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CHILDREN, FAMILIES, NPO-S AND VOLUNTEERING IN FINLAND

COPII, FAMILII, ONG-URI S| VOLUNTARIAT iN FINLANDA

Petri Paju
Central Union for Child Welfare, Finland

Acest articol se concentreaza pe ajutorul si sprijinul acordat familiilor finlandeze cu copii de cétre ONG-uri si
voluntari. Pentru inceput furnizdm o scurtd descriere a societéatii finlandeze si ONG-urilor, ca parte activéd a ei.
Urmeazd apoi estimari ale sferei de actiune si rolului activitatilor de organizare si voluntariat si rezultatele unui
studiu in care au fost intervievate familiile finlandeze despre opiniile lor cu privire la ONG-uri uri in general si
ca furnizori de servicii in special si cateva exemple de buna practica din activitatea ONG-urilor din Finlanda.

This article examines third sector actors as a
part of Finnish society. The review focuses on
the assistance and support given to Finnish
families with children by NPOs and voluntary
actors. | will begin the review by providing a brief
description of Finnish society and NPOs as part
of it. I will then present estimates of the scope
and role of organizational activities and
volunteering. After this, | will present the results
of a survey which asked Finnish families about
their views on NPOs in general and as service
providers in particular. | will then present a few
examples of the work of NPOs. In conclusion, |
will bring the main points of the review together
and present my assessment as to the direction
in which things may be moving.

My aim is to present the issues in such a way
that those unfamiliar with Finnish society will be
able to understand the issues presented on the
basis of this text. | will also emphasise issues
which may be assumed to be of wider interest
than Finland.

A brief history of Finland from the perspective of
families with children and services

Finland as a state gained independence in 1917.
It will thus soon celebrate its first centenary as
an independent country. Six months after the
declaration of independence, in the spring of
1918, the country and the children with it were,
as a consequence of the bloody civil war, in a
wretched state by any criterion, as was most of
Europe anyway.

Nowadays the situation is considerably better,
especially for children. Along with the other
Nordic countries Finland has succeeded

superbly in various comparisons. For example,
Finland ranked fourth in UNICEF's comparison
(The State of the World’s Children 2009) and
the Save the Children Mothers’ Index ranked
Finland second in 2015 (The Urban
Disadvantage 2015). From the perspective of
Finnish children and young people, the past
nearly one hundred years of independence have
been a success story which may be
unsurpassed. On the other hand, Finland is
facing major structural and demographic
changes, and the position of children in this
change has not necessarily been secured.

There are 5.4 million inhabitants in Finland,
which, considering Finland’s large land area, —
338,000 square kilometres — is low.
Approximately 60,000 children are born in
Finland every year. When Finland became
independent, the population was 3.1 million
(Official Statistics of Finland. OSF).

In order for us to understand the NPO sector
and the role of volunteering in Finnish society, it
is appropriate to provide a brief description of
the system in general. The Finnish welfare state
model remains largely based on publicly-
provided and tax-funded universal income
transfers and services. This applies especially
to actions directed at children and young people.
This model, however, is in a post-expansive
phase; the changes are occurring mainly as a
zero-sum game. Recently, the public sector has
been subjected to cuts and new, major ones
have also been planned.

Services for children and young people are
mainly the responsibility of the municipalities, the
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number of which has been declining. The current
number is slightly over 300. Municipal matters
are decided by a council, which is elected every
four years. The responsibility of the municipality
includes, for example, children’s nine-year free
basic education; child day-care and pre-primary
education; upper secondary vocational and
general education; child welfare services; child
health clinics and some free-time services — to
mention only the most important ones. The
services listed above constitute the so-called
,basic services,” the provision of which is
governed by various laws.

Thus, despite their self-government,
municipalities cannot decide not to provide these
services at all.

Education is entirely free for everyone. In
comprehensive and upper secondary schools
meals are free too. There are only a few private
comprehensive schools in Finland, and these are
located mainly in the Helsinki region. Day-care
is either free or subject to charge, depending on
the family s income; the highest charge for day-
care at the moment (2015) is EUR 283/month/
child. With respect to public healthcare, part of
the service is located in schools. The poor
situation and reputation of public healthcare in
some areas has, however, led to private health
insurance policies for children becoming quite
popular in Finland.

Some idea is given by an estimate that the
volume of municipal service calculated per child
is approximately EUR 9,000/year/child, naturally
varying by municipality and year (see also Paju
2005). The municipality is not responsible for
providing all services itself in day-care and
especially not in substitute care within child
welfare services, although it is responsible for
purchasing them. Upper secondary vocational
education and training are provided for the most
part by joint authorities established by two or
more municipalities. In order to cover
expenditure, municipalities have the right to levy
taxes. In addition the government participates
in covering expenditure through a system of
central government transfers to local
government. The municipal structure and tasks
of the municipalities is changing, probably in
many and significant ways.
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The state, for its part, is responsible for nearly
allincome transfers for families with children. The
most important of these is the universal child
benefit to which all parents are entitled until the
child reaches the age of 17. Child benefit at the
moment is EUR 95.75/child/month for the first
child in a two-carer family.

The list of income transfers and services for
families described above can be explained to a
large extent by the scope of activities of NPOs
and volunteers. The majority, if not all of the
services described were original developed by
Finnish NPOs and parishes. When the welfare
state expanded, especially in the 1970s and
1980s, the services became part of the public
system. In the current situation, basic services
are managed primarily by professionals
employed by the municipalities and their
partners. Finland can be regarded as
representing primarily the Nordic welfare state
model.

NPOs and volunteering in Finland

Alongside the strong public sector in Finland, are
numerous NPOs and parishes, as is the case in
the other Nordic countries. The first wave of
organizational activities dates to the period
before independence. The Register of
Associations comprises approximately 135,000
associations. Not all of them are active, however.
Siisiaginen (1996) has estimated that the total
membership of associations would be
approximately five times the number of
inhabitants. Trade unions are also included in
this estimate. During the past ten years,
approximately 24,000 new associations have
been registered which, viewed historically, is
fairly rapid pace (Peltosalmi, 2015). International
NPOs operating prominently in Finland include
Save the Children, UNICEF, the Scouts, 4H, YM/
WCA and the settlement movement.

One Finnish idiosyncrasy is that neither
associations nor private operators are
responsible for running comprehensive schools.
Nevertheless, a number of association-based
schools teach art within basic education.
Associations have a few day-care centres, but
companies are the most rapidly expanding
segment of operators in that sector. During the
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past two decades, associations involved in child
welfare and in other social services and health
activities have also spun off some of their
operations. The role of associations as an
employer has grown considerably during the
past 20 years (Ruuskanen, P. & Selander, K. &
Anttila, T., 2013).

Another Finnish peculiarity is RAY, the Finnish
Slot Machine Association. It has a monopoly in
slot machine and casino games, and distributes
EUR 300 million, i.e. EUR 50 for every Finn, to
social and health organizations from its profits.
RAY and two other game monopolies will likely
merge at the beginning of 2017. Of RAY s total
grant funding approximately EUR 50 million is
allocated to family and youth work on an annual
level.

Recreational and free-time activities are the
preserve of NPOs. As will be noticed later, on
the basis of surveys, this is how citizens want
things to be. If it were possible to distinguish an
average Finnish volunteer working with children
and young people, he or she would most likely
be the parent of child who plays a sport who is
involved in coaching or in looking after the club’s
activities in other respects. In addition, Finnish
peculiarities in association activities include at
least the massive summer events held by
Christian revival movements, unusual
competitions such as wife carrying and swamp
soccer, numerous amateur theatres, bizarre
cultural events such as pessimism parties, and
nearly 50,000 orienteering enthusiasts.

There are somewhat varying estimates of the
numbers of voluntary actors. As it is difficult to
precisely determine volunteering, the answers
regarding numbers are not consistent either.
Different answers are obtained in surveys
depending on how the question is posed (e.g.
Rochester C. & Paine A. E. & Howlett S. 2010).
All the estimates of the extent of Finnish
volunteering are fairly high.

At the beginning of 2015, HelsinkiMissio, the
Central Administration of the Church and the
Citizens’ Forum commissioned a survey from
Taloustutkimus Oy (n=1026). Based on the
survey, slightly less than a third (37.7%) of Finns
participated in voluntary work during the previous

four weeks. Part of this, however, consists of
unofficial voluntary work which, according to
some definitions, does not meet the conditions
set for voluntary work. (see see e.g Rochester
et. al. 2010; Hustinx, L. & Handy, F. & Chaan R.
A. 2013). On the basis of the survey, women
were slightly more commonly involved in
activities, but men spent slightly more time in
the work. The differences were very small. On
the basis of the survey, the greatest amount of
voluntary work was done in physical exercise
and sport. Next come NPOs for children and
young people and organizations for older people.
Men and women are almost equally active, but
the gender distribution varies in different sectors.

Statistics Finland arrived at similar estimates in
its time use survey (Hanifi 2011). Statistics
Finland estimated that at the time of the survey,
during the previous four weeks, 29% and, during
the previous 12 months, 40% have participated
in voluntary work. The Youth Barometer of 2012
estimated that of young people between the ages
of 15and 19, 37% are involved in voluntary work
(Nuorisobarometri [Youth barometer] (2012).

At the end of 2014, Central Union for Child
Welfare and HelsinkiMissio commissioned from
Taloustutkimus Oy a survey (n=1065) targeted
at families with children. Of the respondents,
45% were not involved in any association
activities and 39% were members or regular
donators. Partly overlapping with this category,
19% of the respondents declared that they
volunteered and another 19% that they were
trustees in either associations or parishes. Of
the respondents, 37% had one attachment to
associations or parishes, a further 10% were
involved in two different ways and 7% were
members/donators and volunteers and trustees.
These figures include all organizations except
trade unions. It is important to note that
trusteeship is often considered to be one way of
volunteering. In this survey volunteering and
trusteeship were asked about separately.

On the basis of a broad nationally-conducted
Regional Health and Well-being Study (ATH,
from its Finnish initials, n=73728), slightly over
a quarter of Finns are active in NPOs. In this
survey, approximately half of the respondents
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reported that they do not participate in
organizational activities. On the basis of the
survey, families with children were more active
participants than the average family. Of families
with children below the age of 7, less than a third
reported that they were active in an NPO. In this
survey, too, sports clubs proved to be the biggest
types of organizations bringing people together.
The ATH survey offered participants the chance
to choose an “informal activity group” as one field
of activity. It also proved to be very popular. It is
important to note that the survey asked
specifically about “activity,” not about
membership or voluntary work.

The differences in estimates of volunteering are
quite large but, on the other hand, they are
explained fairly well by different ways of asking
about the issue. There are differences, for
example, in the kind of time constraints used in
the questions and in what the definition of
volunteering consists of — if it has been defined
at all. The result also varies according to whether
the survey asks about participation in general
or about the time spent in it. On the basis of
estimates proving slightly different results, it can
be concluded that Finns are fairly active.

The Nordic countries and some of the countries
of central Europe call into question, to say the
least, the so-called “crowding out” hypothesis
(see e.g. Smith 1995). The hypothesis starts
from the assumption that strong public input
reduces the activity of NPOs. The organizations
also operate in the field of education, day-care
and social work, although the municipalities are
responsible for basic services. Strong public
input does not make NPOs unnecessary or
people passive; rather the reverse. The strong
role of public actors has not taken away the
willingness of Finns to donate to NPOs either.
The Nordic countries are poorly suited to the
original so-called “social origin theory” as well
(Hustinx et al. 2013). Typical for the Nordic
countries is the fact that civic activities are strong
especially in physical exercise and culture
(Rothstein 2005). For example, Grénlund (2012)
has examined voluntary work specifically as a
manifestation of the welfare state ideology and
as a refuge not as an alternative to it.
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Families” views of NPOs as service providers

In the following, | will present the results of the
survey conducted in the autumn of 2014
(referred to earlier: Central Union for Child
Welfare & HelsinkiMissio). Questionnaire replies
were received from 1,065 persons from families
with underage children. The aim of the survey
was to ascertain families” assistance needs and
experiences of receiving assistance. Key
questions were attachment to NPOs and parish
activities as well as preferences relating to
different services providers.

The respondents were presented with a list of
services and situations in which assistance was
needed and then asked from which service
provider they preferred to obtain or purchase the
assistance/service. In the formulation, the
respondents were asked to ignore any
presumptions concerning the price and distance
to obtain the service or assistance. Some of the
described needs were in the form of a typical
and familiar service, like day care. At the other
end were situations in which the main point was
to describe the need and leave the assistance
unspecified, like assistance in the case of the
respondent’s child being bullied at school.

The respondents were offered a list of four
service providers: municipality (public local),
NPO (association), parish and company. They
could also choose to answer that the service
provider was unimportant to them. Altogether,
they chose one and only one of five alternatives
in each of twelve different contexts or situations.
The descriptive statistics on five selected cases
are presented in Table 1.

Where would families prefer to buy or receive
services from?

On the basis of the survey, families with children
are either satisfied with the current situation or
are so accustomed to it that they are unwilling
to consider alternatives. As shownin Table 1, in
sectors where the role of the municipality is
strong, the respondents also preferred services
to be provided in the first instance by
municipalities. Correspondingly, in recreational
and free-time activities NPOs were the far
preferred provider of services.
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Table 1. Where would families prefer to buy or receive things/services from, assuming no difference in service price and
distance? Simple distributions, percentages of the respondents.

From the From a From the From an Service provider

municipality NPO parish enterprise is not important
Child day care services 67 2 3 5 24
Help if my child is bullied at 59 5 3 2 31
school
Afternoon club facilities for 50 8 7 2 32
schoolchildren
Guided free-time activities not 13 41 7 2 36
involving competitive aims
Goal-driven, competitive free- 4 62 1 8 25
time activities

The option of responding that the provider did
not matter is interesting in its own right. The
underpinning conjecture in the so-called
“purchaser-provider” models is that families (or
citizens in general) only care about price and
quality. This does not seem to be the case. In
each case, fewer than half of the respondents
said that the provider did not count for them.
However, there is no irrefutable measurement
to judge how large a proportion of the
respondents must be indifferent to vindicate that
assumption. In a democracy, it is usually the
majority. Following this line of thought, it can be
stated that the service provider counts and that
families prefer some providers over others based
on the knowledge they happen to have at the
given time.

By no probability are the distributions direct
expressions of ideological stands, although the
issue of public and private providers is current
in Finland. The result appears to relate more to
experiences. The personal organizational
attachment of the respondents had little impact
on whether they would prefer services to be
provided by organizations. An exception are
competitive recreational activities where those
participating in organizational activities
themselves emphasise even more than others
the role of organizations as a service provider.

To sum up, families greatly prefer the service
providers as they are now. There even seems
to be some kind of “division of labour” between
public and private providers: day-care and
education belong to the public sector and leisure
to NPOs. Preferences are very much in

accordance with the actual state of affairs. This
does not mean that public-private partnership
would not be a topical issue in Finland.

Between day-care and hobbies, which are both
services targeted at children, there are services
aimed more at helping the family and parents to
cope (not included in Table 1): therapy,
temporary child rearing, assistance with
housework, mental support and assistance in
coping. Of the named providers, public service
is preferred, but the share of indifferent families
is marginally higher and other providers are
preferred slightly more than in cases listed in
table 1.

Where have families received help from?

The families were asked from which sources
they had obtained help and support during the
past 12 months. Thus, the duration or intensity
of the help cannot be traced. The respondents
could name them as deemed appropriate from
eight ready-named options. They were also
given a ninth option of “another source” and a
tenth of “unknown source.” They could also reply
by saying that they had not needed help or
received any regardless of their existing needs.
On the list of sources, there were no public
services, only informal help from relatives and
friends, parishes, NPOs and commercial actors.
The Internet was also an option, specified to
mean peer groups. Internet groups and NPOs
can be publicly financed and, in the Finnish case,
they very often are. The descriptive statistics are
presented in Table 2.
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Table 2. Which sources has your family received everyday help or support from during the past year? Simple
distributions, percentages of the respondents.

From relatives 67
From other friends and acquaintances (i.e. colleagues at work) 32
From neighbours 23
From an organization, society, foundation 13
From the parish 1
From an Internet peer group 8
From an enterprise (i.e. local shop) 3
From an unknown organization 1
From other source 7
My family has not needed help 24
My family has not received help 2

Informal sources of help and assistance are,
overwhelmingly, the most important. Two-thirds
(67%) of the families have received assistance
from their family and relatives, followed by friends
(32%) and neighbours (23%). The three leading
sources are all informal and unorganized in
character. NPOs have given help to 13% of the
families and parishes to 11%. Thus, neighbours
seem to be as important as NPOs and parishes
together. Last on the list are Internet groups and
commercial actors. It is striking how neatly
different sources of support are organized from
informal to non-profit followed by commercial and
unknown sources.

As the table above shows, 2%, a relatively low
figure of the respondents did not receive help
even when they were in need. However, it can
also be said that those who are most in need do
not answer surveys like this.

The first quartile of the families reported that they
had not been in need of assistance. Roughly the
next quartile of families reported assistance from
one source, the third quartile from two sources
and the remaining quartile from three or more
sources.

Practically all families use and access services
like education, treatment in early childhood,
nurseries and day care. There is a distinction
between services and help or support.
Temporary help with child care is the most
common type of need and assistance obtained
from informal sources (Hanifi 2011). By its
nature, childcare by someone known and trusted
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is preferred. The figures on NPOs and parishes
are rather low. Just above 10% is not much. On
the other hand, we cannot derive the duration
or intensity of the help from these figures. One
obvious explanation for these figures is that NPO
activities are not regarded as “help,” but as
something else. This is in line with the emphasis
on leisure and culture mentioned above.

Attitudes towards volunteers with different needs
for help or support

Different helpers and supporters can also be
distinguished according to their formality and
level of professionalization. In order to analyse
the preferences of the above-mentioned
dimension, the respondents were given three
alternatives: someone close to the person; a
peer, e.g. a volunteer trained by an NPO; and a
professional helper.

The families were asked to mark their
preferences concerning the supporters in eight
ready given situations. The examples were
mostly linked to everyday life and taken mainly
from public discussions on family life. However,
the given situations were not so common that
one could expect every family to have its own
experience of them. No instructions concerning
the price or distance were given this time, nor
was the option to report insignificance. The
question was constructed so that families could
choose one and only one preferred source of
support in each given case.

Peers/volunteers were considered the best
source of support for 37% of the respondents in
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the case that their child was in need of extra
teaching or informally led counselling to do their
homework. This is the highest score for the peer/
volunteer option. The following case with a 34%
share was when the respondents were prompted
to think of ways to help control their child’s
excessive use of the Internet/games. Volunteers
and peers also scored high when a term
“discussion” was involved in the question. Here,
excessive use of the Internet also represented
emerging problems: one area in which NPOs
were considered effective due to their inherent
flexibility (e.g. Marshall 1996, Cnaan 2015).

Legal assistance and special education, both
clearly professional areas gained the lowest
shares (6 % and 7 %). Families are more likely
to choose professional help than peers/
volunteers, but the margins are not very wide,

except in these exclusively professional cases.
There is, of course, a significant difference in
costs between professional and volunteer help
and assistance. These results suggest that there
are spheres in ordinary family life in which NPOs
are not only accepted but also preferred as a
source of help and assistance. The actual
reported assistance from NPOs, however, is not
even close to these figures, as mentioned before
only about 13% of respondents reported that
they had received help.

Naturally, these figures cannot be treated as an
indication of the real demand for assistance from
NPOs, as the need for assistance was assumed
in the question. The difference compared to the
figures representing the assistance received
from NPOs and parishes is, in any case,
considerable.

Table 3. Who would your family prefer to receive help and support from assuming that your family is in one of the
following situations? Simple distributions, percentages of the respondents.

From someone close | From a volunteer/ From a
(family, friend) peer (i.e. peer professional
supporter trained by helper
an organization)

When | need help setting boundaries for my child 36 24 40
When my family needs someone to talk to when 28 30 42
contemplating everyday challenges
When | need someone to talk to, to cope as a parent 28 32 40
When | need help relating to my child spending too much 24 34 42
time online/playing games
When | suspect my child of vandalism 14 28 58
When my child needs remedial teaching/homework club 37 53
When | suspect my child has learning difficulties 4 7 89
When | need legal advice about child and family matters 2 6 92

New initiatives in NPO -driven child welfare work

In the following, | will present on a general level
a number of new initiatives in which NPOs have
been the initiator and which are closely related
to child welfare, organizations and volunteering.
The main priorities behind the examples are
endeavours aimed at ensuring that the “targets”
of services and users have the possibility to be
involved in shaping the structures they
encounter. Another aim is to find ways to
combine professional — sometimes strictly
demarcated by trade unions — work and
volunteering based on the activity of citizens.

When a child is placed outside the home and
potentially taken into care at the same time, the
position of the parents is naturally difficult. In
addition to the reasons which lead to the
placement in care, there are problems caused
by the placement itself. The attention of the
authorities has a tendency, for understandable
reasons, to focus on the child following
placement, but of course the parents do not
disappear anywhere.

The VoiKukkia activities of the Finnish
Association for Child and Family Guidance aims
to help these parents. The activities are based
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on guided peer groups where parents can meet
and receive support from adults who have gone
through the same experience. In addition to
professional instructors, the peer groups include
trained experts by experience, who have gone
through the same situation themselves. There
are also open, less binding and organized
groups where parents can meet others who have
experienced their child being taken into care.

The activities have many goals and potential
benefits. It helps parents in a way that the
traditional service system is unable to do. At the
same time, the experts by experience help shape
the practice of authorities and other bodies to
better take into account the parents” perspective.
In addition to the activities briefly described
above, smaller, local associations have been
established in Finland by parents who have
experienced their child being taken into care. The
special nature of peer support in such a matter
relates to the fact that within a group that has
gone through the same experience the secrecy
and shame associated with the issues do not
inhibit dealing with them.

In a similar manner, young people and adults
who have been placed in foster care have
organized into their own group, either within
existing organizations or by establishing their
own associations. Both parents” and young
people’s groups are examples of how those who
have been the subject of measures can take an
active role in defining themselves. When a group
of people who have been involved in last-resort
measures of child welfare services describe their
experiences in person, it becomes increasingly
difficult to categorise or judge them. Young
people’s groups also engage in Nordic
cooperation.

The groups mentioned here are at the core of
organizational activities, as the support they
provide is based on the so-called “peer support”
offered by others who have been the same
situation. No matter that in both cases the
assistance of paid workers in the initial stages
has been invaluable and essential. Not all the
experiences and opinions of those who have
been the subject of child welfare measures are
channelled in such a constructive manner. More
critical groups, too, have their own associations
or more loosely structured groups.
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There is nothing special about people who have
been the subject of last-resort measures of child
welfare services organizing. The action groups
both for young people in child welfare services
and for parents have been noticed fairly well.
For example, when the municipal child welfare
achievement for 2014 was chosen nationally,
VoiKukkia experts by experience and the
association for young people Osallisuuden aika
ry were represented on the panel making the
choice (www.kunnat.net).

The aim is to strengthen the role of the voluntary
actors in substitute care as well. For example,
open care within child welfare services has long
been accustomed to using support persons, and
municipalities as well as NPOs have acted in
the area. The possibilities of voluntary actors to
support foster families with the assistance of the
Finnish Slot Machine Association are being
assessed in joint projects by three organizations.
The possibilities of volunteers to work in an
institutional environment are also being
assessed with the assistance of the Finnish Slot
Machine Association.

Volunteer work is seeking and has also found
ways to act in the core area of public child welfare
services and, traditionally, to enable the mutual
support of people who have been the subject of
activities. Volunteering in substitute care and
organizing by those who were the subject of
measures assist, for their part, in closing the
gaps and differences between mainstream and
marginal groups. The situation of child welfare
families will not be resolved by these initiatives
alone, however. They should have their place
and support in basic services and ordinary hobby
groups too.

Direction of volunteering

Organizational activities and volunteering are
active in Finland. In the Nordic manner, this
aspect co-exists with the service and income
transfer system of the strong public sector.
Finally, | will present my view as to how the major
trends in volunteering may change it. | will
summarise the trends paraphrasing freely and
applying them to Finnish society mainly using
as a source the work Rochester et. al. (2010).
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First, volunteer work is considered to focus on
episodic and one-off activity instead of long-term
action. There are clear signs of this development,
but it appears equally clear that the new
phenomena are more interesting to the public
than the old ones. The new, creative initiatives
are frequently excellent and deserving of their
attention, but at the same time they are
temporary and transient. From the notice they
have received, it is too easy to draw the
conclusion that volunteering in its entirety is
becoming episodic.

For example, volunteers are sought for major
sports events, and there have been sufficient
numbers of willing people both for the London
Olympics and for similar events in Finland. It is
difficult to be accepted as a volunteer for the most
desired events. At least for now, there is no
indication that this type of activity would
specifically replace long-term work. The same
can be said of so-called “tourism volunteering”
(Hustinx et. al. 2013).

On the basis of the survey by HelsinkiMissio,
the Central Administration of the Church and the
Citizens’ Forum previously referred to, long-term
voluntary work remains more popular than
episodic. Itis probably more important, however,
that episodic and long-term activities do not
exclude each other. It may be rather that episodic
activities are a channel to long-term work or an
alternative to cessation of long-term activities. It
is more likely that activity of every kind
accumulates, both as episodic and long-term
volunteering.

A phenomenon partly overlapping with this
dimension is completely informal activity in
associations. Of these, short-lived, unorganized
activities are undoubtedly becoming more
common and will receive notice. They may not
necessarily decrease the amount of long-term
and organized volunteering, however.

Problems may be expected mainly in cases
where the nature of the activities (e.g. support
person activities) entails long-term orientation,
but the person seeking to participate in the
activity lacks this. Episodic volunteering has
increased, but | do not consider it proven, at least
not yet, that it would have specifically replaced
longer-term activities. Ultimately, activities in

NPOs are nearly always episodic is some way,
specifically because they are voluntary. Finnish
organizational activities are familiar with
thousands of people who provide instruction
once a year for a few days, for example, at a
children’s camp — every year organized by the
same NPO. Is this then episodic, as it takes place
once a year for a few days, or long-term, as it
takes place every year?

Second, volunteering is said to have changed
from a centrally-managed structure that strongly
determines a person’s identity and requires
organizational loyalty to a decentralised, loose
one. This transition manifests as decreased
organizational loyalty, emphasis on activities
instead of the organizational machinery and
individually shaped affiliation. This is a
development trend supported by evidence. On
the other hand, it can be pointed out that in the
Finnish tradition the position of NPOs and
association as organizations was emphasised.
This was especially the case in the 1970s. The
assumptions of Finns of different ages vary
widely as to what fundamentally constitutes
activities in organizations. Agendas, minutes and
meeting techniques and procedures are
undoubtedly more familiar to the older
generation.

One indication of this trend is that associations
say that it is hard to obtain trustees
(Jarjestébarometri [Association barometer]
2014). This, for its part, indicates a so-called “fear
of overcommitment.” It can be assumed that the
issue is to do with emphasis on activities instead
of “sitting in meetings” and with the fear of
stigmatisation. On the basis of the interviews |
conducted, young people do not want to be
defined as messengers for the ideas of the
association organizing the activities. But, more
generally, people prefer to join an activity when
they wish and, increasingly, on their own terms.
It is difficult to ascertain whether people are
genuinely avoiding meetings or the time and
trouble in general, or stigmatisation and being
seen as a supporter of a single-issue or an
ideology.

Finnish legislation starts with the assumption that
an association is always “ideological,” even when
the founders do not have an actual political or
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religious objective. “ldeological purpose” means
to a large extent the same as not for profit. In
practice, the ideological purpose of associations
is often no more political than the aim to promote
the well-being of pupils in a particular school or
football activities. In fact, it is around hobbies
and activities that associations have been
established in recent years (Peltosalmi 2015).

In the survey we conducted among volunteers
(n=184) more than two-thirds of the respondents
replied that it is “very important” for them to be
able to be involved without political or religious
commitment. The majority of associations fulfil
this condition, if the matter can be ascertained
in any way objectively. A new trend is that not
having an ideological purpose seems to be a
prerequisite for organizations which, according
to the definition, are ideological.

It should, however, also be emphasised that
trends are trends. Enthusiastic meeting
participants and people can still be found among
active NPO actors who are willing to represent
the organization at any time and in any place.
Organizations such as the Scouts play a key role
for people in defining identity, even if the hobby
itself has perhaps waned. Despite these
observations, it seems likely that the core of
organizational activities, local association
activities, will change as a result of this trend.
For reasons arising from history, there are still
sectors in the NPO field where, for political and
language-related reasons, the same issue is
managed in small localities by several small
associations. For these, the trend presented here
is not promising.

The activities are under pressure with respect
to sound administration, methodical planning and
good management. It is no longer sufficient to
just be a group where everyone does everything.
The funders of the activities want to see the
effects of the work, but so do the volunteers. The
ideological and religious loosening of
organizational activities also means new
possibilities to combine memberships. One
membership does not exclude others in the
same way as before.

Third, it has been said that reciprocity and the
opportunity to receive something oneself is
emphasised in the motives of volunteers, a key

20

motive before was a “pure” desire to help, and
altruism. A slightly moral dimension can be
observed in the statement. It can also be argued,
however, that selfish motives have never played
an insignificant role in volunteering. And, on the
other hand, it can be added volunteering can in
no shape or form be blighted by selfish motives.
Voluntary work is one of the main ways to ease
transitions to working life, away from working life
or, for example, in a situation where an
individual’s children and their family move to
another town. “Selfish” motives like these give
rise to a large number of volunteers upon whom
all the activities depend.

If giving and taking cross and overlap, then this
fits perfectly with the Nordic model in particular.
The selfish motives of volunteers promote this
aspect too. It is clear that as a result of seeking
advantage or endeavouring to make oneself feel
good, short-term thinking and disappointments
will arise. Short-term self-interest is by no means
desirable in a broad sense, but it is not going to
destroy the Nordic tradition of volunteerism
either.

Moreover, in the survey, participants in
volunteering still reported in Finland that their
primary motive was to help. The archetype of
the Nordic volunteer has never been someone
who wants to help only others and only the
disadvantaged. The basic scenario, rather, is
where a person helps their own child and, at the
same, time helps the children of others. And then
the next time, the situation may be the other way
round. When the basic element of activities is
reciprocity and not charity, there is no need to
raise the issue of the purity of one’s personal
motives. This constitutes hope rather than risk
for the future of Finnish civic activities.

In conclusion

The Nordic countries have shown that that strong
investment in welfare by the public sector is not
an alternative to organizational activities; rather
they can be active at the same time and side by
side. Neither of these, in turn, makes the
unofficial assistance offered by family and friends
redundant. Expressed in a single term, the
Nordic countries have comparatively high social
trust and social capital. Opinions regarding the
extent to which organizational activities and trust
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are linked vary (Rothstein 2005). The existing
NPOs may promote the development of social
capital. Simply the opportunity to organize can,
if so desired, increase this even more.
Organizations can promote democracy, even if
they are not a model for democracy themselves.

The Slot Machine Association’s input of EUR
300 million to social welfare and health
organizations, previously referred to, is
considerable. NPO activities are not just sport
and culture, although volunteering in these areas
does play a major role. In addition to the actors
mentioned above, it is essential to highlight the
parishes — the Evangelical Lutheran Church of
Finland reports that it spends EUR 343 million
on child and youth work annually. (EVL, data
from 2013). Together, the NPOs and parishes
form an entity that is so large and long-
established that effectively no one could even

imagine how Finnish society would look without
them.

Finnish society is in all probability poised on the
edge of very significant changes. The age
structure, the economic situation and
internationalisation, to mention a few examples,
are behind the pressures to change. As it has
already been pointed out, the gaming
monopolies are merging. The majority of social
and health services will probably be taken off
the list of municipalities” responsibilities in the
next few years. The basic services described
above have been created by NPOs and
parishes. It remains to be seen whether the
NPOs and parishes will lead the country though
the next phase of change, or whether they will
even be actively involved. Funding can promote
the issue, but civic activities without citizens just
does not work.
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PROIECTUL ,,SCOALA PARINTILOR”, MODEL DE ACTIUNE
VOLUNTARA iN SPRIJINUL COMUNITATILOR

“PARENTING SCHOOL” PROJECT, MODEL OF VOLUNTARY ACTION
IN SUPPORTING THE COMMUNITIES

Eugen Simion, Ph.D.
FICE Romania, fliliala Neamt

Abstract

Is the Diploma of parent awarded? Are there good parents and bad parents? Paediatrician and psychologist
Donald Winnicott, has introduced the phrase “good enough parent” realizing how difficult it is to answer this
question. Do parents realize the importance of real, effective communication with their children? Are children
trained to recognise various forms of abuse, to report, to ask for help, to disclose the secrets related to some
forms of abuse? Is community open to sanctioning maltreatment, educational patterns based on violence?

These questions and many others, determined us to conduct, based on the volunteer involvement of FICE
communities, both teachers and psychologists, social workers, physicians, etc., the project entitled ,Parenting
school”to decrease the tolerance about the phenomena of child maltreatment and preparing parents to respond

better to children problems, to communicate with them in a empathetic and assertive way.

Keywords: volunteering, parenting, child, community, prevention.

Se acorda Diploma de parinte? Exista parinti
buni si parinti rai? Pediatrul si psihologul Donald
Winnicott!, realizand cat de dificil este sa
raspunzi la aceasta intrebarea a introdus sin-
tagma ,parinte suficient de bun”! Constientizeaza
parintii importanta comunicarii reale, efective cu
copiii lor?? Sunt copiii pregatiti sa recunoasca
diversele forme de abuz, sa sesizeze, sa ceara
ajutor, sa divulge ,secretele” asociate unor forme
de abuz? Este comunitatea deschisa sanctionarii
maltratarii, modelelor educative bazate pe
violenta?

Aceste intrebari, si inca multe altele, ne-au
determinat sa derulam, bazandu-ne pe
implicarea voluntarilor din comunitatile FICE, atat
profesori cat si psihologi, asistenti sociali, medici,
etc.,proiectul intitulat ,Scoala parintilor”, pentru
a determina scaderea tolerantei fata de feno-
menul maltratarii copilului si pregatirea parintilor
pentru a raspunde mai bine problemelor copiilor,
pentru a comunica empatic si asertiv cu acestia.

! Winnicott, D.W., Copilul, familia si lumea exterioara

In ciuda proiectelor educationale si de sprijin
comunitar de tot felul initiate atat de societatea
civila cat si de mediul institutional adecvat, dar
care de multe ori nu au continuitate, persista
modelele educationale bazate pe actiuni
corectionale iar profesionistii, in special din
mediul educational, nu reprezinta inca o
resursa comunitara indeajuns utilizata in
prevenirea si interventia in cazurile de incalcare
a drepturilor copilului, de abuz sau neglijare a
acestuia.

Proiectul ,Scoala Parintilor” a fost in faza
initiala destinat parintilor pentru a-i sprijini in
mai buna cunoastere a copiilor lor, pentru a le
da raspunsuri privind metodele si mijloacele
prin care sa comunice mai bine cu acestia i
a fost augmentat, ,imbogatit” cu inca doua
componente, una dedicata comunitatii, prin
implicarea unor posturi de televiziune si ziare
locale iar cealalta destinata copiilor din
gradinita/scoala.

2 Studiul ,Nevoile de comunicare si interactiune ale copilului” realizat in ianuarie 2010 de Gallup arata ca 49% din
copii petrec zilnic cel mult o ora cu parintii lor (http://www.timpimpreuna.ro).
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Ideea de ,transformare” a proiectului a venit
dupa ce s-a observat interesul cu care parintii
au participat la activitatile stabilite initial, parti-
cipand in numar din ce in ce mai mare, punand
intrebari, cautand raspunsuri la situatii diferite
in care au fost pusi de copiii lor, propunand teme
pentru viitoarele ntalniri.

Echipele de voluntari (cadre didactice, psihologi,
medici) propun teme care sa optimizeze
comunicarea, relationarea dintre parinti si copiii
lor, s& promoveze metodele de disciplinare
pozitiva, sa sanctioneze modelele bazate pe
acceptarea violentei.

Obiectivele proiectului educational ,,Scoala
parintilor”:

- Formarea copiilor in scopul recunoasterii
semnelor abuzului, a cresterii increderii in sine
si n ceilalti, a capacitatii de a cere si a oferi ajutor,

- Stimularea procesului de autocunoastere,
managementul situatiilor ambivalente si a starilor
conflictuale Tn scopul cresterii increderii n ceilalti;

- Dezvoltarea unor ,retele de sprijin” comunitar
formata din parintii inclusi in programele de
educatie parental;

- Utilizarea dialogului si a participarii active a
copiilor la propria formare;

- Formarea unei atitudini comunitare de
respingere si sanctionare a comportamentelor
abuzive;

- Reducerea izolarii parintilor, prin relationarea
cu alti parinti si cresterea capacitatii de iden-
tificare a factorilor de sprijin pentru solutionarea
problemelor proprii;

- Optimizarea comunicarii parintilor cu proprii
copii;

- Educarea copiilor, parintilor, comunitatii in
spiritul valorilor interculturalitatii;

- Cunoasterea de catre parinti a particularitatilor
individuale si de varsta ale copilului;

- Scaderea numarului de copii abuzati, neglijati,
exploatati;
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- Extinderea proiectului in cat mai multe unitati
scolare.

Analiza de nevoi
Puncte tari:

¥ experienta a voluntarilor FICE in domeniul
activitatii educative scolare si extrascolare si a
implicarii comunitare;

¥ vizibilitatea actului educational in comunitate
si societate prin mediatizarea activitatilor
extrascolare si extracurriculare;

¥ transferul de metode didactice neconven-
tionale centrate pe copil si familie utilizate in
cadrul activitatilor educative extrascolare in
vederea promovarii metodelor non-violente de
educatie;

¥ deschiderea oferita de disciplinele optionale
in conformitate cu interesele copiilor si
perspectivele de dezvoltare ale societatii;

¥ existenta parteneriatului educational cu
familia, comunitatea, organizatiile guverna-
mentale si non-guvernamentale in vederea
responsabilizarii acestora in sustinerea si
imbunatatirea actului educational.

Puncte slabe

¢ ,ghetoizarea” beneficiarilor de suport social,
a persoanelor de etnie roma (masarea lor intr-un
,cartier” marginas);

¢ tendinta copiilor de a copia modelele familiale
si sociale bazate pe ,cultura” acceptarii violentei;

¢ lipsa de preocupare a unor parinti in activitatile
educationale formale si informale ale copiilor.

Oportunitati

& efortul general al Romaniei privind actiunea
de sanctionare a violentei impotriva copilului, de
promovare a actiunilor de prevenire a maltratarii
acestuia;

& cristalizarea efectelor reformei in Tnvatamant
care permite, ca urmare a succesului acesteia,
dezvoltarea unor relatii si actiuni de conlucrare
intre parteneri si beneficiari, intre scoala si
familie;
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© implicarea cadrelor didactice in dezvoltarea
relatiilor de parteneriat educational intre
institutiile de invatamant si alte institutii, ONG-uri,
reprezentanti ai societatii civile;

& stimularea creativitatii copiilor prin realizarea
unor activitati inter si transdisciplinare.

Amenintari

é teama de nereusitd, neatingerea tuturor
obiectivelor propuse;

& imposibilitatea de a desfasura si finaliza toate
actiunile propuse la termenele fixate;

Derularea proiectului in gradinite/scoli:

& instabilitatea sociala a familiilor copiilor Tn
vederea sustinerii activitatilor extracurriculare.

Desfasurarea proiectului

Asa cum am mentionat mai sus, proiectul
,Scoala parintilor” cuprinde trei arii de
desfasurare:

1. Actiuni directe cu parintii in gradinite si scoli;

2. Prezentari la posturi de televiziune si in ziare
locale;

3. Activitati cu copiii.

Leader de parinti | Cadre didactice din gradinita

Grup tinta Copii, parinti, bunici, asistenti maternali, persoane resursa pentru copii
Invitati Medici, psihologi, logopezi, cadre didactice (voluntari FICE), preoti, actori
Perioada 12 luni

Derularea proiectului in media

Parinti, bunici, adolescenti, copii lasati in grija altor persoane pe perioada in
care parintii se afla la munca in strainatate, asistenti maternali, comunitatea locala

Specialisti,voluntari FICE (sociologi, medici, psihologi, logopezi, cadre didactice),

Grup tinta

in general
Invitati

alti specialisti (preoti, politisti, magistrati, etc.)
Perioada An scolar, inclusiv vacante scolare

Derularea proiectului cu copiii

Grup tinta Copii, cadre didactice (educatoare, invatatori, diriginti)

Invitati Specialisti,voluntari sau simpatizanti FICE (sociologi, medici, psihologi, cadre
didactice), alti specialisti (preoti, politisti, artisti plastici, actori, etc.)

Perioada 12 luni

Planul operational de actiune:

L0 etapa de mediatizare — vizeaza funda-
mentarea obiectivelor proiectului, cuantificarea
resurselor umane (specialisti, voluntari) si
materiale existente si necesare, precum si
informarea copiilor, parintilor, apartinatorilor
copiilor cu privire la intentia de desfasurare a
proiectului;

L etapa de identificare a grupului tinta —
reprezinta intervalul de timp alocat selectiei
gradinitelor si scolilor, a personalului didactic, a
parintilor si/sau apartinatorilor copiilor, a

specialistilor si voluntarilor participanti in calitate
de lectori precum si a conceperea si aplicarea
chestionarelor de intentie referitoare la partici-
parea la proiectul ,Scoala parintilor”;

L etapa de organizarea a muncii grupurilor
tinta — stabilirea responsabilitatilor, sarcinilor si
a atelierelor de lucru pentru fiecare tema
cuprinsa in calendarul activitatilor;

L0 etapa de documentare — inventarierea
resurselor si stabilirea materialelor necesare
fiecarei teme, culegerea de informatii si
desfasurarea de activitati care se impun (de la
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caz la caz) pentru finalizarea obiectivelor
propuse;

Ll etapa de desfasurare a activitatilor si de
prezentare a rezultatelor — presupune infor-
marea conducerii inspectoratului scolar, a
autoritatilor locale, a institutiilor partenere, prin

Activitati in cadrul proiectului

1. activitati pentru parinti, bunici, apartinatori

intermediul media, a rezultatelor proiectului Tn
vederea replicarii lui;

L0 etapa de evaluare finala — implica
evaluarea finala si redactarea raportului final de
activitate.

Aspecte ale maltratarii copilului

Nr. crt. [ Activitati Parteneri
1. Pregatirea pentru inceperea proiectului. cadre didactice, voluntari, parinti, alte
persoane de referinta pentru copii,
media
2. | Tema1 politisti, psihologi, asistenti sociali

3. | Tema2
Violenta si agresivitatea la copil

politisti, psihologi, asistenti sociali

4. |Tema3
Disciplinarea pozitiva a copilului

psihologi, sociologi

5. [Tema4
Crize de separare la copil

psihologi, sociologi

Crize de adaptare la copil

6. |Temab psihologi, asistenti sociali
Relatiile de cuplu in construirea personalitatii
copilului

7. Tema 6 medici, psihologi

continuare a proiectului

8. | Evaluarea finala si identificarea posibilitatilor de

cadre didactice, voluntari, parinti, alte
persoane de referinta pentru copii,
media

2. activitati cu copiii

- activitati de cunoastere a drepturilor
fundamentale ale copilului (dreptul la viata,
dreptul de a avea o cetatenie de a-si cunoaste
parintii si de a fi ingrijit de acestia, dreptul la
educatie alaturi de ceilalti copii si la joc, dreptul
de a beneficia de servicii medicale, dreptul de a
fi protejat impotriva oricaror forme de abuz);

- activitati in care copiii vor fi invatati si incurajati
sa-si formeze deprinderi de a se proteja, vor fi
invatati sa recunoasca, sa opuna rezistenta si
sa relateze despre un abuz, sa ceara ajutorul
unui adult de incredere;

- artterapie, arta dramatica;

- jocuri de rol.
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Metode de realizare a activitatilor cu copiii:

- Utilizarea povestilor terapeutice;
- Jocul de rol;
- Jurnalul reflexiv.

Parteneri educationali:

- directii generale de asistenta sociala si
protectia copilului;

- inspectorate scolare;

- licee de arta, institutii de arta si cultura;

- inspectorate de politie.

Resurse

Resurse umane:

# cadre didactice titulare ale grupelor/claselor
de copii;




Prortectia Sociard 4 CoriLurur — Revista de pedagogie si asistentd sociala - Anul XVII - nr. 4 (58)/2015

f voluntari, lectori invitati la activitatile directe
cu parintii (psihologi, medici, juristi, profesori,
istorici, actori);

f specialisti invitati de partenerii media
(psihologi, medici, profesori, actori, preoti,
sociologi, reprezentanti ai autoritatilor locale);

¥ leaderi locali.

Resurse temporale:

£\ proiectul se poate desfasura pe perioada unui
an scolar, cu posibilitatea extinderii in timp.

Resurse materiale:

« salile de grupa/clasa ale gradinitelor/scolilor;
« videoproiector, PC, aparat foto, acces la
internet, fax.

Concluzii

Evaluarea programului de informare/formare a
parintilor/specialistilor, liderilor locali,
comunitatilor se realizeaza cu dificultate,
neputand fi exact masurabile rezultatele unor
asemenea proiecte-actiuni. Insa lipsa unor
rezultate imediate si/sau spectaculoase nu
trebuie neaparat sa ne descurajeze...

In cazul in care suntem convinsi ca activitstile au
fost bine concepute si organizate, daca participarea
a fost buna si interesata iar reactiile participantilor
pozitive, putem sa afirmam ca am realizat un
succes in promovarea valorilor educatiei
non-violenta si, de ce nu, in utilizarea acestei
resurse comunitare deosebite, voluntariatul.

Propunem urmatoarele instrumente necesare
pentru o evaluare mai exacta a acestei activitati:

- prin testare periodica, prin intermediul unor
,Scale de evaluare a satisfactiei/insatisfactiei”
parintilor, al unor chestionare de (auto) evaluare
si interviuri (anchete de opinie) cu parintii;

- prin constatarea schimbarilor calitative
produse in ,relatia cu ceilalti”;

- jocul de rol, pentru efectele observate la
nivelul copilului, ca o consecinta a imbunatatirii
actului comunicarii si acceptarii celorlalti;

- printr-un proces continuu de tip feedback, prin
discutii, dezbateri.

De multe ori, copiii sunt dezorientati de com-
portamentul parintilor lor, care ori nu au timp,
ori nu pot sau nu stiu sa-si gestioneze esecurile,
stresul, emotiile, ori nu stiu cum sa abordeze
diferite probleme, ori transfera ambitiile si
esecurile, neimplinirile proprii copiilor, ori nu au
limite clare in ceea ce priveste cat si mai ales
cum ofera copiilor lor, ori... Ori transmit acestora
mesaje care determina in timp tipare sociale
discriminatorii, gen ,nu te juca cu el, ca este
sarac, tigan etc’...

De fapt, finalitatea activitati desfasurate in
gradinita/scoala este reprezentata de copilul apt
sa faca fata nevoilor sociale, sa se integreze
armonios in societate, sa accepte si sa fie
acceptat de ceilalti.

Ceea ce ne determina sa speram in reusita
acestui demers este convingerea ca solutiile
trebuie sa vina de la noi, cei implicati direct,
nemijlocit si, din nefericire, doar uneori printr-un
voluntariat asumat, in formarea adultilor de
maine.
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YOUTHS IN NEED VOLUNTEERING TO HELP OTHERS IN THE
COMMUNITY: A THERAPEUTIC PERSPECTIVE

TINERII CU NEVOI SPECIALE FAC VOLUNTARIAT PENTRU A AJUTA
PE ALTII DIN COMUNITATE: O PERSPECTIVA TERAPEUTICA

Maayan Burstein, Chief Social Worker
Meir Shfeyah Youth Village, Israel
Oranim College & Haifa University

“Let your soul and heart.

Give as you like.

... And how do you know the difference,
Between giving and taking ...”

(Ehud Manor, “giving”)
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dorinta si abilitétile de a-i ajuta pe ceilalli.

Acest articol descrie un proiect care oferd o contributie enorma cresterii si dezvoltérii tineilor implicati. ,Proiectul
de voluntariat” in satul tinerilor din Meir Shfeya este o initiativa care se deruleaza de cétiva ani, facandu-i pe
tineri s& devina activi social. Acest mecanism impresionant stabileste parteneriate cu aproximativ 80 bdieti si
fete, cu vérste intre 15 si 19 ani, care sunt educati intr-un internat si locuiesc in sat cel putin un an, descoperind

Intreaga activitate este bazata pe alegerea libera
a tinerilor de a fi parteneri in proiect, neexistand
obligatie sau presiune in privinta aceasta.

Posibilitatile de a contribui in ajutorarea celorlalti
sunt variate: sa devina ,frate mai mare” sau
mentor intr-o institutie de educatie, sa faca
voluntariat Tntr-un centru pentru varstnici sau
pentru persoane cu nevoi speciale, sa faca
voluntariat la un adapost pentru céini, sa ajute
la cursuri si activitati, sa ajute cu supravegherea
copiilor mai mici din grup si multe altele.

Introduction

In this paper, | will to describe a project that gives
tremendous contribution to growth, development
and empowerment of the young people taking
part in it.

"Volunteer project” in the Youth village of Meir
Shfeya is an initiative project running for some
years, making young people become social
activists. This impressive plant partners about
80 boys and girls, which are being educated in
a boarding school. These teenagers aged 15-
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19 live in the village for at least a year and
discover a desire and ability to give of
themselves to others.

The entire activity is based on the free choice of
the youths to be partners in the project; there is
no obligation or pressure.

The possibilities to contribute to others and
volunteer are: to integrate as an “older brother”
or mentor in educational institution outside the
village (for example- mentoring a young boy
initiated a therapeutic boarding school,
volunteering in a home for the elderly, or for
special needs, volunteering at a dog refuge,
etc.), to contribute to the community within the
village (mature boy mentoring a younger new-
comer boy in the village), taking responsibility
for classes and activities, helping supervise the
group younger children and more.

Description of the process:

Upon completion of the first year in the village,
the students can present their candidacy for
volunteering.
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The boys are asked to write a letter with specific
detail, including their interest of where, how and
to whom they can and want to contribute and
commit themselves.

Teenagers’ nominees are being examined by the
management of the boarding school, the
educational staff.

During the summer, after the initial screening,
the volunteer course starts — the group,
principles and strategies of the volunteer work,
dealing with challenges and aspects of the task.

At the beginning of the school year the nominees
are interviewed and workshops conducted by
the staff are held. The boys repeatedly express
their wishes and abilities — this time when they
are more experienced and for ‘ the real thing ‘.

Some of the staff is volunteers and Veterans
(previous years). The role of senior volunteers,
as receiving new volunteers and helping them
to enter the new role can be seen as ‘ volunteer
of volunteer’, apprenticeship in coaching.

Every week there is, in addition to the
volunteering itself, an encounter is held- dealing
with dilemmas met while volunteering, conflicts,
ideas and feedback.

The overall process with the volunteer
feedbacks, allows the boys to feel control for
dealing with commitment. (Ofer and Henady,
1997).

Who is the volunteer population?

There are a few special characteristics to the
youth volunteering. They are adolescents in
need and deprivation, in an out of home setting.
Most of them have low self- esteem and not
many experiences of succession in life.

The education period in the Youth Village is 3-6
years.

It is important to remember that, being
adolescents, the youngsters are ‘allowed” - due
to being in Moratorium period of their life
(Erickson, 1968) - to let go duties and be
committed especially to their own self.

If so, there may be a conflict between a period
of debt and commitment to the other, and
between focus on myself.

The project requires a commitment from the
boys, responsibility and maturity. They find
themselves dealing with issues such as
meaningful contact and trust, issues which are
major themes in their own lives, as they struggle
every day with challenging and painful conflicts
in these fields..

This and more: Theoretic literature sees
adolescents as it as a process of constructing
identity in the identity-building process. So while
our volunteers are building their own self, they
are involved in building the others self and
identity.

Construction and function of the volunteer
as a dynamic process:

Statements like: “when I'm in 10th grade, | will
be a volunteer” are common and almost trivial,
and show the boy’s ambition to move forward,
to grow, to take responsibility, to be considered
by the environment (teens and adults) and be a
positive person, with much added value to
actions and intentions.

It is important to remember that many of these
young people, who want to contribute, came from
a background which did not encourage these
actions. For various reasons, it was not in their
focus but far from it. The modeling made in the
youth village- “l want to be like my mentor when
| grow up”, and the process of making more
space for meaningful relationships, made a
change. (Ronal& Gator, 2003)

Different needs are met , and made partners-
the need of one to get, to take- the need of the
other to give: They are rather close- the
experience of the “giver” is very close to that of
the “given”- both receive. They receive an
experience and a process of being seen, being
important to someone, being special and unique
as an individual and as pair.

Clohesy, (2000), in his “psychological egoism”
tells us about the desire for personal satisfaction.
This desire doesn’t make us any less good or
higher but makes the volunteer himself and his
motives be aware, that what we do for the other-
we do no less for ourselves.

Marginal youths belong to a culture (Ronell and
Gator, 2003), lacking confidence in the formal
system. The connection created here can be an
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alternative. Both the tendencies and a lack of
faith in him and in the system can find a new
pathway. On the scale of needs (Maslow, 1962),
we can see a real possibility for movement from
basic needs of survival to higher ones- those of
having a meaning in life.

In addition, the experience and the self-
perception of teenagers on what is considered
right or wrong, good or not — has a chance to
change. The positions can express anti social
tendencies may change gradually, and to
increase the Repertoire of not giving confidence
in itself and in its surroundings. Therefore as far
as this incessant giving will be more generous,
SO generous reception.

The young volunteers experience can be that of
having his or hers human skills and contact as a
“full tool bar”, and feeling-" | can do this”, in
despite of past experience - saying and feeling-
” | can’t’, and having his, or hers, “tool box-
empty”. Thus values can change and grow
(Muse, 1994).

There are frustrating parts and volunteering does
not always provide this partnership a good
feeling of ability. It is also a chance for growth,
through coping with themes in reality with the
help of a staff member.

We can look at the anthropological vision of “Rite
of passage”. Although the ongoing ceremony
definitely gives privilege of being “young” or “young
adult with commitments” about the adult world and
practice it, while receiving much encouragement
and appreciation from the adult world around. Thus,
learning from success, even when difficult...and
.especially so (Rosenfeld, 1996).

The project system:

Winnicott (1995) indicates the idea that a
meaningful life is created in terms of creativity.

The partners in the project create a more
substantial relationship, coping with challenge
and difficulty, more new ideas and experiences.
They actually create their own more alternatives,
with regard to developing their abilities, their self-
worth, the new perception of themselves.

This is a clear and concrete evidence to the
development of ability, creativity, commitment,
responsibility, integration and normative social
choice.

In my estimation, this project could nourish
various professional bodies of knowledge, and
the impact of the project and its width is a model
that deserves to be adopted and implemented
in any educational institution.

6.

7.
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EXPERIENCE OF DGASPC IASI ON VOLUNTEERING ACTIVITY
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Asociatia pentru Dezvoltarea Programelor Sociale lasi, voluntar
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Abstract

“Which acts willingly, without being forced, aware,” this is the definition in DEX (the Romanian dictionary) for
the term volunteering.

A concept existing in Romania since the pioneer period and, probably, it will be necessary much exercise to
assimilate it at level of national consciousness.

In recent years, we can notice ever more consistent trials, initiated by different NGOs in Romania, to learn
how to empathize until getting involved in helping others to overcome different critical situations.

Those who lived in the communist era probably feel it more difficult to integrate the concept of volunteering.
The first impulse would be to associate it with “patriotic work” carried out, willingly or forcefully, as pupils and
students.

It is difficult to change overnight behaviour and attitudes that functioned for decades based on the principle of
non-involvement and disinterest as it used to work the socialist-communist society. Also, 20-25 years ago, it
was considered even dangerous to show solidarity, be altruist and have initiative.

Reaching the objectives of DGASPC lasi is made easier, according to the minimum obligatory standards
approved, by the active involvement of the citizens in the community.

DGASPC lasi accepts and encouraged the volunteers’ involvement in the activities that can be carried out
with their help (for example activities of secretariat, putting documents in order, activities that help the social
assistants, activities carried out with children in the fields: education, socialization, care, passing the free
time, physical therapy, to-therapy, activities of recuperation, artistic activities, of occupational therapy, etc),
the experience of DGASPC lasi in this field being illustrated below.

Key words: volunteer, volunteering, community mobilisation

»Care actioneaza de bunavoie, nesilit de nimeni,
in mod constient”, asa defineste DEX-ul
termenul de voluntariat.

Un concept care se afla in Roméania inca in
stadiul de pionierat si, probabil, ca va fi nevoie
de mult exercitiu pentru a-I asimila la nivel de
constiinta nationala.

In ultimii ani se pot constata incercéri din ce in
ce mai consistente, initiate de catre diferite
ONG-uri din Romaénia, pentru a ne invata sa
empatizam pana la a ne implica in ajutarea
semenilor de a depasi diferite situatii critice.

Celor care au trait timpurile comuniste le este,
probabil, mai greu sa integreze conceptul de
voluntariat. Primul impuls ar fi sa-l asociem cu
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»,munca patriotica” pe care am prestat-o, vrand-
nevrand, ca si elevi si studenti.

Este greu sa schimbi peste noapte
comportamente si atitudini care au functionat
zeci de ani dupa principiul neimplicarii si al
dezinteresului asa cum functiona societatea
socialist-comunista. Si tot in urma cu 20-25 de
ani era considerat chiar periculos sa fii solidar,
altruist si cu initiativa.

Atingerea obiectivelor DGASPC lasi este
inlesnita, Tn conformitate cu standardele minime
obligatorii aprobate, de implicarea activa a
cetatenilor din comunitate.

DGASPC lasi accepta si incurajeaza implicarea
voluntarilor Tn activitatile care se pot desfasura
cu ajutorul lor (ex. activitati de secretariat,
ordonare documente, activitati care vin in
sprijinul asistentilor sociali, activitati desfasurate
cu copilul pe componentele: educatie,
socializare, ingrijire, petrecerea timpului liber,
kinetoterapie, activitati de recuperare, activitati
artistice, de terapie ocupationala, etc.).

In Ordinul 24/2004 pentru aprobarea
standardelor minime obligatorii pentru Centrele
de zi, Ordinul 25/2004 pentru aprobarea
standardelor minime obligatorii pentru copiii cu
dizabilitati, Ordinul 21/2004 pentru aprobarea
standardelor minime obligatorii pentru serviciile
pentru protectia copilului de tip rezidential,
Ordinul 27/2004 pentru aprobarea standardelor
minime obligatorii pentru protectia copilului cu
nevoi speciale sunt urmatoarele precizari, printre
altele: voluntarii actioneaza in baza unor
contracte clare, in acord cu legislatia in vigoare,
institutia avand obligatia sa asigure un numar
minim de 14 ore de formare pentru voluntari,
inainte de inceperea activitatilor acestora,
formarea profesionala continua a voluntarilor va
fi promovata, sprijinitd si inregistratd de catre
coordonatorul centrului, supervizarea
voluntarilor este asigurata de catre personal
desemnat de coordonatorul centrului.

In conformitate cu Legea Voluntariatului nr.78/
2014, prin care este reglementata desfasurarea
activitatii de voluntariat in Romania, in cadrul
D.G.A.S.P.C. lasi se urmareste punerea in
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aplicare atat a prevederilor legale privind
voluntariatul cat si valorizarea voluntarilor.

Statistic, situatia voluntarilor la nivelul DGASPC
lasi la data de 31.12.2015 se prezinta astfel:

e Voluntari individuali activi un numar de 21
persoane care activeaza in centrele de
plasament si la nivelul compartimentelor
DGASPC lasi (aparatul propriu). Voluntarii
individuali activi desfasoara activitati specifice
asistentei sociale si asistentei psihologice,
activitati educative, de timp liber, ajuta copiii la
teme, invatarea limbii engleze, initiere in
utilizarea calculatorului, participa la procesul de
recuperare a copiilor prin activitati de
kinetoterapie, activitati de ingrijire, stimulare
senzoriala, activitati sportive, activitati de
socializare, deprinderi de viatd independents,
etc. Se lucreaza cu grupuri mici de beneficiari
sub indrumarea specialistilor din centru.

¢ Din partea ASCOR lasi, activeazd un numar
de 20 de voluntari activi in Centrul de Plasament
Veniamin Costache si Centrul de Plasament |.
Holban. Voluntarii ASCOR desfasoara activitati
de timp liber, excursii, meditatii, deprinderi de
viata independenta.

¢ Din partea Asociatiei Lindelfeld, au activat
un numar de 38 de voluntari in cadrul centrelor
de plasament lon Holban, Veniamin Costache
si Bucium. Voluntarii Asociatiei s-au implicat in
desfasurarea de activitati de dezvoltare
personala cu beneficiarii, meditatii la disciplinele
matematica, fizica, limba si literatura roméana.

e Din partea Asociatiei Speranta pentru
ingerasi un numar de 64 voluntari au urmat
cursurile de formare initiala organizate prin
Centrul de Formare al DGASPC lasi si activeaza
in centrele de plasament din lasi, ajutand copiii
la realizarea temelor, activitati educationale, de
petrecere eficienta si placuta a timpului liber.

¢ Din partea Universitatii Brigham Young din
SUA au desfasurat stagii de voluntariat in cadrul
Complexului de Servicii Sociale Sf. Andrei lasi
un numar 30 de voluntari. Voluntarii americani
au lucrat cu copiii cu tetraplegie prin intermediul
unui sistem special de comunicare.
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e Din partea International Language
Program din localitatea Orem SUA au
participat un numar de 15 voluntari, care au
desfasurat stagii de practica timp de 4 luni (in
total 3 stagii), la CSC Sf. Andrei lasi. Acesti
voluntari participa alaturi de personalul centrului
la activitatile de ingrijire, stimulare globala,
formarea deprinderilor de autonomie personala,
activitati educationale, de socializare si de
petrecere a timpului liber.

Exista state care au facut din voluntariat un mod
de a functiona ca natiune, o tinta educationala
obligatorie. SUA, de exemplu, cultiva
voluntariatul ca valoare esentialé in dezvoltarea
si formarea tinerilor.

O experienta extrem de interesanta a fost
colaborarea DGASPC lasi cu Universitatea
Brigham Young din Statele Unite. Un parteneriat
care a durat 15 ani, un parteneriat care ne
onoreaza, o lectie autentica de umanitate si care
a adus zambete si fericire pe fetele unor copii
tristi.

Colaborarea cu universitatea americana a
inceput in anul 1998 si avea ca scop participarea
studentilor voluntari americani la toate activitatile
de ingrijire, educative si de petrecere a timpului
liber in cadrul a doua centre de plasament din
lasi.

Peste 400 de tineri americani entuziasti, studenti
la psihologie, asistenta sociala sau psiho-
pedagogie au oferit in toti acesti ani, cu o
naturalete inexplicabila pentru noi, o farama din
timpul, energia si dragostea lor pentru oameni,
in mod voluntar si constient.

Lucrénd cu acesti oameni zi de zi am putut
observa cum toate elementele implicate sufera
transformari : copiii au fost mai fericiti, angajatii
au primit un model de buna practica si conduita,
voluntarii au crescut atat in ochii lor dar si al
concetatenilor nostri, pentru care au devenit
modele.

O alta experienta a DGASPC lasi a constitut-o
derularea proiectului ,Cetéateanul in centru —
bune practici de mobilizare comunitaré si de
promovare a drepturilor omului”, proiect derulat
de catre Centrul de Resurse si Informare pentru

Profesiuni Sociale (C.R.I.P.S. Bucuresti) in
parteneriat cu Asociatia pentru Persoane
Varstnice si Copii in Dificultate Familia 2004 Blaj
si Asociatia pentru Dezvoltarea Programelor
Sociale lasi (ADPS lasi), proiect care a permis
punerea in centrul atentiei a cetateanului, rol pe
care il indeplineste fiecare dintre noi.

La nivelul judetului lasi am pornit de la ideea ca
inainte de a fi asistenti sociali, psihologi,
educatori etc. suntem cetateni ai Romaniei, cu
drepturi si obligatii, si este de datoria fiecaruia
dintre noi sa participam la identificarea, analiza
si solutionarea problemelor din comunitatea
noastra, intrucat cu totii ne dorim o viatd mai
buna.

Daca la nivel declarativ cu totii am cazut de acord
asupra necesitatii identificarii situatiilor
problematice in comunitate si a posibilitatilor de
solutionare, practic, mobilizarea membrilor
comunitatii a necesitat solide abilitati de
comunicare Si o strategie de atragere a acestora
pentru a determina o atitudine pro-activa si
responsabila.

Intrucat problemele sociale sunt intr-o perma-
nentd dinamica, acestea nefiind solutionate in
totalitate, aducerea in atentie a resurselor
comunitatii prin activarea membrilor acesteia,
gratie proiectului ,Cetateanul in centru — bune
practici de mobilizare comunitara si de
promovare a drepturilor omului”, a reprezentat
o modalitate in plus de analiza si constientizare
a tuturor aspectelor sociale si o oportunitate de
colaborare interinstitutionald si in parteneriat
public-privat.

In cadrul proiectului au fost organizate grupuri
de lucru cu actorii cheie din sistemul guverna-
mental si nonguvernamental, forumuri locale cu
participarea actorilor locali si membrilor comu-
nitatii in vederea dezvoltarii si asimilarii prin
constientizare a serviciilor socio-medico-edu-
cationale existente, dezbateri asupra proble-
melor identificate, aplicarea chestionarelor de
opinie membrilor comunitatii si activarea structu-
rilor comunitare consultative, care au respon-
sabilitatea, conform legii, de a identifica nevoile
reale ale comunitatii si de a contribui la
satisfacerea acestora.
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Pentru mobilizarea comunitara a fost nevoie de
dobandirea unor tehnici specifice, lucru care a
fost posibil de realizat prin participarea
specialistilor din judetul lasi la cursurile de
formare derulate in cadrul proiectului .

La nivelul judetului lasi, in cadrul proiectului
,Cetateanul in centru — bune practici de
mobilizare comunitara si de promovare a
drepturilor omului”, au fost implicate 2 comunitati
rurale (comunele Tibanesti si Ceplenita) si o
comunitate urbana, municipiul lasi.

Una dintre problemele sociale identificate in
toate cele 3 comunitati, insa cu precadere in
municipiul lasi, a fost problema copiilor ai caror
parinti sunt plecati la munca in strainatate astfel
incéat atentia participantilor la activitatile de
mobilizare comunitara in municipiul lasi a fost
canalizata pe aceasta problema.

Oportunitatile in Tncercarea de solutionare a
problemei au fost reprezentate de faptul ca
Asociatia ,Alternative Sociale” din lasi realizase
deja un studiu la nivelul judetului lasi privind copiii
ai caror parinti sunt plecati la munca in
strainatate, studiu intitulat ,Singur acasa”, iar un
alt organism privat autorizat, Asociatia Culturala
Bon Ton derula in parteneriat cu DGASPC lasi
un proiect bazat pe dramaterapie, proiect intitulat
,Copiii lor, copiii nostri”, in care au fost inclusi
18 copii cu varsta cuprinsa intre 12 si 16 ani,
scopul proiectului constituindu-I educatia prin
arta a copiilor, identificarea problemelor
emotionale ale copiilor lipsiti temporar de
ocrotirea parinteasca si solutionarea acestora
prin dramaterapie

Una dintre solutiile identificate la problema
copiilor ai caror parinti se afla la munca in
strainatate a constituit-o crearea centrelor de zi
destinate acestor copii, experienta DGASPC lasi
in infiintarea centrelor de zi pentru copiii cu nevoi
sociale sau speciale fiind recunoscuta. Un rol
deosebit in infiintarea si functionarea centrelor
de zi s-a dovedit ca il are parteneriatul
institutional si implicarea voluntarilor, acestia din
urma fiind prezenti activ la toate etapele
proiectului ,Cetateanul in centru — bune practici
de mobilizare comunitara si de promovare a
drepturilor omului”. Experienta practica
acumulata pe parcursul derularii acestui proiect
a demonstrat ca spre deosebire de mediul rural
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unde exista deja structurile comunitare
consultative care cuprind oameni de afaceri
locali, preoti, cadre didactice, medici, consilieri
locali, politisti si al caror rol este atat de
solutionare a unor cazuri concrete, cat si de a
raspunde nevoilor globale ale respectivei
colectivitati, in mediul urban participarea actorilor
locali la forumurile organizate este mult mai
slaba.

Aceasta nu ne Tmpiedica Tnsa sa continuam
actiunile de mobilizare comunitara si sa implicam
si Centrele de cartier din cadrul Primariei lasi,
reale resurse in identificarea problemelor
cetatenilor, aspecte avute in vedere, in prezent,
de echipa care s-a implicat in activitatile de
mobilizare comunitara din municipiul lasi,
formata din specialisti din cadrul DGASPC lasi

Ca si perspectiva, la nivelul DGASPC lasi pentru
anul 2016 se are in vedere cresterea numarului
interviurilor de selectie a voluntarilor pentru
eficientizarea si orientarea voluntarilor potriviti
in functie de prioritati. Este nevoie de voluntari
care sa lucreze unu la unu cu beneficiari cu nevoi
speciale (din cadrul centrelor de plasament lon
Holban, Sfantul Andrei, Galata), cat si voluntari
care vor lucra cu grupe de beneficiari la
meditatie, efectuarea temelor si activitati de
dezvoltare personala, respectiv pregatirea
diferitelor evenimente din viata.

De asemenea, se are in vedere organizarea unei
sesiuni de motivare si recunoastere a meritelor
voluntarilor, sesiune care se va organiza la sediul
DGASPC lasi in luna decembrie 2016 si in cadrul
careia vor fi inménate diplome si premii
voluntarilor implicati.

Ca si strategie de imbunatatire a metodologiei
de lucru cu voluntarii activi si cei din ONG-uri se
are in vedre organizarea unei sesiuni de lucru
la care vor fi invitati coordonatorii de voluntari
din cadrul DGASPC lasi si coordonatorii de
voluntari din cadrul centrelor de plasament, la
Centrul de formare profesionala Galata, iar
ulterior o sesiune de formare a voluntarilor activi
(14 ore), sesiune la care vor participa si
coordonatorii de voluntari. Aceste sesiuni au rolul
de a ajuta voluntarii la inceput de drum si de a
trasa directia in care trebuie sa se indrepte.
Formarea voluntarilor activi la nivelul DGASPC
lasi constituie o resursa utila atat pentru institutie
cat si pentru voluntari.
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Speranta noastra este ca atéat voluntarii, coordo-
natorii de voluntari, cat si specialistii participanti
la cursuri Tsi vor Tmbunatati cunostintele si
experientele despre abordarea voluntariatului
din diferite perspective. Astfel, se va largi si crea
o arie de comunicare directa intre voluntari/
coordonatori, voluntari/specialisti astfel incat,
acolo unde este posibil voluntarii sa se implice
activ si direct in cadrul programelor de interventie
specifica ale beneficiarilor carora sa le ofere
sprijin, depasind obstacolele comunicarii.

in concluzie, ca si obiectiv general la nivelul
voluntariatului pe anul 2016 se are in vedere
stabilirea unei retele de comunicare eficienta si
directa intre coordonatorii de voluntari, educatori,
voluntari, copil — astfel incat stagiul de voluntariat
sa fie eficient si sa consolideze succesul.

Totodata, la nivelul DGASPC lasi a fost
implementat, in parteneriat cu Inspectoratul

Scolar Judetean lasi, Planul de actiune pentru
dezvoltarea Strategiei Nationale de Actiune
Comunitara (SNAC), care are ca scop stimularea
voluntariatului in vederea sustinerii procesului
de integrare si dezvoltare personala,
eficientizarea incluziunii persoanelor aflate in
dificultate, intarirea spiritului comunitar prin
dezvoltarea proiectelor de actiune comunitara.

Desi am putea spune ca voluntariatul in
Romania este putin mediatizat iar imaginea
generala este ca oamenii se mobilizeaza greu
pentru o alta cauza decét cea a lor, credem cu
tarie ca voluntariatul ca atitudine are forta de a
schimba cu usurinta, fata unui popor
schimonosita de ani traiti in individualism si
nepasare. Trebuie doar sa ne pese. Din
experienta noastra de panaacum, cea mai
importanta recompensa este multumirea
sufleteasca, bucuria de a darui.
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Abstract. This article presents a paradox situation in the framework of the educational system in Romania:
there is a need of support programs for disadvantaged pupils, there is an educational public policy that states
a national after school program, but in the same time, the researches are demonstrating a very low access of
vulnerable categories to the program. Still, there are some schools where the Program is implemented with
the support and contribution of the parents, NGOs and volunteering teachers.
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1. Context

in prezent, in Romania, o persoana din cinci se
confrunta cu saracia determinata de venitul
insuficient, trei sferturi dintre persoanele sarace
fiind in aceasta situatie de cel putin 3 ani;
aproape jumatate din populatia Romaniei
traieste in mediul rural; saracia este de trei ori
mai raspandita in zonele rurale, comparativ cu
cele urbane; Tn ultimii ani, saracia in randul
copiilor a fost mai mare cu 10 procente decat
rata nationala a saraciei; unul din doi copii din
mediul rural traieste in saracie: peste 50% dintre
copii din zonele rurale traiesc in saracie,
comparativ cu doar 17% dintre copiii din
localitatile urbane; ceea ce inseamna ca 74%
dintre copiii saraci ai Romaniei provin din mediul
rural; copiii sub 18 ani sunt afectati de deprivare
materiala severa intr-o masura mai mare decéat
restul populatiei (38,1%); in ceea ce priveste
toate celelalte categoriile de varsta, procentul
de persoane afectate de deprivare materiala
severa este de aproximativ 28%; romii prezinta
un risc mult mai mare de saracie, indiferent de
varsta, educatie sau mediul de rezidenta. Analiza
datelor din Ancheta Bugetelor de Familie a
indicat faptul ca romii sunt expusi unui risc de
saracie de zece ori mai mare decét celelalte etnii
(33% dintre ei traiau In saracie absoluta pe baza
pragului national al saraciei din 2013, in timp ce
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doar 3,4% din populatia care nu este de etnie
roma au avut niveluri de consum sub pragul
saraciei); iar riscul de saracie este extrem de
mare pentru copiii romi — rata de saracie in cazul
lor este de 37,7%, in timp ce rata nationala a
saraciei este de doar 4,3% (8).

Conform recomandarilor din Comunicatul
Comisiei Europene “Investing in children:
breaking the cycle of disadvantage” 2013, in
calitate de Stat Membru, Romania trebuie sa
prioritizeze combaterea saraciei si
excluziunii sociale a copilului ca parte a
efortului general de reducere a saraciei Si
excluziunii sociale.

Consideram prin urmare, ca orice politica
publica, cu precadere din aria educatiei, care
omite prioritizarea explicita a acestor grupuri ca
beneficiari directi, risca sa compromita
obiectivele Strategiei 2020 si tintele asumate de
Romania, avand ca impact pe termen lung efecte
negative iremediabile la nivel macro socio-
economic.

2. Surse si solutii — insa mai greu aplicabile

Inechitatile din societate sunt replicate in scoala
romaneasca, ne arata OECD intr-un studiu
recent pe aceasta tema (6). Aici, Romania este
prezentata cu un procent foarte mic de elevi
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proveniti din medii dezavantajate care obtin
rezultate bune la PISA (,resilient students”): sub
10%, locul 57 — 9 din coada. De asemenea, in
acelasi studiu, Roméania este peste media OECD
la diferenta de performanta intre elevii care au
fost la gradinita si cei care nu au fost, diferenta
dublandu-se daca se ia in considerare si mediul
socio-economic. ins3, panala reglarea sistemica
a actualelor ,puncte vulnerabile” generatoare de
inechitate in educatie se impune utilizarea unor
parghii existente si accesibile la momentul
actual, a unor mecanisme ce pot avea un impact
pozitiv si imediat asupra elevilor, in special a
celor defavorizati, aflati intr-o situatie de decalaj
major fatd de restul populatiei de elevi.
Propunerea unor astfel de mecanisme pentru
comunitatile defavorizate este cu atat mai
justificata, cu cat o regasim cu titlu de
recomandare in trei dintre studii recente ale unor
institutii de referinta in domeniu:

Centrul National pentru Evaluare si
Examinare: lipseste, in continuare, sprijinul
suplimentar al scolii pentru elevii cu dificultati la
invatare sau in vederea pregatirii pentru
examene si testari nationale; exista, ca urmare
a reducerii populatiei scolare si a restructurarii
retelei scolare, numeroase spatii neutilizate si
care pot fi alocate activitatilor de tip ,after
school” care, incadrate cu personal calificat, pot
contribui la atenuarea influentei factorilor
nefavorabili din mediul de provenienta a elevilor

3).

Institutul de Stiinte ale Educatiei, UNICEF:
raméan neclare atat la nivel metodologic, cat si
la nivelul mecanismelor de finantare, modalitatile
de extindere a programului ,,Scoala dupa
scoala” (2).

Societatea Academica Romana: oportunitatea
programelor de tipul "Scoala dupa scoala”
trebuie analizata, dar si alte masuri de interventie
care nu necesita resurse deosebite (5).

Se distinge clar in cadrul recomandarilor citate,
ca si oportunitate de reducere a discrepantelor
educationale prezente la elevii care provin din
medii dezavantajate (in special romi), accesarea
si implementarea in scolile cu o populatie
semnificativa provenind din aceste categorii,
programe de tip ,after-school” ori, Tn varianta
romaneasca ,Scoalda dupa scoald” - in
continuare, SdS.

Vom explora in continuare cat de fezabila este
in prezent aceasta propunere, ca si parghie de
egalizare a sanselor pentru cele mai
dezavantajate categorii, cu accent pe elevii romi.

3. Programul $coala dupa S$coala, stadiul
actual de implementare

Inca din start, consideram necesar a preciza
faptul ca termenul ,SdS” poate avea doua
sensuri distincte in cadrul discursului public din
Romania:

a) SdS - diverse programe si proiecte, cu o
durata limitata in timp, dedicate exclusiv sau cu
elemente SdS, initiate, finantate siimplementate
de diverse entitati, in principal organizatii
neguvernamentale in parteneriat cu unitatile
scolare in care se desfasoara activitatile;

b) Programul ,SdS”, prevazut in Legea
Educatiei Nationale (LEN), articolul 58 si setul
de documente subsecvente LEN 1/2011,
ANEXA la Ordinul MECTS, nr. 5349/ 07.09.
2011- Metodologia de organizare si functionare
a Programului ,Scoala dupa scoald” (7).

Asadar, pe parcursul acestui document ne
referim la cel de-al doilea sens al termenului,
raportandu-ne prin urmare, nu la un program/
proiect scolar implementat local de catre o
organizatie, ci la un document de politica
educationald emis de Guvern prin Ministerul
Educatiei, izvorat din, si statuat in Legea
Educatiei Nationale 1/2011, de catre Parlamentul
Romaniei.

Daca ne limitam strict la analiza de texta LEN si
OMECTS nr. 5349/ 07.09. 2011, pare ca toate
conditiile pentru buna implementare a SdS sa
fie asigurate, si totusi, nici la aceasta data, nu
exista evidente (baza de date a Ministerului
Educatiei, raport de monitorizare, studiu de
impact, comunicat, etc.) care sa ne furnizeze
informatii despre aplicarea sa. Primul demers
public Tn aceasta directie a fost realizat de catre
organizatia neguvernamentala World Vision
Romania (4).

Concluziile raportului arata urmatoarele: mai
putin de un sfert dintre copii au frecventat un
serviciu public sau privat SDS in 2012-2013,
dintre care 5,6% au accesat servicii private;
exista diferente mari din punctul de vedere al
disponibilitatii serviciului intre mediul urban si
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rural si in functie de gradul de saracie al
comunitatilor; 72,8 % din parinti sunt dispusi sa
plateasca o contributie fie si minima pentru SDS.
Principalele motive pentru care copiii nu merg
la SDS:

- In 37% dintre cazuri, in comunitatea unde
invata copilul nu exista astfel de servicii;

- dintre serviciile SDS actuale, 81,1%
functioneaza in regim de serviciu platit.

Costurile pentru un serviciu privat sunt in
multe cazuri prohibitive si genereaza surse
de inegalitate intre copii (4).

Un alt demers in directia identificarii
implementarii programelor de tip SdS, realizat
de Federatia Organizatiilor Neguvernamentale
Pentru Copil (FONCP) pe parcursul anului scolar
2013/2014, evidentiaza ca din 78 de programe
implementate de organizatii neguvernamentale
prin care s-au oferit varii activitati de tip SdS,
doar 16 s-au desfasurat in mediul rural.

Din analiza acestor date, rezulta ca desi
Programul SdS este destinat tuturor copiilor, si
mai mult, legea prevede explicit faptul ca scolilor
cu elevi din grupurile dezavantajate statul poate
finanta programul, in practica realitatea este
dureroasa: copii saraci, care provin din mediul
rural si din familii sdrace au sanse minime,
aproape nule sa beneficieze de SdS. Dupa
aproape 4 ani de la existenta programului SdS,
mai putin de 20% dintre copii au participat la
activitati de tip SAS si cu mult mai putini dintre
acestia au beneficiat de programul
guvernamental. in aceste conditii ne-am intrebat
firesc: cati dintre beneficiari provin din medii
vulnerabile si la cate dintre scolile cu elevi romi
a ajuns SdS ca politica educationala. Pornind
de la aceasta intrebare, pe parcursul anului 2014
am initiat un studiu la nivel national, ale carui
obiective au urmarit in principal sa determine:
gradul de acces al scolilor cu elevi romi care
beneficiaza de SdS si care sunt cauzele nivelului
actual de accesare a SdS, in raport cu nevoia
existentei unui astfel de program n orice scoala,
cu precadere in cele cu elevi in situatii
defavorizate, respectiv cu o componenta
semnificativa de elevi romi. Datele relevate de
studiul ,Making The Most Of SaS Program For
Roma Children” confirma si completeaza cu noi
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aspecte tabloul deja descris de rapoartele mai
sus mentionate. Cercetarea s-a desfasurat in
102 de scoli din Romania inregistrate ca avand
elevi romi in diverse proportii, pana la 91% din
totalul populatiei de elevi din scoala. Pe langa
numarul de elevi romi din scoala am determinat
alti patru factori de risc educational: nivelul de
educatie al familiei, numarul elevilor cu dificultati
economice, elevi din familii disfunctionale si copii
cu nevoi speciale. Prin urmare, avand in vedere
prezenta in diverse proportii a acestor factori de
risc, asteptarea a fost ca in unitatile scolare
investigate sa existe diverse forme de sprijin
educational pentru elevii provenind din
categoriile mentionate.

Data fiind existenta Programului SdS, am urmarit
sa identificdm in special acele scoli care au
beneficiat de SdS, prin mecanismul descris de
metodologie, ori pe alte rute. in concordanta cu
demersurile anterioare privind SdS, si din acest
studiu a rezultat ca scolile cu elevi romi se afla
preponderent Tn mediul rural 66%, comparativ
cu 34% in mediul urban; in ultimii 5 ani, doar
21% dintre scoli au beneficiat de un program de
tip SdS, in timp ce la momentul aplicarii
instrumentelor doar 15% dintre scolile
investigate desfasurau activitati SdS.

1. Factori explicativi ai gradului scazut de
implementare

Cel mai adesea finantarea programului SdS este
mentionata ca si principala cauza a impactului
minim, tradus practic prin numarului mic de scoli,
respectiv copii ce au reusit sa beneficieze de
SdS pana la aceasta data.

In cadrul studiul ,Making The Most Of SaS
Program For Roma Children”, 42% dintre
directorii de scoli care au raspuns la chestionar,
au mentionat finantarea programului SdS ca
principal obstacol, pe urmatorul loc, 16% fiind
slaba motivatie a cadrelor didactice de a se
implica in accesarea si implementarea
programului. Aproape proportional, inspectorii
scolari au invocat aceleasi doua motive
principale: finantarea si motivatia scazuta a
cadrelor didactice.

Dintr-o alta perspectiva, cea a parintilor, studiul
World Vision (4) arata ca pentru 37% dintre
parinti primul motiv este lipsa serviciilor SdS din
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comunitatea unde Tnvata copilul, pur si simplu
acestea nu exista; 15,2% afirma ca bunicii
supravegheaza nepotii, iar 11,7% dintre parinti
considera costul prea mare pentru programul
SDS, in conditiile in care 81,1% dintre serviciile
SdS actuale functioneaza in regim de serviciu
platit. Federatia Organizatiilor Neguverna-
mentale pentru Copil prin analiza efectuata
arata ca un program SdS, desfasurat zilnic, ce
cuprinde pachet de servicii socio-educationale,
masa calda, suport pentru efectuarea temelor,
educatie non-formala, consiliere parinti/copii i
diverse activitati de socializare are un cost de
intre 1.900 - 4000 lei /an / elev.

Modul in care este formulat textul Metodologiei
OMECTS nr. 5349, lasa loc de interpretari si mai
mult, pasarea responsabilitatii finantarii intre
diversi actori. in contextul lipsei unui plan de
implementare, cu precizarea responsabililor,
surselor de finantare si sumelor alocate, situatia
actuala, la patru ani de la emiterea sa, nu este
surprinzétoare. In topul celor mai controversate
si dezbatute articole este tocmai acela care
precizeaza sursele de finantare. Astfel, capitolul
| al metodologiei face doua referiri, si anume la
art. 3 -in alin 5 Pe baza rezultatelor analizei de
nevoi si a resurselor existente (umane,
financiare, materiale), o comisie formata din
directorul institutie de invatamant, reprezentantul
comitetului de périnti al scolii, doua cadre
didactice din invatdmantul primar si doué cadre
didactice din invatamantul secundar, alesi de
consiliul profesoral, vor realiza, péna la data de
1 martie, oferta pentru SDS, sub forma de
pachete educationale — si alin 7, punctul c) ISJ/
ISMB se asigura ca oferta SdS se bazeaza pe o
analiza realista a resurselor materiale si umane.
Din cele doua paragrafe citate rezulta ca o
unitate scolara poate primi avizul proiectului SdS
depus la inspectoratul scolar, doar daca
demonstreaza ca are resursele necesare pentru
implementarea proiectului. Alte trimiteri la
suportul financiar al programului SdS le regasim
la finalul metodologiei, in articolul 21:
Finantarea programului se poate face: a) de
la bugetul de stat, pentru copiii proveniti din
grupuri dezavantajate, potrivit legii; b) de la
autoritati locale din finantarea complementara,
din bugetele locale; c) din programe finantate
din fonduri europene sau nationale; d) din
activitati scolare si extrascolare, donatii,

sponsorizari dedicate, prin suportul financiar al
parintilor, cu respectarea legislatiei in vigoare.

Alte ambiguitati si deficiente ale textului
OMECTS nr. 5349/ 07.09. 2011 sesizate de
practicieni sunt in relatie cu etapele procedurii
de accesare a SdS. in lipsa unor ghiduri
metodologice, a instrumentelor necesare fiecarei
etape si a formarii prealabile specifice a tuturor
actorilor implicati la nivelul scolilor, inspecto-
ratelor scolare si chiar Ministerului Educatiei pot
fi deasemenea factori concurenti la stadiul actual
de implementare a Programului Scoald dupa
Scoala si explica nivelul slab de interes al
unitatilor scolare in a demara intreg procesul de
depunere a dosarului de solicitare la inspecto-
ratele scolare.

2. Propuneri si recomandari

La nivel strategic: corelarea Programului
Scoald dupa Scoala cu Strategia privind
parasirea timpurie a scolii; Strategia nationala
privind incluziunea sociala si reducerea saraciei;
Strategia Guvernului Roméaniei de incluziune a
cetatenilor romani apartinand minoritatii romilor.

La nivel operational:

» Crearea unei structuri de coordonare a
Programului SdS, la nivelul MEN, cu
responsabilitati Tn ariile managementului,
monitorizarii si evaluarii Programului; realizarea
unei baze de date a Programului.

* |nitierea unor demersuri urgente pentru:

- existenta unor ghiduri metodologice si
instrumente pentru fiecare etapa, inclusiv a unor
instrumente si modele tip pentru: organizarea si
desfasurarea procesului de analiza de nevoi
participativa, realizarea pachetelor si ofertei
educationala, propunere de proiect SdS, de care
sa beneficieze scolile;

— dezvoltarea de ghiduri metodologice pentru
analiza si evaluarea conditiilor de avizare a
proiectelor SAS depuse de scoli, conditii descrise
la art. 3, alin 7, punctele a, b si ¢ din OMECTS
nr. 5349.

* Pentru scoli, inspectorate scolare si alti
parteneri sociali implicati — cursuri de pregatire
specifice, atat pentru etapele de accesare a
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programului, cat si pentru implementarea,
monitorizarea si evaluarea proiectelor SdS
avizate (MEN, inspectorate scolare, organizatii
neguvernamentale).

» QOrganizarea unei campanii de informare a
inspectoratelor scolare care, ulterior, la randul
lor, sa informeze unitétile scolare din subordine
privind posibilitatea organizarii SdS, conditiile de
organizare a programului si beneficiile acestuia
pentru comunitatea locala - actiuni pregatitoare
evidentiate ca si responsabilitati ale
inspectoratelor, in articolul 3, alin 1 al OMECTS
nr. 5349.

» Realizarea unei analize privind nevoia de
Programe SdS la nivel national (MEN,
inspectorate scolare, organizatii neguverna-
mentale)

» Prioritizarea finantarii scolilor pentru a
implementa SdS, in functie de gradul de
vulnerabilitate a elevilor beneficiari; in acest
sens, ca instrument de determinare a acestuia
pot fi folosite datele ARACIP privind
determinarea gradului de risc educational al
unitatilor scolare (HNRE).

Cu privire la finantarea programului Scoala
dupa Scoala prezentam urmatoarele optiuni:

Optiunea 1. Din programe finantate din
fonduri europene sau nationale

Proiectul Strategiei privind parasirea timpurie a
scolii arata ca Tn perioada programatica
anterioara a Fondului Social European, printre
activitatile privind PTS (parasirea timpurie a
scolii) finantate de POSDRU 2007-2013, exista
cateva notabile. Dificultatile semnalate de cei
care au implementat astfel de proiecte POSDRU
s-au axat in principal pe cerintele referitoare la
fluxurile financiare si de intocmirea
documentatiei, procesele birocratice de lungaa
durata, schimbarile frecvente de proceduri si
lipsa generala de comunicare.

Asadar, in privinta accesarii de fonduri europene
se pune in principal problema capacitatii
solicitantului (in speta, a scolilor) — financiara si
tehnica, de a scrie siimplementa proiecte. Daca
aceasta este asigurata, Pilonul 2 al POCU
(Programul Operational Capital Uman 2014 -
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2020), axa prioritara 6, prevede doua dintre cele
patru prioritati (10.1 si 10.3) pentru programe
de sprijin a elevilor din categorii de risc
educational, la care ar putea fi inclus si
Programul SdS. Dezavantajul acestei optiuni
este Tnsa durata limitatd a finantarii (2-3 ani
maxim), in conjunctie cu dificultatile beneficiarilor
unor astfel de proiecte de a asigura
sustenabilitatea proiectului dupa incheierea
perioadei programului de finantare.

Optiunea 2. De la bugetul de stat, pentru
copiii proveniti din grupuri dezavantajate

Un raport recent al UNICEF (2) arata ca scolile
care au dimensiuni reduse - sub 300 elevi - si
care functioneaza in comunitati dezavantajate
socio-economic sunt cele mai vulnerabile.
Acestea, pe langa asigurarea costurilor de baza
au si alte nevoi, cum ar fi: prevenirea
abandonului si absenteismului, imbunatatirea
rezultatelor scolare, dezvoltarea profesionala a
cadrelor didactice, etc. Cercetarea arata insa ca
bugetele acestor scoli sunt, in medie cu 70-75%
mai reduse in comparatie cu proiectia bugetara,
iar platile efective nu acopera, din lipsa fondurilor
nici jumatate din cheltuielile proiectate. Solutia
identificatd de autori este revizuirea formulei
actuale siincluderea in mecanismul de finantare
a unor noi coeficienti de corectie, care sa asigure
resurse adecvate scolilor cu un numar ridicat de
elevi 1n risc de excluziune. Mai concret,
finantarea de baza trebuie sa tind cont si de o
serie de factori cum ar fi: factori specifici elevilor:
statutul socio-economic, dificultati in exprimare
in limba in care se face predarea, frecventa
redusa, dificultati de Tnvatare/ dizabilitate (in
invatamantul de masa); factori specifici scolii:
numar redus de copii/densitatea populatiei, zona
rurala sau zona dezavantajata socio-economic,
mai multe corpuri de cladire etc; adaptari/
dezvoltari curriculare: de exemplu, pentru
predarea anumitor discipline optionale.

Suntem in total acord cu autorii care
argumenteaza ca o astfel de investitie poate fi
in egala masura echitabila si eficienta din punct
de vedere economic si poate sa asigure, pe
termen lung, un nivel ridicat de participare la
educatie sau formare profesionala si, implicit, o
societate mai bine pregatita pentru a face fata
provocarilor economice cu care ne confruntam
in prezent.
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O astfel de solutie ar deschide oportunitatea
pentru ca Tn comunitatile, respectiv scolile
sarace, copii provenind din categorii sa
beneficieze de SdS si/sau alte masuri prin care
sa se urmareasca reducerea si chiar eliminarea
decalajului educational si social, pe termen lung.
Insa, pana la adoptarea unor astfel de méasuri
trebuie mentionat ca in prezent, doar 15% dintre
scoli pot oferi sprijin educational suplimentar
bazat pe suport financiar asigurat de parinti ori

de ONGuri, si cadre didactice voluntare. In baza
articolului 21, litera d) care ne spune ca
finantarea poate veni si din activitati scolare si
extragcolare, donatii, sponsorizari dedicate, prin
suportul financiar al périntilor, cu respectarea
legislatiei in vigoare, exista unitati in care
parteneriatul scoala — familie si voluntariatul
cadrelor didactice sunt singurele optiuni pentru
programele de tip ,Scoala dupa scoala”.
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VOLUNTARIATUL iN VIATA COPIILOR BENEFICIARI Al SERVICIILOR DE
ASISTENTA SOCIALA

VOLUNTEERING IN LIFE OF CHILDREN FROM SOCIAL SERVICES

Carmen Preutu-Grigore
Psiholog clinician, DGASPC Vaslui
carmen_preutu@yahoo.com

Abstract

According to the theory of famous sociologist Max Weber, volunteering can be a rational action oriented both
toward a definite purpose, to obtain evidence of involvement in humanitarian actions, especially, it can only be
considered as relative values moral. Volunteering is characterized as any social action or voluntary employment
through intentionality, rationality and institutionalization, namely the system of legitimation through specific
institutions.

Mission Community Service Complex no. 1 Vaslui is posible by solidarity of employees, volunteers and people
willing to give, love and tenderness for our children and young beneficiaries. Over the years, the volunteer
team was composed of teachers, engineers, retirees, graduates or students of the faculties of social sciences,
especially high school students are in grades terminal.

Children in need not only they need to gain self-confidence, hope in solving their problems, to enjoy positive
changes in their lives, and the first steps that we manage to do it together, we in the multidisciplinary team and
volunteers, contribute to a sense of togetherness, gratitude to their supporters, of belonging to society and
especially to a secured group. For beneficiaries our institution, but also for the volunteers, time spent together
means friends, work, constructive discussions, learning from each other and why not fun, joy, play.

Questions concerning the involvement and conduct of volunteers work in our institution reinforce the idea that
every man is apt to engage in behavior modification of that enters a human relationship or social, and social
patrticipation contributes to improving human performance gains were for both parties. So, for our children and
young beneficiaries, behavior, responsibility and voluntary participation may be significant and at the same
time can become educational models.

Key-words: voluntary, prosocial behavior, socially assisted children

de a darui, din dragoste si sensibilitate pentru
copiii si tinerii nostri beneficiari. De-a lungul
anilor, echipa de voluntari a fost compusa din
cadre didactice, ingineri, pensionari, absolventi
sau studenti ai unor facultati cu profil socio-
uman, si mai ales liceeni aflati Tn clasele

Conform teoriei renumitului sociolog Max Weber,
activitatea de voluntariat poate fi o actiune
rationala orientata atat spre un scop bine definit,
acela de a obtine o dovada a implicarii in actiuni
cu caracter umanitar, dar mai ales, poate fi
considerata o actiune Tn raport cu valorile morale

ale individului. Activitatea de voluntariat se
caracterizeaza ca si orice actiune sociala prin
intentionalitate sau angajare voluntara,
rationalitate si institutionalizare, adica sistem de
legitimare prin institutii specifice.

Misiunea Complexului de Servicii Comunitare nr.
1 Vaslui este posibila datorita solidaritatii
angajatilor, voluntarilor si persoanelor dornice
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terminale.

Copiii aflati in dificultate si nu numai au nevoie
sa capete incredere in fortele proprii, speranta
in rezolvarea problemelor lor, sa se bucure de
schimbarile pozitive din viata lor, iar primii pasi
pe care reusim sa-i facem impreuna, noi cei din
echipa multidisciplinara si voluntarii, contribuie
la formarea sentimentului de comuniune,
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recunostinta fatad de sustinatorii lor, de
apartenenta la societate si mai ales, la un grup
securizant. Pentru beneficiarii institutiei noastre,
dar si pentru voluntari, timpul petrecut impreuna
inseamna prietenii, munca, discutii constructive,
invatarea unul de la celalalt si de ce nu distractie,
veselie, joaca.

Aspectele privind modul de implicare si de
derulare a activitatii voluntarilor Tn cadrul
institutiei noastre Intaresc ideea conform careia
orice om este apt sa desfasoare activitati de
modificare a comportamentului celui cu care intra
intr-o relatie umana sau sociala, iar participarea
sociala contribuie la imbunatatirea performan-
telor umane, céastigurile fiind pentru ambele parti
implicate. Astfel, pentru copiii si tinerii nostri
beneficiari, comportamentul, responsabilitatea si
participarea voluntarului pot deveni semnificative
si in acelasi timp se pot constitui in modele
educationale.

Cercetatorii din domeniul psihosociologiei sunt
de acord ca ajutorarea, protejarea si sprijinirea
dezvoltarii copiilor si tinerilor tinde sa ocupe o
pozitie centrala in sistemul comportamentelor
prosociale realizate intentionat si constient de
catre oameni. Sociologii Robert A. Baron si Donn
Byrne (apud. Chelcea, S., 2006, p. 68) includ
voluntariatul in sfera comportamentului social,
alaturi de comportamentul de ajutorare si cel
caritabil.

Atat din punct de vedere sociologic, dar si in
conformitate cu prevederile legale in vigoare,
credem ca putem face o analogie si afirma ca
activitatea de voluntariat se caracterizeaza ca
si orice actiune sociala prin intentionalitate sau
angajare voluntara, rationalitate si institutiona-
lizare, adica sistem de legitimare prin institutii
specifice.

Misiunea institutiei noastre este posibila datorita
solidaritatii angajatilor, voluntarilor si persoanelor
dornice de a darui, din dragoste si sensibilitate
pentru copiii si tinerii nostri. Zilnic, membrii
echipei multidisciplinare ofera atentie, dragoste
si Ingrijire neconditionate, copiilor si tinerilor
asistati. Personalul specializat este alaturi de
acestia in aproape fiecare moment al vietii in
grup sau societate, facand eforturi pentru a
compensa pentru o parte dintre ei, lipsa unei
familii adevarate.

Este stiut faptul ca actiunea sociala este o
componenta de baza a activitatii umane. Orice
activitate bazata pe o conduita afectiva contribuie
la modificarea comportamentului uman datorita
starilor afective. Pentru sociologul german Max
Weber, importante in descifrarea mecanismelor
de functionare a societatii, sunt cunoasterea
sensului actiunii individului si modificarea
comportamentului sau, n raport de intelegerea
sa fata de conduita altora. Acesta a constatat
ca orice activitate desfasurata de un individ este
sociala in masura in care comportamentul sau
se modifica prin actiunea altui individ, Tn temeiul
unor valori sau simboluri acceptate de membrii
unui grup sau ai unei societati. Raportat la teoria
renumitului sociolog, activitatea de voluntariat
poate fi o actiune rationala orientata atat spre
un scop bine definit, acela de a obtine o dovada
a implicarii in actiuni cu caracter umanitar, dar
mai ales, poate fi considerata o actiune n raport
cu valorile morale ale individului.

Sociologul german, Weber concepe actiunea ca
un act de modificare, de catre individ sau grup,
a comportamentului altui individ sau grup. Orice
om care este dispus si este apt sa faca volun-
tariat, in sine poate fi considerat apt sa desfa-
soare actiuni de modificare a comportamentului
celui cu care intra intr-o relatie umana sau
sociala, cum sunt de exemplu, copiii si tinerii
beneficiari ai serviciilor de asistenta si sprijin
oferite de catre Complexul de Servicii
Comunitare nr. 1 Vaslui din cadrul DGASPC
Vaslui.

Conform teoriei sociologului american T.
Parsons, voluntariatul este definit ca si actiune
sociala orientata catre colectivitate. Acesta
afirma ca actiunea sociala deriva din
interactiunea a cel putin doi actori, in care fiecare
cauta sa realizeze o satisfactie optima.

Daca ar fi sa ne raportam si la teoria atasa-
mentului formulata de catre Bowlby, putem sa
ne explicdm si mai bine apropierea preferentiala,
dezinteresata si aproape inconstienta a unei
persoane fata de o alté persoana, dorinta de al
ajuta pe semenul nostru, de a-i infrumuseta sau
usura drumul in viata.

Tn cadrul Complexului de Servicii Comunitare nr.
1 Vaslui, copiii si tinerii, cu diverse probleme
socio-materiale sau familiale, beneficiaza de
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activitati de ingrijire, educatie, recreere-
socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor
de viata independenta, orientare scolara si
profesionala.

Institutia noastra initiaza periodic activitati de
informare la nivelul scolilor partenere, ong-uri-lor,
in comunitate. Aceste activitati au ca scop atat
promovarea imaginii pozitive a beneficiarilor, a
performantele acestora si nivelul lor de implicare
in desfasurarea activitatilor initiate aici, cat si
pentru a recruta voluntari dornici sa ni se alature.

Povestea voluntariatului la Complexul de Servicii
Comunitare nr. 1 Vaslui — DGASPC Vaslui a
inceput in urma cu cétiva ani buni, in cadrul unui
carnaval desfasurat impreuna cu un grup de
elevi de la Liceul ,Mihail Kogalniceanu” din
Vaslui, apoi pe parcurs, prin intermediul a
numeroase campanii de mediatizare am reusit
sa dezvoltam o retea cu un numar considerabil
de membiri (62, numai in anul 2015).

Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Vaslui, Complexul de Servicii
Comunitare nr. 1 Vaslui au asigurat cadrul legal
de desfasurare a tuturor activitatilor de
voluntariat oferind noi perspective si optiuni de
manifestare, valorizadndu-i pe cei implicati.

Persoanele dornice sa faca voluntariat au fost
in fiecare an in numar semnificativde mare, iar
activitatile de voluntariat s-au extins in ultimul
timp. Astfel zilnic, pe langa ajutorul in pregatirea
temelor scolare s-au purtat discutii nonformale
sau informale, s-au pregatit programe artistice,
s-au vizionat filme tematice sau artistice, s-au
facut iesiri in oras, s-au sarbatorit si marcat zile
de nastere sau evenimente importante, s-au
organizat auditii muzicale, s-au organizat ateliere
de lucru ce au avut ca finalitate desene, colaje,
martisoare, felicitari, diverse obiecte de artizanat.

De-a lungul anilor, echipa de voluntari a fost
compusa atat din cadre didactice, ingineri,
pensionari, absolventi sau studenti ai unor
facultati cu profil socio-uman (asistenta sociala,
psihologie sociologie), cat mai ales liceeni aflati
in clasele terminale. Fiecare dintre acestia au
declarat ca experienta voluntariatului a insemnat
pentru ei cel mai bun mijloc de dezvoltare
personala, oferindu-le prilejul sa-si formeze noi
abilitati, sa experimenteze si sa-si manifeste
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deschiderea, empatia, toleranta, generozitatea
si sensibilitatea fata de copiii ce provin din familii
cu dificultati socio-economice.

Lucrul cu copii si tinerii este deosebit de frumos
dar si destul de solicitant in acelasi timp. Acesta
presupune o atitudine echilibrata, pasnica plina
de compasiune, multa disponibilitate. Copiii aflati
in dificultate si nu numai au nevoie sa capete
incredere in fortele proprii, speranta Tn
rezolvarea problemelor lor, sd se bucure de
schimbarile pozitive din viata lor, iar primii pasi
pe care reusim sa-i facem impreuna, noi cei din
echipa multidisciplinara si voluntarii complexului,
contribuie la formarea sentimentului de
comuniune, recunostinta fata de sustinatorii lor,
de apartenenta la societate si mai ales, la un
grup securizant.

Daca poate, pentru multi dintre elevii de liceu
sau chiar studenti, timpul liber Tnseamna
distractie, timp petrecut cu prietenii sau doar
pentru interesele personale, pentru o buna parte
dintre tineri acesta a capatat valente noi
insemnand participarea din proprie initiativa la
acest gen de activitati indreptate catre
comunitate, catre cei din jurul lor, care fara sa
strige dupa ajutor, fara sa faca presiuni au nevoie
de un sprijin, de un prieten, de un mentor.

Pentru beneficiarii Complexului de Servicii
Comunitare nr. 1 Vaslui, dar si pentru voluntari,
timpul petrecut impreuna inseamna prietenii,
munca, discutii constructive, invatarea unul de
la celalalt si de ce nu distractie, veselie, joaca.
Conex cu participarea la activitatile enumerate
anterior trebuie mentionata contributia
voluntarilor la strangerea de fonduri, colecte de
carti, imbracaminte, dulciuri rechizite scolare.

Copiii si tinerii nostri isi dezvolta aptitudinile si
in raport cu mediul de viata creat in institutie.
Faptul ca ei au alaturi persoane care le ofera
atentie, incredere, libertate de exprimare fi
determina sa reactioneze mai pozitiv, sa fie mai
comunicativi, mai cooperanti, mai siguri pe ceea
ce fac, mai dornici sa afle lucruri noi, sa se
implice Tn activitati cu bucurie siimplicit, sa obtina
performante mai bune pe toate planurile vietii.

Adrian Nicolau evidentia faptul ca F. Heider are
meritul de a fi atras atentia ca este foarte
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important sa& tinem cont de mentalitatea
psihologica ce determina o persoana sa ia o
anumita atitudine sau alta (Neculau, 1996, p.
209). Aspectele privind modul de implicare si de
derulare a activitatii voluntarilor in cadrul
institutiei noastre intaresc ideea conform careia
orice om este apt sa desfasoare activitati de
modificare a comportamentului celui cu care intra
intr-o relatie umana sau sociala, iar participarea

sociala contribuie la imbunatatirea performan-
telor umane, céstigurile fiind pentru ambele parti
implicate.

Astfel, pentru copiii si tinerii nostri beneficiari,
comportamentul, responsabilitatea si partici-
parea voluntarului pot deveni semnificative siin
acelasi timp se pot constitui in modele
educationale.
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VOLUNTARIATUL - O SANSA PENTRU DEZVOLTAREA COMUNITATII

VOLUNTEERING, A CHANCE FOR COMMUNITY DEVELOPMENT

Ana Darie, pregedinte

Cristina Elena Demeterca, vicepresedinte
Asociatia Cultural Social Economicé Christiana
Filiala Piatra Neamt

Abstract

groups.

In 2014 it came into force the Law 78/2014 on the regulation of volunteering in Romania, with a number of
beneficial changes to the operating especially in the field of civil society. Volume Federation has initiated a
national program of voluntary pilot certificate and joined the Asociatia Cultural Social Economica Christiana,
sensing the opportunities offered by the motivating volunteers with which it operates. Given that many young
people can not find enough reasons to get involved in volunteering, many people over a second youth, have
increased interest to engage in voluntary community. For our organization is an opportunity to put face to face
two generations and develop projects together with volunteers, managed to activate new abilities in the two

Keywords: volunteering, chance, young, community, Christiana

Declaratia Universala cu privire la voluntariat
adoptata de Comitetul Director International al
IAVE — The International Association for
Volunteer Effort, in a XV-a Conferinta Mondiala
de la Amsterdam, lanuarie 2001, Tn Anul
International al Voluntarilor sustine ca
voluntariatul este o componenta a societatii
civile. El insufleteste cele mai nobile aspiratii ale
omenirii — pacea, libertatea, oportunitatea,
siguranta si justitia pentru toate persoanele.

Traim intr-o tara unde democratia este o
adevarata provocare, provocare ce inca nu
reusim sa o deslusim si este normal avand in
vedere faptul ca Roméania timp de 45 de ani a
fost un stat comunist totalitar, fostele partide
politice ce au stat inchise in toata aceasta
perioada au reaparut imediat dupa revolutie, iar
pentru populatia ce a fost constransa atat din
punct de vedere social cat si economic,
Revolutia din decembrie 1989 a reprezentat
acea speranta de a trai intr-un stat democratic,
a carei societate abunda in valori prospere si
plina de modele pentru urmasii tarii.

3 ec.europa.eu » Comisia Europeana > Romania
4 https://ro.wikipedia.org/wiki/PHARE
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Imediat dupa Revolutie in 1990 incepe deja
procesul de negociere pentru aderarea
Romaniei la UE, ea fiind de altfel si prima tara
din Europa Centrala si de Est care va demara
relatii oficiale cu Comunitatea Europeana. Pana
in anul 2007 cand Romania va adera la UE ca
membru cu drepturi depline aceasta va trebui
sa adopte aquis-ul, respectiv legislatia construita
pe baza Tratatelor fondatoare ale Uniunii.

Astfel, la 1 ianuarie 2007 Romania® devine Stat
membru al Uniunii Europene, iar aceasta calitate
implica pentru tara noastra atat drepturi cat si
obligatii, care deriva din tratatele si legislatia
adoptate de Uniunea Europeana de la infiintare
si pana in prezent.

Dar, inca din anii 1990 in Romania prin
instrumentele financiare de pre-aderare PHARE*
s-a incercat restructurarea economica i
schimbarea politica masiva, iar din 1999 prin
SAPARD si ISPA s-au finantat proiecte din
domeniul dezvoltarii rurale, agricultura, a
infrastructurii de transport si mediu.
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Unul din obiectivele instrumentului PHARE este
promovarea coeziunii sociale si economice,
obiectiv care contribuie la dezvoltarea Uniunii
Europene prin reducerea disparitatilor® intre
regiuni si promovarea oportunitatilor egale
pentru toti.

O categorie importanta a carui rol este de a
asigura coeziunea societatii si incluziunea
sociala prin rolul sau este voluntarul, care prin
activitatea sa de voluntariat contribuie la
cresterea tolerantei popoarelor fata de grupurile
defavorizate din societate, reducerea rasismului
si prejudecatilor.

Voluntariatul in Roméania se reinventeaza in anul
1990 cand apar primii voluntari ce sosesc cu
organizatii internationale precum PEACE
CORPS, iar alte organizatii internationale incep
sa-si stabileasca filiale in Roméania aducénd
totodata cu ele experienta in lucrul cu voluntarii
si coordonarea lor. Tot in acea perioada,
ONG-urile roménesti incep timid sa implice
voluntari locali in activitatile lor, iar in 1997 apar
primele Centre de voluntariat.

Pentru roméni activitatea de voluntariat nu era
chiar o necunoscuta avand in vedere ca toate
marile constructii din perioada post-decembrista
sau actiunile cum ar fi cele de alfabetizare,
colectarea de hartie, de sticle si borcane,
colectarea de fier vechi, sau la acele actiuni de
toamna tarzie cand populatia (atat persoane
adulte cat si tineri) era scoasa in cdmp pentru a
aduna recolta era tot o forma de ,,voluntariat,,
dar ascunsa sub masca unui voluntariat patriotic
care incet ajunsese sa fie doar patriotic, iar
gravitatea acestui , .tip de voluntariat,, consta in
obligativitatea lui, iar neacceptarea atragea
sanctiuni si metode de constrangere pentru
acele persoane care se impotriveau sistemului
comunist.

Avand in vedere finantarile care erau
directionate catre Romania prin instrumentele
financiare specifice atat pentru perioada de
pre-aderare céat si dupa aderarea tarii noastre
la Uniunea Europeana, proiecte care urmau sa
fie implementate, multe dintre ele aveau nevoie
si de voluntari in derularea activitatilor. Astfel, in

5 www.rejournal.eufsites/...ro/.../[je202420ionica.pdf

5 www.dreptonline.ro/legislatie/legea_voluntariatului.php

7 federatiavolum.ro

2001 este publicata Legea® voluntariatului, 195/
2001, in Monitorul Oficial Partea | nr. 206 din
24.04.2001, dar asa cum stim aceasta lege avea
limite care blocau atat persoana care dorea sa
se implice in activitati de voluntariat, cat si
organizatiile neguvernamentale care aveau
nevoie de voluntari in derularea de proiecte.
incepand cu decembrie 2010 se infiinteaza
Federatia Volum’ sau Federatia care sprijina
dezvoltarea voluntariatului in Romania formata
din mai multe asociatii si fundatii (la ora actuala
53 de asociatii, 9 fundatii si 1 federatie) a carei
misiune este de facilitare a dialogului si actiunii
comune a tuturor factorilor interesati de miscarea
de voluntariat Tn vederea dezvoltarii sustenabile
a voluntariatului in Roménia. Aceasta va initia o
ampla campanie de advocay silobby in vederea
maodificarii vechiului act legislativ , campanie care
va consta in dezbateri, consultari publice, mese
rotunde, dezbateri parlamentare, intalniri cu
deputati din toate partidele indiferent de culoarea
politica, campanii TV de promovare a volunta-
riatului, Tn vederea modificarii Legii volunta-
riatului 195/2001.

Ajungem la momentul anului 2014 cand este
promulgata noua Lege a voluntariatului 78/2014,
lege care difera de cea veche prin definirea mai
clara a voluntariatului ca experienta profesionala
si/sau de specialitate, in functie de tipul activitatii,
fiind un pas spre normalitate intr-o societate
unde se pune mare accent pe experienta la
angajare, in conditiile in care sistemul
educational ramane predominant teoretic. De
asemenea, vine sa acopere acel gol important
in dezvoltarea profesionala, in mod special
pentru tdnara generatie, dar beneficiile se extind
si asupra organizatiilor neguvernamentale care
depind de astfel de activitati.

Un alt beneficiu al actualei Legi este ,,obligatia
partilor de a incheia un contract scris de
voluntariat, in limba roméana, care este inregistrat
la registrul de evidenta anterior inceperii
activitatii,conf.art.11. Aceste contracte de
voluntariat pot fi incheiate doar de ONG-uri, nu
si de companii. Articolele 12 si 13 din prezenta
Lege prevede drepturile si obligatiile care le au
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voluntarii Tn urma incheierii contractelor de
voluntariat, dar este important de stiut ca
voluntariatul nu este considerat vechime in
munca si nu este inclus in sistemul de asigurari
sociale sau in sistemul de pensii, avand in
vedere ca activitatea de voluntariat nu este o
activitate remunerata.

La puncte benefice ale prezentei legi ca o
recompensa pentru activitatea de voluntar la
cererea acestuia, organizatia gazda trebuie sa-i
elibereze un certificat de voluntariat conf.art.10
pct.4 la care se anexeaza un raport de activitate,
certificat ce-i poate aduce un plus valoare in
CV-ul viitorului candidat pentru ocuparea unui
post. Acest lucru nu constrange pe viitorii
angajatorii, care sunt liberi sa organizeze
concursuri fara a tine cont de certificatul de
voluntariat in vederea acordarii de punctaj
suplimentar.

Totusi, pentru a concluziona actuala Lege a
voluntariatului, 78/2014, prin recunoasterea
activitatii de voluntariat ca experienta
profesionala vine in intampinarea persoanelor
care doresc sa-si largeasca orizontul
profesional, avand in vedere faptul ca
voluntariatul este o activitate complexa, iar
dincolo de experienta profesionala trebuie sa
avem in vedere satisfactia voluntarului de a fi
participat la o cauza sociala, contribuind in acest
sens la dezvoltarea solidaritatii.

Asociatia Cultural Social Economica Christiana,
din judetul Neamt, se numara printre cele 125
de organizatii non-guvernamentale care vor
putea elibera certificate de voluntariat. Acest
drept ne revine in urma parcurgerii procesului
de Pilotare a Certificatului de Voluntariat
coordonat de catre Federatia Volum pentru o
perioada de 6 luni, cu scopul finalizarii formei
Certificatului de Voluntar.

Deoarece am dorit sa facem si o informare la
nivelul comunitatii, prin proiectul CHANCE
(sansa - Ib. en) am reusit sa facem cunoscuta
Legea voluntariatului 78/2014 in trei institutii de
invatamant din Piatra Neamt. in campaniile ce

le-am derulat in aceste institutii pe langa
informarea tinerilor cu privire la noua Lege a
voluntariatului, am creat o baza de date cu cei
care si-au manifestat dorinta de a activa ca
voluntar in diferite domenii.

Numarul celor care s-au inscris a fost de 147 de
tineri, cu varste cuprinse intre 15 si 18 ani, iar
printre domeniile de activitate unde ar dori sa
activeze putem enumera in ordinea selectarii
artd/cultura, educatie, social, sport, sdnatate si
mediu. Timpul pe care si |-ar permite sa se
implice ca voluntar in diverse activitati ar fi de 2
— 4 ore, iar beneficiarii sa fie copii si tineri.
Trebuie sa remarcam si feed-backul chestio-
narelor (in numar de 217) ce au fost completate
in cadrul aceluiasi proiect si anume, care este
parerea lor despre voluntariat si despre
activitatea de voluntariat raspunsurile lor au fost
la superlativ.

Ca o concluzie, se remarca faptul ca tinerii
privesc voluntariatul ca un trend sau o dovada
de altruism, depinde de structura fiecarui tanar,
de mediul de provenienta, de nivelul de educatie
si in mod special de nivelul de implicare (daca a
existat) in activitati de voluntariat. De asemenea,
s-a constatat (in urma campaniei de informare
in scoli) ca multi dintre tineri nu cunosc foarte
multe despre voluntariat, nu sunt hotarati in ce
domenii sa se implice, dar oricare ar fi domeniul
ei trebuie sa aiba Tn vedere faptul ca activitatea
de voluntariat le ofera posibilitatea de a se
dezvolta atat in plan personal cét si profesional.

in incheierea acestui articol dorim s& d&am o not&
de optimism tuturor celor care doresc sa se
implice in activitati de voluntariat prin citarea unei
celebre declaratii rostitd in cadrul Organizatiei
Natiunilor Unite si anume: ,Noi oamenii avem
puterea de a schimba lumea.”

Sustinem aceasta declaratie si de asemenea
putem garanta faptul ca intr-adevar noi oamenii
avem aceasta putere daca suntem destul de
determinati si luptam impotriva prejudecatilor
sociale.
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VOLUNTARIAT iN CADRUL ORGANIZATIEI UMANITARE CONCORDIA
STUDIU DE CAZ

VOLUNTEERING IN CONCORDIA ORGANISATION — CASE STUDY

Natalia Andronachi, Responsabil Program Voluntari
Organizatia Umanitard CONCORDIA

Abstract

Concordia is an independent, non-governmental and non-profit organization with international ativities and a
history of over 24 years in Romania. Its mission is supporting families in difficult situations and social, educational
and professional (re)integration of children, youth and adults towards an independent and responsible life.

The main services of CONCORDIA ensure the accomplishment of its mission: care and education for children
and youth in family-like houses, professional training, counselling and professional orientation, protected
housing, workshops for development of the necessary abilities for an independent life, overnight housing,
day-care centres for chidlren, and community services. Our projects and services take place in Bucharest,
Ploiesti and Aricestii-Rahtivani, Prahova County, and target over 450 persons every year.

Volunteering is an important element within the activities in each project, as there are various types of
involvement for those who wish to contribute to the mission of the organization. A long term volunteering
programme has been developed for foreign volunteers, for a time period of 6 months and up to one year.
During this time, the volunteers are accommodated and work within the projects, with a fulltime schedule,
after having received intensive linguistic and specialized training beforehand. At the same time, there are
local volunteers, who are involved in weekly activities and contribute to the social (re)integration of the
beneficiaries of the organization. This type of volunteering is being developed together with private companies
and individuals and is a strategy we wish to further consolidate in the future.

Key words: Volunteering, social (re)integration, developping of abilities, empowerment, open society

protejate, ateliere pentru deprinderea abilitatilor
de viata independenta, adapost de noapte,

CONCORDIA este o organizatie independenta,
neguvernamentala si non-profit, activa la nivel

international, cu un istoric de peste 24 de ani in
Romaénia, care are ca misiune sustinerea
familiilor aflate in dificultate si (re)integrarea
sociala, familiala, scolara si profesionala a
copiilor, tinerilor si adultilor spre o viata
independenta si responsabila.

Principalele servicii ale CONCORDIA asigura
indeplinirea misiunii sale: ingrijire si educatie
pentru copii si tineri in case de tip familial,
educatie vocationala si formare profesionala,
consiliere si orientare profesionala, locuinte

centru de zi pentru copii si servicii in comunitate.
Proiectele noastre se deruleaza in Bucuresti,
Ploiesti si Aricestii — Rahtivani, Judetul Prahova,
si se adreseaza unui numar de peste 450
persoane in fiecare an.

Voluntariatul reprezinta un element important in
desfasurarea activitatii din fiecare proiect,
existand diferite posibilitati de implicare pentru
persoanele doritoare sa contribuie la realizarea
misiunii organizatiei. Pentru voluntarii straini, a
fost dezvoltat un program de voluntariat de lunga
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duratd pentru o perioada sase luni pana la un
an, in care acestia locuiesc si activeaza in cadrul
proiectelor avand un program zilnic complet,
dupa ce in prima faza beneficiaza de o perioada
intensiva de pregatire lingvistica si de specia-
litate. De asemenea, se lucreaza cu voluntarii
locali, care se implica in activitati saptamanale
si contribuie mai ales la (re)integrarea sociala a
beneficiarilor organizatiei. Acest tip de voluntariat
este dezvoltat in cooperare cu persoane sau
companii private si este o directie pe care vrem
sa o consolidam mai mult pe viitor.

Tn acest articol vom prezenta programul de
voluntariat pentru straini, precum si un proiect
de voluntariat dezvoltat impreuna cu o companie
privata si care a avut ca beneficiari cincisprezece
tineri.

Programul de voluntariat pentru straini.

De-a lungul ultimilor zece ani, a fost dezvoltat
un program complex, conceput pentru a
raspunde pe de o parte nevoilor Organizatiei
Umanitare CONCORDIA, dar si asteptarilor pe
care voluntarii le au ih momentul cand intra in
program.

In luna septembrie a fiecarui an, in cadrul
Organizatiei Umanitare CONCORDIA soseste
un grup de aproximativ 10 persoane, iar din doua
in doua luni vin grupuri mai mici de pana la cinci
persoane, este vorba de voluntari veniti din state
membre ale Uniunii Europene. Cel mai des,
acestia sunt absolventi de liceu, care provin din
Austria si Germania si doresc sa acumuleze
experienta practica, inainte de a incepe sa
studieze, sau chiar inainte de a-si fi ales directia
de studiu. Ei ramén pentru o perioada intre sase
luni si un an, cu posibilitate de prelungire.

La sosirea in tara, tinerii voluntari sunt gazduiti
in unul dintre centrele CONCORDIA din
Bucuresti, aici ei beneficiaza de o perioada de
pregatire de sase saptamani. Tn acest timp
voluntarii fac cunostintd cu casa si regulile de
functionare ale casei, sunt implicati in activitatile
de curatenie si gospodarire ale casei, dar si
recreative si de socializare cu ceilalti locatari,
de obicei tinerii beneficiari care locuiesc n cas3,
sau alti oaspeti ai organizatiei. Voluntarii
participa la un curs intensiv de limba romana de
90 de ore, cu un program de trei ore pe zi, curs
tinut de doamna Rodica Cojocaru, profesor cu
o experienta de peste zece ani de predare a
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limbii roméne pentru straini. La finalul cursului
cei mai multi dintre voluntari sunt capabili sa
poarte conversatii fluent in limba roméana si nu
au dificultati prea mari de intelegere, ajungand
sa stapaneasca limba romana la un bun nivel
de conversatie. Pe Ianga lectiile de limba roméana
si activitatea curenta a casei, voluntarii sunt
implicati Tn sesiuni de pregatire pe teme variate,
ei primesc instruire de prim ajutor si protectia
muncii, sunt organizate seminare teoretice si
practice pe teme de pedagogie si psihologie,
cum ar fi modele de atasament emotional si
comportament al copiilor, atitudini si abordare
in munca cu persoanele care au suferit traume,
boli psihice si boli infectioase, distanta si
apropriere, Istoria Roméaniei, comunicare
nonviolentd, metode si instrumente pentru jocuri
si activitati cu tinerii si adultii.

Pe parcursul perioadei de pregatire voluntarii
viziteaza proiectele CONCORDIA aflate in
Bucuresti si judetul Prahova, precum si
comunitatea din cartierul sarac Mimiu de la
marginea municipiului Ploiesti, astfel ei au ocazia
sa cunoasca cazurile specifice ale situatiei
beneficiarilor, contextul din care provin
persoanele cu care urmeaza sa lucreze, de
asemenea ei pot sa-si faca propriile impresii
despre proiectele in care se vor implica si unde
isi vor putea valorifica talentele si interesele
individuale. La sféarsitul perioadei de pregatire,
in functie de dorinta voluntarilor, dar si pe baza
nevoilor organizatiei la momentul respectiv,
voluntarii sunt repartizati in fiecare proiect unde
isi vor desfasura activitatea si unde vor locui
alaturi de beneficiarii organizatiei. Atat in
perioada de pregatire, cat si dupa inceperea
activitatii propriu-zise, voluntarii sunt coordonati
de un coordonator responsabil de programul
voluntarilor.

In timpul perioadei de pregétire coordonatorul
de voluntari le propune acestora participarea
intr-un proiect comun, diferit de la o perioada la
alta si de la un program de voluntariat la altul
(ultimele proiecte comune au fost legate de
amenajarea unui spatiu de depozitare pentru
donatii, din cadrul unui centru unde sunt gazduiti
copii din CONCORDIA sau amenajarea unui
spatiu pentru intalniri Tntr-un centru pentru
persoane adulte). De asemenea, coordonatorul
organizeaza activitati periodice cu voluntarii,
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anual se desfasoara doua vizite sau excursii
tematice pentru tot grupul de voluntari, precum
si vizite in Bucuresti pentru fiecare nou grup de
voluntari straini pentru a cunoaste orasul.

Coordonatorul de voluntari incurajeaza fiecare
voluntar sa fie deschis catre toate activitatile
propuse, catre toate proiectele organizatiei (dupa
ce viziteaza toate proiectele sile cunosc, ei sunt
indrumati spre deschidere si disponibilitate de a
lucra in oricare dintre ele). in timpul perioadei
de pregatire coordonatorul de voluntari
evalueaza si urmareste pe de o parte nevoile
de resurse in proiectele organizatiei (inainte de
sosirea unui grup de voluntari coordonatorul
poarta discutii de analiza de nevoi) si pe de alta
parte abilitatile, preferintele si motivatia
personala a voluntarului, astfel incat la momentul
in care coordonatorul propune voluntarilor
alocarea catre proiecte sa existe o potrivire care
conduce la Indeplinirea obiectivelor.

Obiectivul principal al coordonatorului de
voluntari este ca fiecare voluntar care este inclus
in programul de voluntariat al CONCORDIA sa
parcurga si sa finalizeze cu succes perioada de
voluntariat pe care si-o propune la inceputul
programului, fiecare proiect al organizatiei sa
aiba implicat cel putin un voluntar, care
actioneaza ca o resursa suplimentara, de ajutor
pentru realizarea proiectului.

Periodic sunt organizate intalniri individuale, dar
si alaturi de ceilalti voluntari de analiza, sinteza,
reflectie si propuneri. In aceeasi masura, in
timpul programului de voluntariat coordonatorul
este in permanenta legatura cu responsabilii de
proiecte pentru a analiza nevoile lor in privinta
muncii voluntare, rezultatele remarcabile,
oportunitatile de imbunatatire si dezvoltare.

Pentru o buna desfasurare a stagiilor de
voluntariat este necesara implementarea unei
serii de instrumente si metodologii specifice
precum actiuni specifice de recrutare de
voluntari, cum ar fi transmitere de anunturi,
participare la intalniri si sesiuni de lucru nationale
si internationale, definirea unei fise a volunta-
rului, fise de monitorizare, evaluare: evaluare
individuala la Tnceput de program si la sfarsit,
evaluare comuna la jumatatea programului de
voluntariat. In plus, colaborarea continua si

ulterior incheierii programului de voluntariat prin
feedback, dar si sprijin si colaborare in actiuni
ulterioare.

Ulterior programului, voluntarii mentioneaza ca:
,am venit copil si am plecat adult”, parcurgerea
programului de voluntariat ii ajuta sa-si gaseasca
un drum, sa se orienteze profesional, sa par-
curga o practica de specialitate, sa dobandeasca
competente interculturale, sa invete o limba
straina si sa descopere un nou univers cultural
si social.

La nivelul organizatiei, voluntarii sunt o resursa
fara de care proiectele noastre nu ar atinge
aceleasi rezultate. Acestia au un impact pozitiv
in viata copiilor si a tinerilor din proiectele
CONCORDIA, si prin prisma faptului ca vin
dintr-o tara occidentala, cu o perspectiva
proaspata, sunt motivati sa lucreze cu copiii Si
nu au prejudecati legate de originea sociala sau
etnica a beneficiarilor. Copiii au ocazia sa
vorbeasca si sa invete o limba straina alaturi de
un vorbitor nativ, sa afle lucruri noi despre tara
de origine si povestea de viata a voluntarilor, sa
descopere o perspectiva noua si deschisa
asupra vietii si a lumii in general. Pentru ca stau
pentru o perioada de cel putin sase luni,
voluntarii au timp sa formeze legaturi puternice
de prietenie cu copiii, acestea devin permanente,
ceea ce i face pe voluntari sa revina si sa
mentina legatura cu copiii din proiectele in care
au lucrat. Consideram ca programul de
voluntariat pentru cetatenii straini desfasurat de
catre Organizatia Umanitara CONCORDIA
contribuie la consolidarea valorilor europene, de
solidaritate si unitate in diversitate.

Proiect de voluntariat Coaching Heroes

In cele ce urmeaza ne vom referi la proiectul de
voluntariat Coaching Heroes desfasurat de céatre
un grup de voluntariat din cadrul companiei HP
— GEBOC din Bucuresti, in parteneriat cu
Organizatia Umanitara CONCORDIA.

Proiectul Coaching Heroes a adus impreuna
doua lumi aparent diferite: o echipa de 29 de
voluntari, angajati intr-o companie importanta din
domeniul tehnologiei informatiei din Romania,
si un grup de 15 tineri, venind dintr-un mediu
social defavorizat, care locuiesc in case de tip

51




ProrecTia Sociard 4 CoriLurur — Revistd de pedagogie si asistentd sociald - Anul XVII - nr. 4 (58)/2015

familial in cadrul O. U. CONCORDIA, in judetul
Prahova si care au fost selectati pe baza
motivatiei si a altor criterii obiective sa participe
la proiect. Pe parcursul a sase luni au avut loc
24 de intéalniri, cu sesiuni de training Si
workshop-uri de grup, urmate de sesiuni
individuale de coaching, cu mentori care sa-i
ajute sa se pozitioneze in societate si sa-si
dezvolte aptitudini profesionale. Elevii au
participat activ si au explorat ce inseamna pentru
ei o cariera de succes. Ei si-au dezvoltat, printre
altele, noi abilitati de comunicare, creativitate,
leadership, public speaking, si-au Imbunatatit
cunostintele de engleza si de operare pe
calculator.

Tinerii sprijiniti de coach si-au construit strategii
personale cu obiective pe termen lung bazate
pe abilitatile si talentele personale pe care le vor
urma si dupa finalizarea proiectului.

Reusita proiectului se identifica si in declaratia
unui tanar participant la sesiunile organizate
saptamanal pe parcursul celor sase luni: ,Am
invatat despre mine, despre oameni in general,
si cum fiecare dintre noi conteaza. Am invatat
ca merita sa lupti pentru visele tale si sa muncesti
oricat este nevoie pentru a le realiza.” (Lucian,
17 ani)

Acest proiect de voluntariat a fost initiat de catre
voluntari si a avut ca obiectiv implicarea unor
tineri care provin din medii sociale defavorizate
in activitati care sa le sporeasca sansele de
reusita scolara si integrare ulterioara pe piata
muncii, dar si continuarea studiilor prin
explorarea comuna a posibilitatilor pe care le
pune la dispozitie societatea contemporana.
Sesiunile de formare si coaching s-au desfasurat
in zilele de sdmbata, asa incat si unii si ceilalti
sa se poata dedica fara rezerve sau presiunea
timpului activitatilor din program.

Rolul voluntarilor s-a extins de la etapa de
pregatire la cea de livrare a sesiunilor de
coaching si training. Au fost valorificate
creativitatea si diversele abilitati ale angajatilor
pentru pregatirea materialelor si desfasurarea
a sesiunilor, in adaptarea informatiilor transmise
pe intelesul tinerilor, dar si transmiterea intr-un
mod cat mai atragator. Ulterior fiecarei sesiuni,
rezultatele au fost evaluate si preluate in
planificarea urmatoarelor intalniri.
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Proiectul isi propune sa urmareasca evolutia
tinerilor participanti la acest program, pentru a
putea adapta si replica pe viitor acest model.
Din evaluarea ulterioara se poate constata ca
abilitatile si cunostintele acumulate sunt
transferate catre colegii mai mici ai tinerilor
participanti la proiect. Experienta castigata din
activitatile si interactiunea cu voluntarii HP, i
abiliteaza pe tineri sa devina la randul lor
formatori de opinie si sa transmitd mai departe
cele invatate. Consideram ca atat tinerii cat si
voluntarii au beneficiat de acest proiect prin
prisma dezvoltarii de abilitati si competente noi,
prin deschiderea sociala practicata si acceptarea
celuilalt din mediul din care vine, dar si cu propria
experienta.

Implicarea voluntarilor in proiectele sociale ale
Organizatiei Umanitare CONCORDIA contribuie
la Tndeplinirea misiunii de sprijin, integrare si
reintegrare sociala a copiilor, tinerilor si adultilor
defavorizati social. n plus, aceasta colaborare
contribuie si la o coeziune si intelegere sociala
mai buna intre persoane si categorii sociale care
in mod curent nu s-ar intersecta. Contactul cu
persoane ancorate in viata profesionala si
publica reprezinta pentru beneficiarii nostri un
factor crucial de empowerment, o abilitare
sociala esentiala pentru deschiderea unor
posibilitati de participare la viata sociala in
prezent pe viitor.

Organizatia noastra doreste sa dezvolte activi-
tatile de voluntariat cu implicarea persoanelor
din comunitatea locala, pentru a contribui la o
deschidere mai mare a societatii fata de
persoanele defavorizate social, o intelegere mai
buna a faptului ca orice copil si tdnar care
primeste o sansa de a-si descoperi si dezvolta
potentialul poate realiza lucruri importante si
valoroase, cu alte cuvinte toata societatea are
de céastigat prin dezvoltarea voluntariatului si
sprijinirea initiativelor de voluntariat.

Pentru informatii, sugestii si propuneri de
colaborare, puteti consulta pagina noastra web:
www.concordia.or.at/romania si ne puteti scrie
la adresa de e-mail volontariat@concordia.or.at,
persoana de contact Natalia Andronachi.

Sursa fotografiilor: Arhiva Organizatiei
Umanitare CONCORDIA
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1. http://www.concordia.or.at/romania/en/despre-concordia.html

2. http://lwww.concordia.or.at/romania/en/acasa/vreau-sa-ma-implic/fii-
voluntar-pentru-copiii-nostri.html

3. http://www.galavoluntarilor.roffinalist/coaching-heroes-715

4. http://lwww.galavoluntarilor.ro/finalist/romana-sator-686
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DIN ACTIVITATEA FICE ROMANIA / FICE ROMANIA ACTIVITIES

REZOLUTIA FICE ROMANIA LA 25 DE ANI DE E)(ISTENTA. COPILUL,
PRIORITATEA ABSOLUTA A UNUI STAT CLADIT PE VALORILE
DEMOCRATIEI SI ALE UMANISMULUI /

FICE ROMANIA RESOLUTION AT 25 YEARS OF EXISTENCE. CHILD,
THE ABSOLUTE PRIORITY OF A STATE BUILT ON THE VALUES OF
DEMOCRACY AND HUMANISM

Senate, on september the 24th, 2015.

FICE Romania has organized the International Conference “25 years for defending children s rights”, celebrating
a quarter of century of its establishment, held at the Parliament Palace, under the patronage of the Romanian

The participants at the meeting - professionals in education, social work, psychology, legal sciences, public
administration, the media, as well as parliamentary and governmental representatives, local authority and
civic society-have launched FICE Romania Resolution at 25 years of existence - Child, the absolute priority of
a state built on the values of democracy and humanism. The document is addressed to the Romanian political
class, the Parliament, Government, state institutions and society as a whole and represents a call to
responsibility, solidarity and social commitment to the cause of children in Romania.

Federatia Internationala a Comunitatilor
Educative, Sectiunea Roméania — FICE Romania
a organizat Conferinta Internationala cu tema ,25
de ani pentru apararea drepturilor copiilor”,
dedicata aniversarii unui sfert de secol de la
fondare, eveniment desfasurat la Palatul
Parlamentului, sub Tnaltul patronaj al Senatului
Romaniei, la data de 24 septembrie 2015.

Participantii la reuniune — profesionisti in
educatie, asistenta sociala, psihologie, stiinte
juridice, administratie publica, mass-media,
precum si reprezentanti parlamentari si
guvernamentali, ai autoritatii locale si ai societatii
civile —au lansat Rezolutia FICE Roménia la 25
de ani de existentd Copilul, prioritate absoluta a
unui stat cladit pe valorile democratiei si ale
umanismului. Documentul este adresat catre
clasa politica romaneasca, Parlament, Guvern,
institutiile statului, societatea in ansamblu si
reprezinta un apel la responsabilitate, solidaritate
si implicare sociala pentru cauza copiilor din
Romaénia.

FICE ROMANIA a fost infiintata in anul 1990 ca
organizatie non-profit, avadnd ca obiect de
activitate protectia si asistenta sociala a copiilor
aflati in dificultate. Ca parte a FICE (Federatia
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Internationala a Comunitatilor Educationale),
organizatie internationala de anvergura, infiintata
in 1948 sub patronajul UNESCO, cu statut
consultativ pe langa UNESCO, UNICEF,
ECOSOC, Consiliul Europei, FICE Romania a
devenit, inca de la infiintare, promotorul in
Romaénia al principiilor si valorilor privitoare la
drepturile fundamentale ale copilului, avand, in
acest domeniu, un incontestabil statut de
pionierat. Organizatia s-a nascut intr-o epoca
si o realitate sociala complicate, in care problema
copiilor aflati Tn situatii de risc constituia un
adevarat fenomen national, de mare gravitate,
o drama a Romaniei si a Europei. Din 1990, FICE
ROMANIA s-a implicat activ, prin idei, actiuni,
programe si proiecte, in domeniul asistentei si
protectiei sociale a copiilor in dificultate,
desfasurand o activitate de anvergura
national3 si international. In acest proces de
mare complexitate si dificultate, a beneficiat de
colaborarea unor profesionisti, experti,
specialisti, cadre didactice universitare,
personalitati ale stiintei si culturii, factori
administrativi, decidenti politici, care, cu totii, s-au
implicat Tn procesul de schimbare a starii de
lucruri in acest domeniu, sub egida FICE
ROMANIA. Ca element de identitate la nivelul
societatii civile roméanesti, prin viziunea i
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misiunea sa, FICE ROMANIA, organizatie
fundamentata pe valorile universale ale
umanismului, Tsi concepe si desfasoara
activitatea pe baze voluntariale, fiind dedicata
intereselor celei mai sensibile si vulnerabile
categorii umane a societatii, copiii aflati in situatii
de risc. In acest cadru conceptual si practic, FICE
ROMANIA promoveaza valori si atitudini precum
responsabilitatea sociala, solidaritatea
umana, implicarea, participarea activa,
colaborarea cu institutiile si organismele
statului in directia misiunii asumate prin statutul
organizatiei. De la infiintare pana in prezent, de-a
lungul unei activitati de 25 de ani, FICE
ROMANIA a initiat si a desfasurat o gama intinsa
de activitati, proiecte si programe, prin care a
contribuit, Tn mod semnificativ, la rezolvarea ori
atenuarea unor stari de lucruri dramatice, la nivel
colectiv ori individual, si, in acelasi timp, la
dezvoltarea sistemului protectiei si asistentei
sociale din Romania in spiritul celor mai
avansate tari in domeniu. Unele dintre aceste
initiative originale ale FICE ROMANIA au fost,
ulterior, asimilate la nivel national. Astazi, in
2015, FICE ROMANIA este o organizatie cu un
statut bine conturat, cu o identitate clar definita,
construita pe principiile si valorile asumate prin
insasi misiunea sa. Printr-o activitate
neintrerupta Tn domeniu, prin initiativele si
contributia la dezvoltarea sistemului de protectie
si asistenta sociala a copilului, FICE ROMANIA
este astazi un punct de reper al domeniul la
nivel national si international.

La un sfert de secol de existenta si activitate
complexa pe planul protectiei sociale a copilului
si al educatiei, FICE ROMANIA fsi afirma
principiile si prioritatile de viziune si de
actiune pe baza carora isi concepe activitatea
prezenta si viitoare:

1. FICE ROMANIA considera copilul cea mai
importanta prioritate a societatii. Acest
principiu imuabil exprima insusi sensul existentei
organizatiei, misiunea si rolul ei in societate, linia
ei fundamentala de actiune in prezent si in viitor.

2. In conceptia FICE ROMANIA, asigurarea
drepturilor copilului, intre care cele mai
importante sunt dreptul la viata, dreptul la
existentd normala, dreptul la dezvoltare n
conditii optime, dreptul la educatie de calitate,

dreptul la sanse egale, trebuie asumata ca
prioritate |a nivelul statului si al intregii societati.
Drepturile copilului preced orice alte prioritati si
interese de ordin public. Copilul reprezinta o
cauza comuna pentru intreaga societate, in
spiritul valorilor universale ale umanismului,
de aceea actiunea in favoarea lui trebuie sa
intruneasca solidaritatea tuturor fortelor din stat,
la nivel politic, administrativ, social, civil,
educational, stiintific etc.

3. In contextul acestei prioritati, copiii aflati in
situatii de risc (abandonati, orfani, proveniti din
medii defavorizate, din familii monoparentale ori
destramate, din comunitati sarace, din mediul
rural etc.) necesitd o atentie speciala, care
trebuie tradusa in politici, programe, proiecte,
initiative avand drept obiectiv imbunatatirea
situatiei lor, asigurarea drepturilor lor
fundamentale, integrarea lor in sistemul
protectiei si asistentei sociale si in cel
educational.

4. Pentru FICE ROMANIA asigurarea
drepturilor copiilor in general si, in special,
a celor aflati in situatii de risc raméane
obiectivul fundamental al misiunii sale. in
directia acestui obiectiv, Tsi concepe si isi
proiecteaza activitatea pentru urmatorul interval.

5. Activitatea FICE ROMANIA se va desfasura,
si in urmatoarea perioada, pe mai multe linii
de actiune. Prima o constituie activitatile
concrete, practice, in contact direct cu
realitatea sociala, traduse prin initiative, actiuni,
programe, proiecte, desfasurate in colaborare
cu institutiile statului sau cu alte organisme de
profil. Cea de-a doua se refera la activitatea
de formare a profesionistilor si specialistilor
prin programe de formare, cursuri, proiecte, prin
schimburi de experienta si de bune practici, prin
mobilitati in domeniul protectiei sociale si al
educatiei, la nivel national si international. A treia
linie de actiune priveste activitatea stiintifica,
realizata prin conferinte stiintifice internationale,
simpozioane, seminare, mese rotunde,
workshopuri, dezbateri si alte manifestari de
acest gen, precum si prin editarea revistei
organizatiei Protectia sociala a copilului,
publicatie stiintifica de elita, un adevarat brand
editorial al domeniului Tn Roméania si strainatate,
apreciata la nivel national si international.
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6. O atentie speciald va acorda FICE ROMANIA
implicarii in activitatile sale a cat mai multi
profesionisti, specialisti si experti ai
domeniului in vederea folosirii expertizei si
experientei acestora in programele si proiectele
sale.

7. In activitatea sa viitoare, FICE ROMANIA va
lua in considerare si bunele practici dezvoltate
la nivel international de catre sectiunile
nationale ale FICE, care au dus la obtinerea de
rezultate semnificative Tn domeniul protectiei si
asistentei sociale si educationale a copiilor si
tinerilor. Experienta, bunele practici, rezultatele
unor sectiuni nationale precum FICE ISRAEL,
FICE FINLANDA, FICE GERMANIA, FICE
AUSTRIA, FICE OLANDA, FICE SUA etc. vorfi
studiate si valorificate in spiritul colaboréarii la
nivel international din cadrul organizatiei.

8. Tot in directia dezvoltarii proiectate pentru
intervalul imediat urmator, atat ca extindere cat
si ca substanta, FICE ROMANIA fsi va consolida
fundamentarea stiintifica a actiunii sale
complexe, prin implicarea in activitati a noi
cercetatori, oameni de stiinta, cadre didactice
universitare, care, prin opera si expertiza lor in
domeniul stiintelor educatiei si in domenii inter-
si transdisciplinare, isi pot aduce o valoroasa
contributie in acest proces cu o miza sociala
majora.

9. FICE ROMANIA isi propune sa-si dezvolte
colaborarea cu institutiile statului din
domeniul protectiei sociale, al educatiei, al
sanatatii, muncii si familiei, al justitiei etc., cu
toate institutiile si organismele a caror misiune
priveste direct sau indirect publicul-tinta al
organizatiei, copiii. Aceasta colaborare va fi
obiectivata sub forma unor actiuni, programe si
proiecte comune, in care FICE Romania poate
avea rolul de initiator sau de partener, ori sub
forma de parteneriate.

10. FICE ROMANIA isi propune intensificarea
si dezvoltarea colaborarii cu sistemul
educational roméanesc, prin activitati in
parteneriat cu unitatile de invatamant din mediul
preuniversitar, din mediul urban si din mediul

rural.

11. FICE ROMANIA intentioneaza, de
asemenea, extinderea colaborarii sale la nivelul
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societatii in ansamblu si al societatii civile, prin
cooperarea cu asociatii, fundatii, organizatii
non-profit din Roménia si din strainatate, cu
organisme fara scop patrimonial.

12. n acest larg context al dezvoltarii ariei sale
actiune prin intermediul colaborarilor institu-
tionale, FICE ROMANIA intentioneaza realizarea
unor parteneriate sociale, avand ca obiectiv
prioritar apararea si promovarea drepturilor
copiilor, protectia si asistenta sociala a acestor,
integrarea lor sociala, precum si alte scopuri
privitoare la educare, formare si dezvoltare in
spiritul valorilor europene si universale.

13. In cadrul activitatii sale, FICE ROMANIA va
promova ideile si valorile fondatoare ale
organizatiei, care privesc responsabilitatea
sociala, solidaritatea umana, implicarea,
voluntariatul, altruismul, generozitatea etc. la
nivelul comunitatii si al societatii.

14. In acest context, organizatia va incuraja, in
mod special, constientizarea si implicarea
tinerilor, elevi, studenti, profesionisti in diverse
domenii, pe baze voluntariale, in spiritul
dezvoltarii si asumarii unei culturi a
voluntariatului, in activitatile pe care le
desfasoara in beneficiul copiilor si al apararii
drepturilor lor.

15. FICE ROMANIA fsi fixeaza drept prioritate
implicarea constanta, in calitate de initiator ori
de partener, in proiecte europene si
internationale in domeniul sdu de activitate,
care implica protectia sociala a copiilor si
educatia Tn ansamblu.

16. FICE ROMANIA fsi face o prioritate din
extinderea la nivel national a organizatiei prin
dezvoltarea de noi comunitati in unitati de
invatamant, atat in mediul urban céat si in cel
rural, si prin consolidarea celor existente.

17. In acest cadru de dezvoltare, organizatia
intentioneaza sa-si ramifice si sa-si intensifice
activitatea la nivel national prin diversele
formule de colaborare si prin parteneriatele
sociale pe care preconizeaza sa le instituie.

18. FICE ROMANIA urmeaza sa-si dezvolte
colaborarile si parteneriatele la nivel
international, in mod prioritar in interiorul FICE,
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dar si in afara acesteia, prin initiative si cooperari
bilaterale sau multilaterale, cu institutii si
organizatii din Europa si din lume care au acelasi
obiect de activitate si aceeasi arie de preocupari.

19. Toate aceste obiective proiectate pentru
viitorul imediat si mediu sunt abordate de catre
FICE ROMANIA in cadrul larg al principiilor
si valorilor universale ale umanismului si in
cel conturat de sistemul drepturilor copilului,
impartasit atat la nivelul Uniunii Europene céat si
dincolo de frontierele acesteia.

20. Tn acest larg context de prioritati pentru
urméatorul interval, FICE ROMANIA considera ca
protectia si asistenta sociala a copiilor in general
si a celor aflati in situatii de risc Tn special,
asigurarea drepturilor fundamentale ale

acestora, educatia de calitate, dezvoltarea lor
in spiritul valorilor europene de astazi, accesul
la sanse egale in evolutia siintegrarea lor sociala
si profesionala constituie o tema majora si o
prioritate a statului si societatii noastre. De
aceea, cu acest prilej, FICE ROMANIA lanseaza
catre clasa politica roméneasca, catre
Parlament, catre Guvern, catre toate institutiile
statului si, de asemenea, catre societate in
ansamblul ei un apel la responsabilitate,
solidaritate si implicare sociala pentru cauza
copiilor din Romania, care trebuie sa fie
prioritatea absoluta a unui stat cladit pe valorile
democratiei si principiile umanismului.

FICE ROMANIA
24 Septembrie 2015, Bucuresti
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FICE ROMANIA SAU PLEDOARIE PENTRU DREPTURILE COPILULUI SI
VALORILE UMANISMULUI /

FICE ROMANIA OR ADVOCACY FOR CHILDREN S RIGHTS
AND THE VALUES OF HUMANISM

Prof. univ. dr. Sorin Ivan

Vicepresedinte FICE Roménia

Director, Revista Tribuna Invatadmantului

Decan, Facultatea de Stiinte Sociale, Politice si Umaniste,
Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti

Talking about education, social work, compassion and human solidarity, help, volunteering and things like
that seems out-of-place and unrealistic in a world and a time such as those we live in. The pattern of today s
existence, in a democracy and a capitalism understood superficially and limited, give it the material values,
immediate interests, personal progress, accumulation of goods, career, well-being, fortune. Our society is
governed by pragmatic laws, where everything is put in a mathematic ratio, everything is judged in terms of
efficiency and effectiveness, under the auspices of economic laws. The economic pattern controls the existence
of the contemporary man. The paradigm applies also to the individual and by its virtue, every act and every

gesture must be done with respect, on the edge of a utility from the same sovereign pragmatism.

A vorbi despre educatie, asistenta sociala,
compasiune si solidaritate umana, ajutor,
voluntariat si lucruri de acest gen pare deplasat
si nerealist intr-o lume si un timp precum cele in
care traim. Modelul existentei de azi, intr-o
democratie si un capitalism intelese superficial
si limitat, il dau valorile materiale, interesele
imediate, progresul personal, acumularile de
bunuri, cariera, bunastarea, averea. Mai putin,
valorile spirituale, intelectuale, educationale,
morale, sociale, intr-un cuvant valorile omului si
ale umanismului. Societatea noastra este
guvernata de legi pragmatice, in care totul se
pune intr-un raport matematic, totul se judeca
in termeni de eficientd si eficacitate, sub
auspiciile legilor economiei. Modelul economic
controleaza existenta omului contemporan.
Paradigma se aplica si la nivel individual si, in
virtutea ei, orice act si orice gest trebuie facute
cu sens, in marginile unei utilitati din linia
aceluiasi pragmatism suveran. ,Sensul”
inseamna profit. lar prin ,profit” se intelege, tot
mai mult spre extrema exclusivitatii, profit
material, care se traduce, palpabil, dezarmant
de concret, prin venituri ori bunuri. Omul de azi
intreprinde ceva numai daca acel ceva ii aduce
beneficii materiale. Ceea ce nu procura avantaje
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de acest tip nu prezinta interes, nu merita nici
macar luat in discutie. Pentru ca traim intr-o lume
dura, Tn care trebuie sa ne asiguram
supravietuirea si, daca se poate, un statut
existential confortabil. A lucra fara profit
inseamna a lucra impotriva propriilor interese.
Aceasta reprezentare a lucrurilor atinge un nivel
de cvasi-generalitate in mentalul colectiv al
societatii de astazi. Ea genereaza un proces de
pragmatizare extrema a vietii, care ne limiteaza
drastic existenta, obligata sa evolueze numai pe
culoarele clar trasate ale interesului personal.
Aceste rute ale pragmatismului existential sunt
despartite de ziduri din ce in ce mai groase Si
mai inalte, care ne izoleaza de realitatea din jur.
Ce e dincolo de ele ne intereseaza tot mai putin
sau deloc. Chiar daca, dincolo, adica langa noi,
se intinde realitatea, teritoriu al unei mari
diversitati, Tn care, de multe ori, inca de foarte
multe ori, exista suferinta, lacrimi si drame, exista
tragedii. Nu toti sunt confiscati de himera
progresului galopant spre mai binele personal,
nu toti sunt hipnotizati de cresteri, trepte, grade
in bunastarea individuala. Exista oameni, copii,
tineri, familii la marginea vietii, in marile orase,
in targurile si in satele tarii, care se straduiesc
sa supravietuiasca, pentru care binele se
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traduce in termeni umili, pentru care bucuria are
alte repere si reprezentari decat in mentalitatea
comuna. Lumea romaneasca este inca spatiul
unei extinse fenomenologii a suferintei: saracie,
boala, discordie, brutalitate, violenta, familii
destramate, indivizi salbaticiti de lipsuri, de vicii
si de lipsa educatiei, orfani, copii Tn institutii
sociale, copii abandonati definitiv ori [asati in voia
Domnului de parintii plecati la munca, in marile
exoduri ale disperarii si ale umilintei, adolescenti
fara capatai si fara viitor, panditi de toate
primejdiile, oameni saraci, oameni disperati,
bolnavi abandonati de viata si de stat etc.

Dintre toti insa, cei mai vulnerabili sunt copiii,
iar cazurile cele mai grave si mai triste pe ei i
privesc. Zilnic, trecem pe langa aceasta mare
suferinta, dar nu avem ochi sa o vedem, avem
stire de ea, pentru ca zi de zi canalele de
televiziune o prezinta cu titluri de-o schioapa,
cu satisfactia cinica si iresponsabila a
senzationalului generator de rating. Mesagerii
mediatici ai raului ne informeaza, cu ochii sclipind
de bucurie, despre copii parasiti in conditii
inumane, despre familii in agonie, care traiesc
precum in epoca primitiva sau despre comunitati
intregi la marginea umanitatii, devastate de
saracie ori de salbaticie, intr-o tara a Uniunii
Europene, despre evenimente dramatice si
tragedii. Din pacate, acest rau difuzat la
programele de stiri nu este fictiune, ciface parte
din realitate. Stim c& 1anga noi se intdmpla lucruri
grave, ca oameni, familii, copii sunt la limita
supravietuirii, stim ca un gest, un ajutor, o
initiativa ar putea insemna ceva. Ele intra in
categoria gesturilor voluntare, individuale sau in
solidaritate cu organizatii dedicate acestor teme.
Poate ca uneori am fi tentati sa le facem, dar
ritmul vietii nu ne permite astfel de implicari,
timpul ne este drastic limitat, activitatile ne
coplesesc. Interesele noastre prevaleaza, iar ele
sunt circumscrise aceluiasi pragmatism
existential. Voluntariatul nu aduce nimic. Si astfel
se extinde in lumea noastra o stare de imobilitate
si de neimplicare, o grava indiferenta sociala.

FICE Romaénia, organizatie infiintata la caderea
comunismului, are ca obiect de activitate
asistenta si protectia sociala a copiilor aflati in
dificultate. Domeniu, el Tnsusi, extraordinar de
dificil. De 25 de ani, FICE Romania desfasoara
o activitate prodigioasa in sustinerea valorilor

umane si sociale fundamentale, promovate la
nivelul Uniunii Europene si al intregii lumi
civilizate. Este o implicare bazata pe voluntariat,
pe umanism, pe respect si solidaritate. In aria
de prioritati a organizatiei intra ajutorarea copiilor
aflati Tn situatii de risc, Tn familii si medii
defavorizate, asistarea si protejarea lor sociala,
asigurarea dreptului lor la viata, la o existenta
decenta, la educatie, la dezvoltare, la sanse de
integrare sociala si profesionala. Acestora li se
adauga, intr-o abordare extinsa spre domeniul
educatiei si al societatii, combaterea violentei, a
consumului de droguri si de alcool, lupta
impotriva discriminarii de orice fel, pentru sanse
egale, egalitate de gen, in contextul principiilor
si valorilor asumate de FICE Romania, in spiritul
umanismului spre care tind Uniunea Europeana
silumea de azi. Misiunea FICE Romaénia la nivel
national siinternational, in cadrul unei viziuni de
larga cuprindere umanista, priveste cultivarea
si promovarea acestor valori sociale si umane,
care intra, din ce Tn ce mai mult, intr-un con de
umbra la nivelul societatii. Miza viziunii, misiunii
si actiunii FICE este cu atat mai importanta cu
cat priveste pe copii, cea mai vulnerabila
categorie umana si sociala. Intr-o societate
pragmatica, subjugata de obsesia valorilor
materiale, un astfel de program, derulat constant,
la cele mai tnalte cote de implicare, este un lucru
rar si exemplar.

De un sfert de secol, FICE Romania desfasoara
o activitate sustinuta si complexa, care
evolueaza pe doua mari coordonate: una
practica si profesionala, a actiunii propriu-zise,
si una stiintificd. In cea profesionala, se inscrie
o lunga serie de initiative, proiecte, programe si
activitati care, in timp, au contribuit la sustinerea
si reformarea domeniului asistentei si protectiei
sociale din Romania. In domeniul educational,
puternic asociat cu acesta, organizatia a avut
initiative de pionierat in Roméania, precum
"centrul de zi” si "scoala dupa scoala”. Timpul si
evolutiile din domeniu au confirmat valoarea si
necesitatea unor astfel de initiative si institutii.
Lor li se adauga programe precum "Solidaritatea
colegialad”, colectarea de ajutoare si alimente
pentru copiii din comunitati defavorizate,
deplasari in teritoriu Tn locuri uitate de soarta si
de autoritati, ,Carti pentru scolile rurale —
Campanie pentru colectare si donare de carti”
si altele. O activitate importantad pe care o
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desfasoara FICE Roménia o reprezinta
implicarea in Campania internationala ,19 days
of activism for prevention of abuse and violence
against children and youth, 1-19 November”,
organizata de WWSF (Women’s World Summit
Foundation). Desfasurata la nivel national, de
mai multi ani, aceasta a generat rezultate
remarcabile, reliefate, de fiecare data de
organizatori, in cadru international. Un rol
important in aria de prioritati a organizatiei il au
proiectele europene, care creeaza oportunitati
de actiune intr-un domeniu atat complicat si de
sensibil. Proiectele in care a fost implicata, de-a
lungul timpului, organizatia sunt tot atatea
succese si exemple de bune-practici in
domeniile ei de activitate. In coordonata
stiintifica, se inscriu realizari semnificative,
precum conferinte stiintifice nationale si
internationale, Simpozionul Stiintific International
al FICE Roménia, Festivalul International
"Bucuria Lecturii”, workshop-uri si programe de
formare dedicate specialistilor si profesionistilor
din domeniul asistentei si protectiei sociale,
mobilitati si schimburi de experienta
internationale, mese rotunde, seminarii,
dezbateri de specialitate. Un loc important in
aceasta arie de actiuni il ocupa revista stiintifica
Protectia sociala a copilului, o publicatie
emblematica, de nivel academic, pentru acest
domeniu de actiune, unica in Romania si la
nivelul international al FICE, care apare,
neintrerupt, de aproape doua decenii. O
excelenta colaborare desfasoara FICE Romania
cu Tribuna Invatdmantului, revista nationala a
educatiei roméanesti, obiectivata in dezbateri
stiintifice si profesionale, in promovarea la nivelul
sistemului roméanesc de invatamant a temelor
si ideilor legate de asistenta si protectia sociala
a copiilor. in acest context, trebuie subliniate
cateva elemente definitorii pentru activitatea
desfasurata de FICE Romania: sensul ei social
si profund uman, de vreme ce priveste pe copiii
aflati in nevoie, rolul de pionierat in domeniu, la
nivel national, incepand cu 1990, complexitatea
si intinderea in timp, desfasurarea actiunilor pe
baza de voluntariat, colaborarea stransa cu
institutiile de profil ale statului (ministere,
inspectorate, directii generale de asistenta
sociala si protectie a copilului, unitati de
invatamant preuniversitar, universitati etc.),
fundamentarea stiintifica si profesionala a
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activitatilor, realizate cu aportul esential al
universitarilor din aceasta arie de specialitate si
a expertilor si profesionistilor din domeniu.

FICE Roméania este membru al FICE,
federatia-mama la nivel international. In cadrul
acesteia, organizatia romaneasca se bucura nu
numai de un respect colegial, ci si de unul
profesional si stiintific, generat de activitatea,
initiativele, proiectele si realizarile sale.
Colaborarea dintre FICE Romaénia si FICE, in
interiorul acestei mari organizatii, o mare familie
pentru membrii ei prin insusi obiectul ei de
activitate, s-a materializat, de-a lungul a 25 de
ani, in proiecte si programe comune, schimburi
de experientd, stagii de formare profesional3,
mobilitati, conferinte, manifestari stiintifice, lucrari
editoriale etc. FICE Romania dezvolta relatii
excelente de colaborare cu sectiunile nationale
ale tarilor din Uniunea Europeana, dar si din
afara acesteia. O mentiune special, in conditiile
distantei geografice anihilate prin participarea la
aceleasi set de principii si valori, merita
colaborarea cu organizatia FICE din Statele
Unite ale Americii. In acelasi timp, o exceptionala
relatie de colaborare si prietenie exista, de doua
decenii, intre FICE Romania si FICE Israel.

Institutiile exista daca exista oameni care sa le
gandeasca si sa le coordoneze in liniile misiunii
asumate. Si, mai ales, daca exista oameni care
sa depaseasca, prin mentalitate, marginile
fnguste ale cercului ,pragmatismului”, ale
proiectului individual al existentei sub auspiciile
prioritatii absolute (la care din ce in ce mai multi
adera), oameni care inteleg ca, dincolo de
aceste limite, se intinde viata in toata dramatica
ei diversitate. Fondator al FICE Romania,
profesorul Toma Mares s-a confundat, de la
inceput panain prezent, de-alungul a 25 de ani
de activitate, cu organizatia pe care a creat-o.
Domnia sa este un profesionist autentic al
domeniului, care si-a dedicat intreaga cariera
educatiei si, mai mult de un sfert de secol,
asistentei si protectiei sociale a copiilor i
tinerilor. Pionier al acestei arii de actiune in 1990
si in anii urmatori, veteran astazi, cu o activitate
impresionanta, continua, desfasurata cu
profunda implicare, cu vocatie, dedicatie si
profesionalism, profesorul Toma Mares este o
personalitate emblematica a domeniului,
recunoscuta si respectata atat in Romania cat
si pe plan international.
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FICE Romania are, in tara noastra, un rol istoric,
de pionierat. Este printre primele, daca nu prima,
organizatii care s-au infiintat, intr-o perioada a
reconstructiei nationale, avand drept obiect de
activitate asistenta sociala a copiilor. De la
infiintare si pana in prezent, numele ei este legat
de initiative importante, care, ulterior, au fost
adoptate la nivel national in domeniul asistentei
sociale si al educatiei. Prin initiativele, actiunile,
proiectele si programele pe care le desfasoara,
prin manifestarile si publicatiile sale stiintifice,
FICE Romania are un statut important in aria ei
de activitate, fiind un deschizator de drumuri in
societatea romaneasca. Intaietatea, rolul de
pionierat, longevitatea, natura insasi a misiunii
si activitatii sale, bazate pe implicare si
voluntariat, o recomanda ca pe o organizatie
emblematica a domeniului si a societatii
romanesti actuale. FICE Romaénia a parcurs
pana acum un drum lung, sinuos si dificil, de 25
de ani. Un nou drum fii sta in fatd, lung si, inca,
deloc usor, pentru ca strabate o lume in care
mentalitatile si realitatile se schimba greu.

In lumea noastrd de astidzi, FICE Romania
pledeaza pentru valorile omului, pentru
solidaritate, implicare, sprijin, pentru actiune
sociald, pentru voluntariat spre ajutorarea celor

de langa noi, aflati Tn nevoie si in suferinta. Un
mesaj esential care se desprinde din aceasta
activitate, implicit, dar si explicit, afirmat public,
este ca, dincolo de interesele legitime ale
individului, dincolo de pragmatismul firesc al
existentei si al societatii de azi, mai exista ceva,
mai important decat orice: omul. lar cand omul
este Tnca om in devenire, copil ori adolescent,
atunci miza implicarii creste enorm. Actiunea
FICE Romania este un apel la natura noastra
profunda, la umanitatea noastra, pentru cauza
suprema a copilului, pentru valorile omului. Fara
aceste valori, devenim doar fiinte pragmatice,
fara suflet, angrenate intr-un sistem urias, intr-un
complex mecanism social si economic, care,
treptat, ne dezumanizeaza si ne alieneaza.
Fundamentata pe o viziune umanista, pe valorile
europene si universale ale omului, focalizata pe
apararea drepturilor copilului, tema pe care o
intelege ca pe o prioritate absoluté pentru orice
societate si orice stat, FICE Roméania Tsi
continud, cu profesionalism, responsabilitate si
dedicatie, activitatea pe aceasta cale de
extraordinara dificultate, de Tnalta vocatie sociala
si mare noblete umana. FICE, de la a fi
impreuna, a fi intru solidaritate, implicare si
daruire, a fi oameni pentru copii.
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RAPORT ASUPRA CAMPANIEI 19 ZILE DE PREVENIRE A ABUZURILOR
S| VIOLENTELOR ASUPRA COPIILOR SI TINERILOR

FICE Romania, organizatie nonguvernamentala
ce a sarbatorit anul acesta 25 de implicare activa
in domeniul protectiei si promovarii drepturilor
copilului, a participat la Campania 19 Zile de
prevenire a abuzurilor si violentelor asupra
copiilor si tinerilor initiatd de Fundatia Summitul
Femeilor Lumii, Geneva, tema specifica a
campaniei de anul acesta fiind prevenirea
violentelor din mediul scolar (bullying-ul).

FICE Romania a realizat, la nivel national,
parteneriate cu Ministerul Afacerilor Interne,
Agentia Nationala Antidrog, Agentia Nationala
Tmpotriva Traficului de Persoane, Ministerul
Sanatatii, Ministerului Educatiei si Cercetarii
Stiintifice, Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Varstnice iar la nivel
regional si local, cu structuri descentralizate ale
acestora (inspectorate scolare, inspectorate de
politie, centre judetene de evaluare si consiliere
antidrog, centre regionale impotriva traficului de
persoane, directii generale de asistenta sociala
si protectia copilului, directii de sanatate publica)
precum si cu alte ONG-uri.

La activitatile derulate de FICE Roménia au
participat membrii si simpatizantii FICE Romania
din Bucuresti si din judetele Neamt, Alba,
Teleorman, Satu Mare, Vaslui, lasi.

Temele abordate in cadrul Campaniei au fost in
strdnsa legatura cu amploarea fenomenului
violentei in mediul scolar, cu disponibilitatea
partenerilor nationali, locali si regionali de
implicare Tn activitati si cu deschiderea
manifestatd de cadre didactice si alti specialisti
(psihologi, asistenti sociali, medici, jurnalisti) de
a se implica in activitati de informare/formare si
sensibilizare a elevilor, parintilor acestora,
membrilor comunitatilor locale, etc.
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Eugen Simion, Ph.D.
FICE Roménia, filiala Neamt

Modalitatile de interventie propriu-zise au fost:

o Activitati realizate de cadre didactice si elevi
in scoli (teatru forum, workshop-uri, concursuri
de desene, eseuri, colaje, afise, postere, intreceri
sportive, etc.);

e Sesiuni informative realizate de catre
psihologi, politisti, asistenti sociali cu elevii din
scoli si licee;

e Lectorate cu parintii copiilor;

e Mese rotunde, dezbateri, participare la
emisiuni ale posturilor locale, regionale si
nationale de televiziune, seminarii, expozitii, etc.

La lasi a fost organizata, in data de 19.11.2012,
Conferinta Nationala cu titlul "iImpreuna impotriva
abuzului”, la initiativa FICE Romania, filiala lasi
si DGASPC lasi, avand ca parteneri Colegiul
National al Asistentilor Sociali din Romania, filiala
lasi, Universitatea "Alexandru loan Cuza” din
lasi, revista Tribuna Tnvatamantului, Asociatia
pentru Dezvoltarea Programelor Sociale lasi si
la care au participat specialisti in domeniile
educational si social, cadre didactice, politisti,
jurnalisti, copii si tineri.

Sesiuni informative cu elevii s-au desfasurat si
centrele de plasament apartinand Directiilor
Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Neamt, Vaslui, lasi, Teleorman, Satu
Mare.

In scolile din judetul Neamt (Scoala Gimnazial&
Nicu Albu Piatra Neamt, Liceul Economic
Administrativ Piatra Neamt, Liceul Tehnologic
"Dimitrie Leonida” Piatra Neamt, Scoala
Postliceala Sanitara Piatra Neamt, Colegiul
Tehnic "Miron Costin” Roman, Scoala
Gimnaziala Pangarati, Scoala Gimnaziala "Prof.
Gh. Dumitreasa” Girov, Colegiul Tehnic "Petru
Poni” Roman, Colegiul Tehnic "Gh. Cartianu”
Piatra Neamt), Bucuresti (Scoala Gimnaziala
"Avram lancu” Bucuresti, Gradinita PP "TIC-
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Pitic” Bucuresti, Colegiul National "Victor Babes”,
Colegiul National "Octav Onicescu”, Liceul
Tehnologic "Dimitrie Gusti”, Scoala Gimnaziala
20 Bucuresti, Scoala Gimnaziala 126 Bucuresti,
Scoala Gimnazialé 117 Bucuresti), judetul Alba
(Orasul Blaj), judetul Satu Mare (Orasul Carei)
copiii au realizat spoturi video cu caracter
preventiv, desene, afise, postere pe care le-au
expus pe holuri, pe panouri realizate special
pentru ca mesajele lor sa fie vazute, citite si
cunoscute de ceilalti copii, de oficialitati, de adulti.

Atat la nivel national cat si in localitatile
participante la campanie, scopul si obiectivele
acesteia au fost prezentate fie mass-media
(presa scrisa, posturile centrale sau locale de
televiziune, pe retelele de socializare - facebook)
cat si in fiecare scoala in parte.

La realizarea activitatilor au fost utilizate atat
informatiile din kit-ul de prezentare transmis de
WWSF céat si materiale proprii (afise, postere,

fluturasi) create pe parcursul celor 19 zile ale
evenimentului.

in realizarea actiunilor formativ-informative s-au
implicat consilii ale elevilor din scolile si liceele
participante, parteneri media, reprezentanti ai
primariilor si institutiile nominalizate mai sus.

Din cumularea rapoartelor de activitate
transmise de catre fiecare filiala FICE Romania,
la Campania 19 Zile de prevenire a violentelor
asupra copiilor si tinerilor 2015 au participat
peste 100 000 de copii si 6000 de cadre
didactice, psihologi, politisti, asistenti sociali,
jurnalisti, medici, alti specialisti.

Estimam, de asemenea, ca activitatile realizate
in cadrul Campaniei 19 zile au reusit sa
informeze o mare parte a populatiei scolare cu
privire la caracteristicile bullying-ului, sa formeze
atitudini si comportamente mai responsabile fata
de copii si de tanara generatie.
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WWSF - FICE ROMANIA 2015 - CAMPAIGN REPORT - 19 DAYS TO
PREVENT ABUSE AND VIOLENCE AGAINST CHILDREN AND YOUTH

FICE Romania, nongovernmental organization
that celebrated this year 25 years of active
involvement in the protection and promotion of
children’s rights, participated in the campaign 19
Days to prevent abuse and violence against
children and youth initiative by the Summit of
Women World, Geneva, the specific topic of this
year's campaign is the prevention of violence in
schools (bullying).

FICE Romania has achieved, nationally,
partnerships with the Ministry of Interior, the
National Agency Against Drugs, National Agency
against Trafficking in Persons, Ministry of Health,
Ministry of Education and Research, Ministry of
Labour, Family and Social Protection for the
Elderly and regional and local with their
decentralized structures (school inspectorates,
police stations, centers of evaluation and
counseling county, regional centers against
trafficking, directions for social assistance and
child protection, public health authorities) and
other NGOs.

At the activities developed by FICE Romania
participated members and supporters of FICE
Romania from Bucharest and from Neamt, Alba,
Teleorman, Satu Mare, Vaslui, lasi counties.

The topics of the campaign were closely related
to the importance of violence in schools, the
availability of national partners, local and regional
involvement in activities and openness of
teachers and other professionals (psychologists,
social workers, doctors, journalists) to engage
in information/training and sensitization of
students, their parents, local communities, etc.

Proper arrangements for intervention were:

o Activities performed by teachers and pupils
in schools (theater forum, workshops, drawing
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contests, essays, collages, posters, sports
competitions, etc.);

o Informative sessions conducted by
psychologists, police officers, social workers and
high school students;

e Lectures with parents of children;

e Round tables, debates, participation in issues
of local stations, regional and national television,
seminars, exhibitions, etc.

In lasi was organized, on 11/19/2012, National
Conference entitled “Together against abuse”,
at the initiative of FICE Romania, lasi branch and
DGASPC lasi, in partnership with the College of
Social Workers in Romania, lasi branch,
University “Alexandru loan Cuza”, the magazine
Tribune of Education, the Association for the
Development of Social Programs lasi
participated in lasi and that was attended by
social and educational specialists, teachers,
police officers, journalists, children and young
people.

Both nationally and in other participating cities,
the aim and objectives were presented either
by media (print, central or local television
stations, social networks - Facebook) and also
in each school.

In making activities they have been used both
information from the presentation kit sent by
WWSF and their own materials (posters, flyers)
created during the 19 day event.

In conducting formative and informative actions
were involved councils of students from
participating schools and high schools, media
partners, representatives of municipalities and
institutions mentioned above.

From the aggregation of activity reports
submitted by each subsidiary of FICE Romania,
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the campaign 19 Days to prevent violence
against children and youth in 2015 was
attended by over 100 000 children and 6,000
teachers, psychologists, police officers, social
workers, journalists, doctors and other
specialists.

We also believe that activities carried out within
the 19 days campaign managed to inform a large
part of the school population about the
characteristics of bullying, to form attitudes and
conducts accountable to children and young
generation.
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FICE ROMANIA iN MASS-MEDIA / FICE ROMANIA IN MEDIA

FICE ROMANIA — 25 DE ANI PENTRU DREPTURILE COPIILOR
EDUCATIE, SOLIDARITATE, RESPONSABILITATE SOCIALA

Un tablou miscator al generatiilor (ca sugestie a
timpului, ca efect afectiv si ca participare la
propriu) a oferit momentul de varf al
manifestarilor marcand in acest an un sfert de
secol de activitate a Federatiei Internationale a
Comunitéatilor Educative, Sectiunea Romania —
FICE Roméania: Conferinta Internationald cu
tema ,25 de ani pentru apararea drepturilor
copiilor”, eveniment desfasurat la Palatul
Parlamentului, sub Tnaltul patronaj al Senatului
Romaniei. S-au reunit profesionisti in educatie
si protectie sociala, unii dintre ei avand ani mulli
de activitate dedicata copiilor, tinerilor si implicit
familiilor, ca si unitatilor si institutiilor in care ei
invata si sunt crescuti. Au fost impreuna cu ei
parteneri, sustinatori, simpatizanti din mediul
socio-economic, din societatea civila, precum si
de peste hotare. Cu totii au fost salutati de
presedintele organizatiei, prof. Toma Mares, in
timp ce secretarul general, prof. Neculai Virgil
Botezatu, a oferit o rememorare audio-video a
unor momente si chipuri care au implinit sfertul
de veac trecut de la fondarea organizatiei.

Prezenta parlamentara dinamica

Remarcabile pentru notorietatea si aprecierea
acumulate in timp de FICE Romania au fost
prezenta si exprimarea unei diversitati de
parlamentari pe tot parcursul reuniunii, cu
preocuparea afirmata de a nu rata, intr-o agenda
de lucru incarcata, participarea la manifestarea
unei organizatii a carei voce intereseaza, de
multe ori si influenteaza autoritatile statului.
Conferinta a avut, si din acest punct de vedere,
un caracter dinamic, profitabil la nivelul
schimbului de idei si de informatii.

In calitate de presedintad a Comisia pentru afaceri
europene a Senatului Romaniei, Gabriela Cretu
a sintetizat conditiile crearii FICE International
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dupa Al Doilea Razboi Mondial, ,cand milioane
de copii erau orfani in lume, in special in Europa,
si aveau nevoie de sprijin, de persoane adulte
si bine pregatite care sa se ocupe de ei’,
exprimandu-si parerea ,ca si azi suntem, intr-o
anumita masura, intr-un moment asemanator”,
argumentand:

,La Comisia pentru afaceri europene am
dezbatut deciziile Consiliului European si este
clar ca, poate, din nefericire, FICE trebuie sa se
apropie din nou de menirea lui originara, sa
gaseasca niste cai de integrare a copiilor
refugiatilor pe care 1i vom primi in societatea
noastra, de pregatire a lor si de oferire a
suportului necesar pentru a depasi si traumele
de unde vin ei, dar si dificultatile integrarii intr-o
societate in care se vorbeste alta limba”.

FICE Romania detine expertiza pentru a avea
un rol benefic in acest sens, a apreciat Gabriela
Cretu, dovada fiind reusita Tndeplinirii misiunii
asumate n anii ‘90, de a schimba ,imaginea de
tara care isi paraseste copiii in orfelinate, pe care
Romaénia o avea la acel moment. Misiunea FICE
Romania este indeplinitda, dar misiunea
continud”.

Din partea Comisiei permanente comune a
Camerei Deputatilor si Senatului pentru relatia
cu UNESCO, senatorul Constantin Popa a
subliniat ca ,0 natiune sanatoasa este una cu
copii sanatosi, care au o sustinere pentru a se
dezvolta armonios si de a capata o educatie
adecvata”, reamintind ca ,protectia si
dezvoltarea copiilor sunt valorile principale pe
care avem obligatia sa le promovam, deoarece

sunt parte integranta a progresului uman”.

Aplecarea organizatiei FICE Romania catre ,cea
mai importanta resursa umana si, in acelasi timp,
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cea mai vulnerabila” a fost apreciata cum se
cuvine de presedintele Comisiei pentru
invatamant, stiinta, tineret si sport a Senatului
Romaéniei, Ecaterina Andronescu. Interventia sa
in plenul conferintei internationale a avut
incarcatura unui emotionant elogiu adus
invatatorilor, calauzitori pentru copii indiferent de
varstele si de drumurile in viata ale acestora. in
acelasi timp, Ecaterina Andronescu a reliefat
rolul institutiilor statului in educarea copiilor si,
mai mult decéat atat, a parintilor. Concret, a
semnalat introducerea in Legea Educatiei
Nationale care se fundamenteaza in aceasta
perioada, pentru prima oara la noi, a unui capitol
referitor la responsabilitatea parintilor. De
asemenea, s-a pronuntat pentru crearea unui
centru, chiar a unui institut cu activitate n
aceasta directie.

FICE Romania, prin presedintele Toma Mares,
a conferit Senatului Roméaniei o diploma de
excelenta, ,ca gest de admiratie fata de
contributia Senatului si pentru sprijinul acordat
in cei 25 de ani de activitate a FICE Roméania”.

Apel la natura noastra profunda

Trimiterile explicite la activitatea stiintifica si la
cea de formare profesionala continua
desfasurate de FICE Romania au fost frecvente
pe parcursul dezbaterilor, al evocarilor.

Cu autoritate academica, prof. univ. dr. loan
Neacsu (Facultatea de Psihologie si Stiintele
Educatiei a Universitatii din Bucuresti) a spus:
,O abordare stiintifica a acestei perioade de
existenta, actiuni pozitive si ecouri validate
comunitar presupune un continuu proces de
patrundere explorativa decenta si nonpartizana,
dar cu nu putine accente de personalizare
socio-emotionald a standardelor si a nivelurilor
inalte de intelegere adanca si matura a reusitelor
si nereusitelor, caci au fost si unele dintre
acestea n cei 25 de ani de existenta. Sa
recunoastem insa ca cele mai multe au fost
evenimente calitative si pozitive conectate vietii
noastre colective, de organizatie. Nucleul
explicativ experiential de invatare continua a
constat si consta in coprezenta intima a unui set
de valori umane, pe temeiul carora am activat o
buna parte a membrilor, caracterizati printr-o
motivatie actionala intrinseca evidenta”.

Din orizontul unei institutii de invatamant superior
formate si impuse prin valoare pe aceleasi
coordonate de timp cu organizatia sarbatorita,
prof. univ. dr. Sorin Ivan, decanul Facultatii de
Stiinte Sociale, Politice si Umaniste a Universitatii
Titu Maiorescu din Bucuresti, director al revistei
Tribuna invatamantului, a deschis o panorama
asupra mecanismelor societatii contemporane,
in care, ,de 25 de ani, FICE Roméania desfasoara
o activitate prodigioasa in sustinerea valorilor
umane si sociale fundamentale, promovate la
nivelul Uniunii Europene si al intregii lumi
civilizate. Este o implicare bazata pe voluntariat,
pe umanism, pe respect si solidaritate”.
Oprindu-se in expunerea sa asupra initiativelor
educative majore lansate si urmate de
organizatie, profesorul Sorin Ivan a definit
integrator actiunea FICE Romania ca fiind ,un
apel la natura noastra profunda, la umanitatea
noastra, pentru cauza suprema a copilului,
pentru valorile omului. Fara aceste valori,
devenim doar fiinte pragmatice, fara suflet,
angrenate intr-un sistem urias, intr-un complex
mecanism social si economic, care, treptat, ne
dezumanizeaza si ne alieneaza”.

Model pentru organizatii si institutii

Cu o activitate profesionala in domeniul
drepturilor copiilor de asemenea coincidenta cu
varsta Implinita de FICE Romania, dr. Bogdan
Panait a subliniat ferm: ,FICE Romania
inseamna profesionisti, oameni implicati,
intelectuali de valoare foarte ridicata si poate sa
reprezinte un model nu numai pentru ONG-uri,
Ci si pentru institutii”.

Laturi ale activitatii de profil au fost aduse in
discutie constant pe parcursul conferintei.
Herman Radler, presedinte al FICE Austria si
vicepresedinte al FICE Europa, a prezentat
rezultatele unei cercetari internationale privind
agresivitatea asupra copiilor si eficienta
interventiilor preventive. Prof. univ. dr. Pavel
Abraham, presedintele Aliantei Internationale
Antidrog, a reliefat provocari specifice, carora
FICE Romania le-a raspuns cu masuri ,coerente
de preventie si combatere, abordate stiintific, prin
profesionalism, sobrietate, realism”. Conlucrarea
urmata de FICE Romaénia cu organizatia Child
Life a fost evocata de Patricia Graves Cree, SUA.
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Din perspectiva cerintelor legislative, prof. univ.
dr. Gheorghe Sarau, Ministerul Educatiei si
Cercetarii Stiintifice, a sugerat cateva directii in
care FICE Romania are autoritatea sa se
pronunte, asa cum a facut-o in decursul anilor:
eliminarea conditionarii burselor sociale de
veniturile familiilor, asigurarea gratuitatii totale
pentru copii si tineri la transportul public,
structurarea examenelor nationale sub forma de
pachete optionale, dezvoltarea tutoriatului pentru
copiii institutionalizati. Col. (r.) loan Mihail s-a
referit la educatia si protectia copiilor in spatiul
public. Prin evocari si citari lirice, ing. Gheorghe
Petu a facut trimiteri catre componenta culturala
a activitatii FICE Romania. La randul sau,
psihologul Daniela Tanase, Bacau, a vorbit
despre colegialitatea, extinsa asupra familiilor,
promovata de FICE Romania. Valoarea muncii
de echipa a fost reiterata de Niculina Caracsony,
DGASPC lasi.

Prof. dr. lonel Marineci, Teleorman, unul dintre
fondatorii organizatiei si promotor, din pozitia
senatoriala detinuta intr-o perioada, al drepturilor
cadrelor didactice angajate in sistemul de
protectie sociala, a indemnat la reluarea in
considerare a principiului potrivit caruia FICE
Romaénia este ,0 federatie de comunitati, nu o
asociere de persoane”.
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Pe coordonate similare de expertiza acumulata,
prof. dr. Eugen Simion, Neamt, a evidentiat
Lprincipiul avantajelor cumulative” urmat de FICE
Romania intr-o evolutie care a urmat ,parcursul
democratiei si libertatii in Roméania”, necesara
fiind acum ,canalizarea spre atingerea
obiectivelor Europa 2020”.

Tot in ideea perspectivei, prof. dr. Viorica Preda,
Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice, a
conchis: ,Ar trebui sa ne gandim la rolurile pe
care noi, educatorii, ni le asumam pentru a fi
niste repere ale copiilor nostri, intr-o societate
normala”.

Participantii la conferinta internationalad au
adoptat rezolutia ,FICE Romaénia la 25 de ani
de existenta — Copilul, prioritate absoluta a unui
stat cladit pe valorile democratiei si ale
umanismului’, document deopotriva retrospectiv
si programatic, prezentat de prof. univ. dr. Sorin
Ivan sub forma unui ,apel la responsabilitate,
solidaritate si implicare sociald”, lansat catre
clasa politica, Parlament, Guvern, catre toate
institutiile statului, catre societate in ansamblu.

Apaérut in revista Tribuna invatamantului, 8
octombrie 2015

Revista Economistul, nr. 33-34 (233-234), 2015
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ercetare,  educatie,
protectie sociald
dezvoltare profesio-
nald ficute la nivel

iintific ridicat, cu
mfﬁdm economi-
cd in directie practi-
i, definesc Federatia
Internationalia C ititilor Educa-
tive, Sectiunea Roméini - FICE Romé-
nia. Caracterizarea depdseste rutina
unor formuliri din accasti categorie
in conditiile in care toate concretiziri-
le sunt realizate pe bazi de voluntariat.
Conditionirile economice nu dintre
cele mai favorabile (pentru a recurge la
un cufemism), dorinta (frecvent sino-
nimi cu incipitinarea) de mentinere
in limitele onestititii si de a produce
cu adeviirat ceva util, constiinta pro-
prici valori intelectuale, vocatia, toate
intrepditrunse, au impus in 25 de ani
impliniti de la fondare un profil orga-
nizational cu personalitate. ,Prin na-
tura vocatiei sale fiptuitoare de bine,
FICE Rominia arc un statut cunos-
cut si recunoscut la mivel national si
intermational”, a subliniat prof. univ.
dr. loan Neacsu la conferinta interna-
tionald aniversari desfdsuratd sub in-
altul patronaj al Senatului Roménici,
la Palatul Pardamentului, enumerind
Argumentele de sustinere” pe care le
identifick in ,centrarea pe nevoi reale,
respectul drepturilor constitutionale,
un management strategic performant,

parteneriate interinstitutionale de
aleasi facturd educationald resurse
umane superior calificate si cu deonto-
logie protesionald, conduite, atitudini
si aspiratii pe miisurd. Asa explicim de
ce aici isi gdsesc locul potrivit cameni
de diferite categorii profesionale, pre-
cum educatori, profesori, pedagogi,
psihologi, asistenti sociali, sodiologi,
jurigti, ziaristi, manageri, oameni de
succes, functionari publici si, desigur,
tineri sau studenti”.

¥ MODELUL ECONOMIC CONTROLEA-
ZA EXISTENTA OMULUI CONTEMPO-
RAN. Enuntiind ca reper caracteristica
potrivit cireia FICE Rominia desfi-
scard o activitate sustinutd §i comple-
x4, care evolueazi pe doud mari coor-
donate: una practic si profesionald, a
actiunii propriu-zise, si una stiintifici”,
prof. univ. dr. Sorin Ivan a oferit, in
acelasi context, o schitd socio-econo-
mici formal contrastantd, dar efectiv
complementard cu misiunea asunma-
td de organizatie:  Societatea nostrd
este guvernati de legi pragmatice, in
care totul se pune intr-un raport ma-
tematic, totul se judeci in termeni de
chdentd si ehcadtate, sub auspiciile
legilor economiei. Modelul economic
controleazi existenta omului contem-
poran. Paradigma se aplicd si 1a nivel
individual §i, in virtutea ei orice act
si orice gest trebuie ficute cu sens, in
marginile unei utilitdti din linia ace-

luiasi pragmatism suveran. «Sensulw
fnseamni profit. lar prin «profite se
intelege, tot mai mult spre extrema
exclusivititii, profit material, care
se traduce, palpabil, dezarmant de
concret, prin venituri ori bunuri”.

B MISIUNE INTEGRATOARE DE AC-

TUALITATE In peisajul politic si eco-
nomic prezent, a semnalat in calitate
de senator dr. Gabricla Cretu, FICE
Roménia este organizatia care poate si
reia misiunea originard a organizatiei
initiale create in 1948 si sd contribu-
ie la integrarea sodald, educationals
economicd a unor oameni :d:gl in
spatiul curopean din zone de contlict.

Deopotrivd din pozitie senatoriald
si academics, prof. univ. dr. ing. Ecate-
rina Andronescu a lansat ideea credrii
unui centru si ulterior a unui institut
dedicate cercetlirii in domeniul per-
soanclor, indeosebi al copiilor, cu ne-
voi speciale.

Revenind la promovarea volunta-
datului ,ca model i stil de munci si
viatd", prof. Toma Mares, presedintele
FICE Rominia, a conchis cu o pro-
iectic dominantd inclusiv in rezolutia
adresatii clitre mediul politic, econo-
mic si academiic la sfertul de secol al
organizatiei, aceea a demnitiitii pro-
fesionale si sociale convertite in lectie
bazati pe valcare umani. B

NR.33-34 (233-234), 2) SEPTEMBRIE- ¢ CCTOMBRIE 2015
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PREVENIREA COMPORTAMENTULUI VIOLENT LA PRESCOLARI

Consecventa misiunii asumate in urma cu 25
de ani, cand s-a infiintat, Federatia Internationala
a Comunitatilor Educative, Sectiunea Roménia
— FICE Roménia isi dedica expertiza si
generozitatea demersurilor practice si teoretice
avand ca obiectiv educarea si protejarea copiilor,
tinerilor si familiilor acestora. Un asemenea
demers |-a reprezentat conferinta cu tema
,,Prevenirea comportamentului violent la copiii
de varsta prescolara”®, ale carei organizare si
desfasurare cu succes s-au datorat initiativei si
conlucrarii unor exponenti de baza ai educatiei
din sectorul 5: Gradinita Nr. 185 — director, prof.
Laura Popescu si Inspectoratul Scolar al
Municipiului Bucuresti — reprezentat la nivelul
sectorului de prof. dr. Georgeta Matei, inspector
pentru invatamant preprimar, totodata,
presedinte al filialei FICE Roméania Sector 5. Au
raspuns toate gradinitele sectorului — o zona a
Capitalei in care educatia prescolarilor este
practicata la cote inalte de responsabilitate si
profesionalism. Gazda a fost o unitate de top a
invatamantului preprimar, Gradinita Nr. 185,
recunoscuta pentru cresterea asigurata
numerosilor copii de care personalul este
responsabil, precum si pentru colaborarea
permanentd cu familile. Tinuta superioara a
dialogului, marcat de pragmatism si utilitate in
sens social, a fost asigurata de participarea
academica si de cuprinzatoarea deschidere
catre institutii fundamentale pentru autoritatea
domeniului educational — ISMB, Casa Corpului
Didactic al Municipiului Bucuresti, ca si pentru
comunitate — Biserica, Politie Locala,
mass-media. Evenimentul, reprezentand a treia
editie a unui ciclu de conferinte valoros in sine
prin anvergura, s-a inscris in Campania
Internationala anuala ,,19 zile de activism pentru
prevenirea violentei impotriva copiilor si tinerilor”
(1-19 noiembrie), organizata de Women’s World
Summit Foundation — WWSF, Sectiunea
copii-tineret, campanie in care tara noastra este
reprezentata, de cativa ani, de FICE Romania.
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Violenta patrunde in randul copiilor din viata
cotidiana

Ca preambul al reuniunii, prof. dr. Georgeta
Matei a prezentat expunerea ,Prevenirea
comportamentului violent Tn randul copiilor’. O
idee de baza, retinuta si aprofundata ulterior, a
fost aceea ca violenta patrunde in mediul celor
mai mici din viata cotidiana a celor mari, inclusiv
ca rezultat al unei democratii prost intelese. Cu
valoare de contrapondere educativa, a fost
evidentiat rolul parintilor si al cadrelor didactice
in preventie, cu trimitere spre consilierii scolari
si psihologi.

Nuantand ideea, prof. Toma Mares, presedintele
FICE Romania, a atras atentia asupra dificultatii
cadrelor didactice de a se ocupa ih mod optim
de educatie si supraveghere, in conditiile in care
efectivele de copii pe care ii au in grija sunt
supradimensionate. Tn acelasi timp, a continuat
experimentatul indrumator al atator generatii, Si
,meseria” de parinte este foarte grea si necesita
invatare, ,profesionalizare”.

Resorturi ale violentei, traiectorii, conditii
favorizante ale acesteia si posibile cai de
contracarare si prevenire au fost reliefate de prof.
univ. dr. loan Neacsu, Facultatea de Psihologie
si Stiintele Educatiei a Universitatii din Bucuresti.
Remarcabila s-a dovedit sublinierea sa asupra
unor forme ale violentei manifeste acut in ziua
de azi, dar parca ramase insesizabile: ,Nu doar
ce este exterior e violent. Se poarta astazi ceea
ce putem numi mentalul agresiv”. Ca surse de
exemple in acest sens, profesorul Neacsu a
evidentiat lumea sportului, unele forme ale artei,
mediul politic, barfa de toate zilele.

La randul sau, conf. univ. dr. Adrian Samarescu,
Facultatea de Litere a Universitatii din Pitesti,
s-a focalizat asupra trecerii de la violenta
verbala, ca ,forma minima de agresiune”, la
violenta simbolica: ,Violenta fizica se poate naste
din violenta verbala, asa cum cu vorba putem
opri un act violent”.
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Conflictele se rezolva prin comunicare

Rolul mostenirii formative din familie in
dezvoltarea non-agresiva a fost sintetizat de
psihologul Carmen Grigore, care, de pe pozitia
consilierului scolar, a subliniat ca ,pentru
rezolvarea oricarui tip de conflict, trebuie sa
comunici”.

n aceeasi nota, psihologul Florin Voicu, Centrul
de Plasament Sfanta Ana, a reamintit ca ,familia
are rolul principal in primii pasi spre combaterea
si prevenirea violentei”.

Particularizat, lector univ. dr. Nicoleta
Samarescu, Facultatea de Stiinte ale Educatiei
a Universitatii din Pitesti, a adus in discutie
violenta din mediul virtual, insistand asupra unei
(in)formari a parintilor pentru actiune preventiva.
Raspunsul, prin activitati concrete, a venit
dinspre Casa Corpului Didactic din Bucuresti,
explicatii fiind oferite de prof. metodist Silvia
Borteanu, prin trimitere la oferta de programe a
institutiei.

Mult invocata si necesara legatura dintre
sistemul educational si comunitate are in

sectorul 5 o concretizare solida. Elocventa in
acest sens s-a dovedit participarea la reuniune
a sefului Politiei Locale a sectorului, Bogdan
Georgescu. Sublinierea sa, de interes
cuprinzator, s-a referit la o componenta a
activitatii acestei institutii mai putin stiuta de
publicul larg, cea de prevenire, care include
intalniri constante cu parintii.

De pe pozitia autoritatii institutionale la nivelul
Capitalei, prof. dr. Diana Melnic, inspector scolar
general adjunct al Inspectoratului Scolar al
Municipiului Bucuresti, a oferit o adevarata
pledoarie privind cresterea si educarea copiilor
intr-un mediu lipsit de agresivitate. Totodata, a
conchis ca educatia pentru prevenirea violentei
si interventiile eficiente de combatere sunt
preocupari permanente la nivelul ISMB,
concretizate Tn parteneriate cu alte institutii, cum
este Politia, precum si cu organizatii
neguvernamentale, prin toate aceste forme fiind
vizata buna crestere a viitorilor cetateni.

Articol aparut in revista Tribuna Invatdmantului
25 noiembrie 2015
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FENOMENE EXTREME iN SCOALA ROMANEASCA DE AZ|

FICE Roméania — Federatia Internationala a
Comunitatilor Educative Sectiunea Romania si-a
reconfirmat nu numai vocatia imprimata de
profesionalismul membrilor ei, ci si felul de a
lucra practic, aplicat, de data aceasta, prin
abordarea unei teme acute a societatii noastre:
Fenomene extreme in scoala romaneasca de
azi, tema concretizata printr-o conferinta de nivel
national, soldata cu o analiza foarte aplicata, cu
lansarea unor propuneri si cu indicarea unor
solutii adresate decidentilor la nivel administrativ
si politic. Evenimentul, rezultat al perpetuarii
parteneriatului educational cu Tribuna
invatamantului si inscris in seria manifestarilor
consacrate implinirii a 25 de ani de existenta a
organizatiei, a avut loc la Palatul National al
Copiilor si a reunit cadre didactice din toate
ciclurile de invatamant, autoritati reprezentand
Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice,
Ministerul de Interne, Ministerul Justitiei,
Inspectoratul Scolar al Municipiului Bucuresti,
reprezentanti ai domeniului medical, ai
administratiei publice locale, ai societatii civile,
ai mass-media.

Atacuri asupra ideii de educatie

In deschiderea reuniunii, prof. univ. dr. Sorin
lvan, directorul Tribunei Invatamantului, a
enuntat si argumentat ansamblul subiectelor
puse in discutie: ,Fenomenul de bullying, care
afecteaza din ce in ce mai mult populatia scolara
si comunitatea educationala; pornografia si
sexualitatea din spatiul scolii, care implica elevi,
dar si elevi si cadre didactice; consumul de
alcool, stupefiante, substante psihotrope de
catre tinerii aflati la varsta scolaritatii”. Toate
aceste manifestari, a spus moderatorul
dezbaterii, ,intra in contradictie cu ideea de
educatie, cu imaginea de traditie a scolii. Despre
ele, in general, nu ne place sa vorbim. Unele
dintre ele sunt considerate subiecte tabu,
asocierea lor cu scoala fiind din start exclusa in
mentalul public. Cu toate acestea, ele exista si,
mai mult decat atat, se afla intr-o alarmanta
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expansiune la nivelul sistemului educational din
Romania. Faptul ca sunt trecute sub tacere nu
le diminueaza incidenta si gravitatea. Punerea
lor in discutie, in cadrul unor dezbateri publice
care sa reuneasca specialisti, decidenti si
responsabili politici, reprezinta o necesitate
sociala sub semnul urgentei in cautarea de
solutii pentru stoparea fenomenelor extreme de
pe teritoriul scolii si al comunitatii educationale”.

Discutia s-a dovedit animata, clasica faza a
abordarilor introductive, lente si formalizate, fiind
inexistenta. Medicul loana Munteanu, de la
Institutul de Pneumoftiziologie Marius Nasta a
intervenit cerand sublinierea cu si mai multa
fermitate a fumatului intre formele tot mai extinse
la tineri de agresare a organismului. In sensul
generos abordabil al temei reuniunii, consilierul
Megdonia Popescu, din Ministerul Educatiei si
Cercetarii Stiintifice, a apreciat ca ,termenul de
violentd poate crea o receptare negativa” si a
semnalat ca fiind mai potrivit numirea tuturor
formelor in discutie drept ,comportament in
mediul scolar”. Preluand rapid ideea,
presedintele FICE Roménia, Toma Mares, a
spus ca tocmai in mediul scolar datele statistice
si posibilele exemple de purtari si obiceiuri
periculoase, agresive, nu sunt recunoscute,
uneori fiind chiar ascunse. ,Toate au cauze
comune”, s-a pronuntat ferm expertul Agentiei
Nationale Antidrog Dumitru Dumitru. ,De la
gradinita la scoala, exista manifestari care arata
ca fenomenul violentei este in extindere”, a intarit
prof. univ. dr. Ruxandra Rascanu, de la
Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei a
Universitatii din Bucuresti, subliniind ca
.modelele parentale conteaza — ce vede in casa,
copilul va face si el mai térziu”. O cauza pe care
a identificat-o de la nivel academic pe baza
contactului direct cu mediul social si educational
este lipsa comunicarii copilului cu parintii,
favorizanta a orientarii tot mai mult catre strada,
,locul imitatiei, locul minimei rezistente”, o
alunecare periculoasa in acest sens fiind
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observata in directia pornografiei, cand indicata
ar fi o educare sexuala adecvata varstei, facuta
in scoala, in familie.

Statut de autoritate publica pentru profesori

Dintr-o perspectiva sindicala nici pe departe
preocupatd numai de problematica salariala,
presedintele FSLI, Simion Hancescu a subliniat
ca ,violenta este o problema a sistemului de
invatamant care ne doare”, oferind o expunere
asupra initiativei federatiei de legiferare a
statutului de autoritate publica al profesorului si
adaugand observatia, bazata pe realitate, ca
semnalarea de catre profesoare a amenintarilor,
a purtarii agresive, necuviincioase din partea
unor elevi este rara dintr-un explicabil motiv de
jena. ,Cauzele violentei in scoala sunt multiple
si nu stiu daca putem noi sa le gasim solutii
tuturor. In orice caz, familia trebuie s3a fie
responsabilizata. Invers, pentru o violenta
comisa asupra vreunui elev si dovedita, cadrul
didactic sa plateasca”, a cerut liderul sindical.
,Legislatia sa Tintareasca autoritatea
profesorului!” si sa existe inclusiv o formare a
parintilor pentru a fi parinti, a cerut clar un vechi
practician si analist al educatiei, Corneliu Vasile.

Interes mediatic, abordare profesionista

Reuniunea de fata a aratat din nou modul
specific de comunicare prin care FICE Roméania
si-a castigat interesul si apropierea mass-media
de-a lungul anilor. Si de data aceasta,
participarea mediatica a fost nu doar numeroasa,
ci si—mai ales —interactiva, dincolo de obisnuitul
schimb de intrebari si raspunsuri. O problema
ridicata in acest fel a vizat simbolistica agresiva
a unor sarbatori importate, odata cu atitudinea
in sine ostila fatd de norme. ,intr-adevar, trebuie
sa fim atenti ce-i invatam pe copii prin ceea ce
cultivam in scoala”, a spus consilierul Megdonia
Popescu, adaugand ca ,scoala este necesar sa
defineasca semnificatiile sarbatorilor, sa
transmita mesajul fiecareia”. Inspector in directia
activitatilor educative, Elena Stefan, de la
Inspectoratul Scolar al Municipiului Bucuresti, a
atras atentia asupra adaosurilor din zona
exceselor, asupra consumului neadecvat si
promotiilor incompatibile cu educarea elevilor
care insotesc propagarea in spatiul public a unor
sarbatori: ,Scoala nu incurajeaza asa ceva, dar

daca interzice, parintii se revolta”. Inevitabil, a
venit vorba (cu insistenta mediaticad benefica
pentru mersul dialogului) despre eficienta
sistemelor de supraveghere video, inclusiv ca
efect asupra formarii unor cetateni care ajung
sa gaseasca fireasca desfasurarea oricarei
activitati sub supraveghere permanenta. De
asemenea, s-a vorbit despre educarea pentru
folosirea obiectelor astazi indispensabile, cum
sunt telefoanele, tabletele etc. Revenind Tn
dialog, Simion Hancescu si-a exprimat amara-
ciunea ca ,scoala nu are parghiile suficiente
pentru a interveni, dascalul de azi a ramas al
nimanui”. Din pozitie ministeriala, Megdonia
Popescu I-a contrazis: ,Parghiile administrative
exista!” ,Dar sunt ineficiente!”, a replicat
presedintele FSLI.

Beneficiile programelor cu impact social

Dincolo de masurile administrative, dezbaterea
a scos Tn evidenta eficienta programelor
educative deschise nu doar elevilor, ci la scara
intregii comunitati, Tncepand cu familia. Ca
exemplara in acest sens a fost, reusita Scolii
Gimnaziale Nr. 95, din sectorul 3, reprezentate
la reuniunea nationala pe tema violentei de
directorul Lavinia Marcu si de consilierul Mihaela
Bazarciuc, totodata, metodist in proiecte
europene. Aceasta scoala (de cartier, prin
pozitionare) atinge o veritabila performanta, prin
faptul ca deruleaza trei programe Erasmus+, cu
extinsa cuprindere sociala. Aceste programe
angreneaza in mod specific si elevi din ciclul
primar, si tineri, si adulti. Se adauga, in aceeasi
scoald, sustinuta activitate dedicata ,sansei a
doua”.

Necesitatea crearii unui triunghi educational
copii-parinti-scoala, cu derularea unor programe
complexe, pornite de la cele mai mici varste, a
fost sustinuta si de psihologul Madalina
Paraschiv, de la DGASPC Arges.

Tn mod similar, de la DGASPC Constanta,
specialistii in educatie Roxana Onea si Madalin
Stroescu au reliefat veritabile modele de
conlucrare cu autoritatile locale, precum Politia
judetului Constanta. Totodata, cu o doza
apreciabila de rezerva asupra corectitudinii
declararii unor date de catre subiecti, au precizat
ca n judet sunt inregistrati peste 3600 de copii
cu parinti plecati la munca in strainatate.
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Educatia preventiva, facutd inclusiv pe baza
dialogului cu familiile pornit de la varstele cele
mai mici, se desfasoara sustinut, sub forme care
pot servi ca modele, in sectorul 5 al Capitalei, a
reiterat dr. Georgeta Matei, inspector de
specialitate. n acelasi timp, a semnalat conditiile
adesea grele in care cadrele didactice lucreaza
in gradinite, din cauza supraincarcarii normelor,
ceea ce poate genera oboseala, uneori
plictiseald, irascibilitate, toate fiind stari omenesti,
de inteles.

Sugestii urmarite cu interes pentru deconectare
in egala masura a copiilor si a cadrelor didactice,
in clasa, a oferit din practica proprie, aplicata la
Scoala Gimnaziala Nr. 190 din sectorul 4, Florina
Voicu. Jocul ca mijloc de educare pasnica, in
spiritul integrarii socio-economice a oricarui
individ, a fost recomandat, de asemenea cu
exemple, de Luiza lanos, de la Gradinita Nr. 168.
La randul s3u, dr. loana Sandru, de la Colegiul
National Mihai Viteazul din sectorul 2, a supus
atentiei problematica specifica fenomenului de
bullying, dovedit mai mult decat o tema de
actualitate.

Conlucrarea institutionala preventiva si
unitatea colectivului de elevi

Forme concrete de prevenire a violentei prin
educatie si de reintoarcere pe drumul cel bun a
unor tineri care au comis acte antisociale au fost
descrise de comisar sef de politie dr. Gratiela
Vaduva, seful Serviciului analiza si prevenirea
criminalitatii din Politia Municipiului Bucuresti.
Este vorba, Tn primul rand, despre
bine-cunoscutul si apreciatul programul Gandire
fresh, interactiv, prevazut inclusiv cu un buton
pentru actionare in caz de abuz, disponibil 24
de ore din 24. Programul are, ca forme de
concretizare, cluburi active in licee, competitii
de rugby tag, lectii practice de educatie
posturald, de psihoestetica etc. A fost editata si
distribuitd Tn multe licee o editie adecvata ca
format si continut explicat a Codului penal, sub
tittlul Codul penal pe intelesul copiilor. Intentia a
fost sa se inmaneze cate un exemplar odata cu
primirea cartii de identitate, insa limitarile
financiare au oprit initiativa la faza de proiect.
Dar educatia pentru respectarea legii, sub egida
serviciului specializat din Politia Capitalei, incepe
de la gradinita, prin mijlocirea povestilor, a
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desenelor animate simple, potrivite varstei si
situatiilor posibile, a semnalat dr. Gratiela
Vaduva. De asemenea, comisarul sef a reamintit
ca varsta aparitiei primelor simptome ale
violentei este 13-15 ani, in conditiile in care toti
oamenii se nasc egali, diversele porniri Si
manifestari activandu-se pe parcursul vietii, ceea
ce impune responsabilitate si atentie din partea
adultilor raspunzatori de evolutia celor mici.
Consilierul Megdonia Popescu a insistat asupra
bunei colaborari dintre Ministerul Educatiei si
Cercetarii Stiintifice si Ministerul de Interne pe
linie educativa. La randul sau, din partea
Ministerului Justitiei, inspectorul pentru
probatiune Valentina Afanasov a descris marile
si delicatele raspunderi educationale privitoare
la autorii de infractiuni ramasi in libertate, ei fiind
minori.

n aceeasi ordine de idei, ca inspector scolar,
Elena Stefan, de la Inspectoratul Scolar al
Municipiului Bucuresti, a evidentiat rezultatele
in obtinute prin munca de prevenire dusa
consecvent in scolile Capitalei si a pledat pentru
realizarea si prezentarea la nivel profesionist a
diverselor initiative, programe si manifestari de
profil. Cu o replica prompta, presedintele FICE
Roménia, Toma Mares, si-a exprimat
convingerea ca rigoarea (altfel, incontestabilad)
si conlucrarea institutionala, administrativa, nu
au niciun sens daca nu se regasesc in
participarea efectiva a elevilor la programe, daca
nu se realizeaza o atitudine similara de unitate
si la nivelul colectivelor din clase, din scoli si
licee. Da, a replicat consilierul Megdonia
Popescu, insa ,elevii stau la scoala 17 la suta
din timpul lor. Restul sunt in societate, in familie.
Cadrele didactice nu vor reusi niciodata singure
sa impiedice violenta”. ,Educatia nu o face numai
scoala”, a preluat ideea Lucretia Baluta, de la
Comisia Nationala a Romaniei pentru UNESCO.

Vreo douazeci de milioane de Buricu-
Pamantului

Pe parcursul dezbaterii au fost aduse in
prim-plan specificitati ale diverselor forme de
violenta, cea verbala fiind considerata a fi atins
astazi un nivel de-a dreptul ingrozitor de
exteriorizare. A fost semnalata, cu apelul aferent
la constientizare si la interventie, violenta strazii,
indeosebi cea din trafic, pornita din partea
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ambelor categorii de participanti, pietoni si
conducatori auto. Col. (r.) lon Mihail a oferit
perspectiva Tn acest sens a Centrului de
Consiliere pentru Victimele Accidentelor Rutiere,
apreciind ca o sursa a manifestarilor agresive
este si faptul ca ,am ajuns sa fim vreo douazeci
de milioane de Buricu-P&mantului”. Indrumarea
sa a fost pentru asumarea unui model parental
adecvat, inclusiv in ceea ce priveste
comportamentul la volan, atitudinea fata de
regulile de circulatie in spatiul public.

Favorizant intr-un mod hotarator si, in acelasi
timp, tragic al violentei, a fost identificat, si in
contextul dezbaterii de fata, consumul de
droguri, asociat cu cel de alcool si de tutun. De
pe pozitia de autoritate a Agentiei Nationale
Antidrog, Dumitru Dumitru a confirmat ceea ce
in general circula sub forma unei aprecieri intrate
in cotidian, anume ca adolescentii ,se drogheaza
din ce in ce mai mult™: asa este, consumul s-a
dublat intr-un interval de numai cétiva ani. Totusi,
a adaugat el, ,incidenta consumului de droguri
la nivelul populatiei scolare de la noi este mult
sub media europeana”. Ca forme de interventie,
specialistul in domeniu (profesor prin formatie,
cu expertiza si Tn zona guvernantei in Educatie)
s-a referit la Tncercarea permanenta de
identificare a cauzelor recursului la droguri,
aceste cauze putand fi rezumate in ,lipsa
comunicarii tanarului cu familia, neintelegerile
din casa, plecarea multor parinti la munca in alte
tari, neadaptarea la regulile mediului scolar,
necunoasterea legilor”. Si in acest punct al
discutiei, presedintele FICE Romania a avut o
interventie pe care unii o pot considera taioasa,

remarcand functionarea in institutiile profil a
multor programe generic numite ,antidrog”
pentru formarea cadrelor didactice, aducatoare
insa, cu precadere, de credite transferabile, bune
de ,colectionat”.

Violenta nu va disparea daca nu se schimba
conditiile sociale

Reuniunea profesionistilor scolii a vizat inevitabil
si frecvent interdependenta violentei din mediul
educativ-formativ si a celei din zona socio-
politica de zi cu zi. ,Este greu sa vedem
manifestarea violenta altfel decat un mod de
viata. Violenta a ajuns un act existential”, a spus
directorul Scolii Gimnaziale Nr. 96 din sectorul
4, Neculai Virgil Botezatu. in opinia sa, chiar
daca ,nu toate conflictele inseamna ceva rau (a
se vedea conflictele de idei), cotele la care
vedem ca se ajunge adesea sunt alarmante din
perspectiva mediului in care ne crestem copiii;
atentie, deci, la modelele pe care le promovam,
pe care le cultivam!”.

Sugerand o proiectie aparent hiperbolizata,
psihologul Cleopatra Mercedes Ravaru, de la
DGASPC Vaslui, a apreciat ca ,daca nu se
schimba conditiile sociale”, masurile antiviolenta,
cu cat se vor inmulti, cu atat isi vor dovedi
ineficienta: ,Vom ajunge sa& avem gardieni in
familie, sa multumim camerelor de filmat
instalate peste tot, insa ce vom castiga? Vom
constata ca trece timpul si fenomenul violentei
se adanceste”.

Articol aparut in revista Tribuna invatadmantului
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STIRE TRANSMISA DE AGERPRES iNAINTEA CONFERINTEI FICE
ROMANIA ,,25 DE ANI iN SLUJBA DREPTURILOR COPIILOR”

Comunicat

Comisia pentru afaceri europene, Comisia
pentru invatamant, stiinta, tineret si sport si
Comisia permanenta comuna a Camerei
Deputatilor si Senatului pentru relatia cu
UNESCO, impreuna cu FICE Romania-
Federatia Internationala a Comunitatilor
Educative, sectiunea Romania organizeaza in
data de 24 septembrie 2015, Palatul Parla-
mentului, intre orele 11.00 - 15.00, conferinta
internationald cu tema 25 de ani in slujba
drepturilor copiilor’, prilejuitad de celebrarea a 25
de ani de activitate a FICE - Romania in apararea
si promovarea drepturilor copiilor.

FICE Roméania este o organizatie neguver-
namentald a profesionistilor Tn educatie si
asistenta sociala, care apara drepturile copiilor,
in special ale celor aflati in dificultate, membra
a FICE (Federatia Internationala a Comunitatilor
Educative), organizatie cu statut consultativ
UNESCO, ECOSOC si Consiliul Europei.

FICE Romania este initiatoarea mai multor
programe care s-au impus in mediul educational
si in cel social si activeaza in directia formarii
continue a membrilor sai, prin stagii, schimburi
de experienta, cursuri, dezbateri, proiecte la nivel
local, regional si national, precum si prin
colaborari cu organizatii similare si cu institutii
din Germania, Finlanda, Olanda, Danemarca,
Israel, Italia, Polonia, Bulgaria si alte tari.

Relatare Agerpres de la conferinta
Agerpres, joi, 24 Sep 2015, 16:01

Gabriela Cretu: FICE- Roménia trebuie sa
gaseasca solutii de integrare a copiilor
refugiatilor pe care ii vom primi

FICE International a fost creata dupa cel de-al
Doilea Razboi Mondial, cand milioane de copii
erau orfani in lume, in special in Europa, si aveau
nevoie de sprijin, de persoane adulte si bine
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Agerpres, miercuri, 23 Sep 2015, 16:33

pregatite care sa se ocupe de ei. Cred ca si azi
suntem, intr-o anumita masura, intr-un moment
asemanator.

La Comisia pentru afaceri europene am dezbatut
deciziile Consiliului European si este clar c3,
poate, din nefericire, FICE trebuie sa se apropie
din nou de menirea lui originara, sa gaseasca
niste cai de integrare a copiilor refugiatilor pe
care Ti vom primi in societatea noastra, de
pregatire a lor si de oferire a suportului necesar
pentru a depasi si traumele zonelor de conflict
de unde vin ei, dar si dificultatile integrarii intr-o
societate in care se vorbeste altd limba”, a
declarat senatorul PSD, joi, in cadrul Conferintei
internationale ,25 de ani in slujba drepturilor
copiilor”, prilejuita de celebrarea a 25 de ani de
activitate a FICE Romania. Potrivit Gabrielei
Cretu, FICE-Romania si-a indeplinit misiunea
asumata in anii '90 si a reusit sa schimbe
,imaginea de tara care isi paraseste copiii in
orfelinate, pe care Roménia o avea la acel
moment”.

,Misiunea FICE-Romania este indeplinita, dar
misiunea continua”, a mai spus senatorul
social-democrat. La randul sau, senatorul PSD
Constantin Popa, membru al Comisiei
permanente comune a Camerei Deputatilor si
Senatului pentru relatia cu UNESCO, a precizat
ca ,o0 natiune sanatoasa este una cu copii
sanatosi, care au o sustinere pentru a se
dezvolta armonios si de a capata o educatie
adecvata”, motiv pentru care intreaga societate
ar trebui, Tn opinia sa, sa se preocupe de

problemele cu care se confrunta copiii.

,Protectia si dezvoltarea copiilor sunt valorile
principale pe care avem obligatia sa le
promovam, deoarece sunt parte integranta a
progresului uman. Copiii se confrunta cu situatii
si cu probleme specifice inca din cele mai
fragede varste, iar protectia lor trebuie sa vina
din partea noastra, a adultilor, si mai cu seama
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a parlamentarilor, care suntem reprezentantii
cetatenilor. (...)

Cred ca ati simtit si veti simti si in viitor ajutorul
nostru (al parlamentarilor — n.r.) in a promova
proiecte de legi care sa fie in favoarea copiilor
Romaniei. (...) Ce este de condamnat in aceasta
lume nedreapta este felul in care unor copii le
este furata copilaria, dreptul la o viata in limitele
decentei, dreptul la o egalitate de sanse sila o
dezvoltare armonioasa atat fizica, cat si psihica”,
a afirmat acesta.

Senatorul PSD a adaugat ca, desi in Romania
s-au realizat progrese in ce priveste apararea a
drepturilor copiilor, totusi ,incalcari ale acestor
drepturi inca mai exista”.

~EXista copii care nu beneficiaza de un nivel de
trai decent, pentru unele categorii de copii
accesul la serviciile medicale si la educatie este
redus, nu exista o protectie eficienta impotriva
discriminarii, iar vocea copilului este ascultata,
de multe ori, doar formal”, a mai spus Constantin
Popa.

Presedintele FICE- Roménia, Toma Mares, a
oferit Senatului o diploma de excelentd, ,ca gest
de admiratie fatd de contributia Senatului si
pentru sprijinul acordat Tn cei 25 de ani de
activitate ai FICE-Romania”.

El a reamintit cd& FICE-Romaéania este o
organizatie infiintatd in septembrie 1990 sub
numele de Asociatia Nationala pentru Protectia
Copiilor Ocrotiti, aderand ulterior la Federatia
Internationald a Comunitatilor Educative.

In cadrul conferintei a fost prezentata si Rezolutia
FICE-Romania la 25 de ani de existenta —
,Copilul, prioritatea absoluta a unui stat cladit
pe valorile democratiei si ale umanismului”,
document prin care Federatia isi reafirma
principiile si prioritatile de actiune de sprijinire a
copiilor, cu precadere cei aflati in situatii de risc.

Comisia pentru afaceri europene, Comisia
pentru invatamant, stiinta, tineret si sport si
Comisia permanenta comuna a Camerei
Deputatilor si Senatului pentru relatia cu
UNESCO, impreuna cu FICE- Romania au
organizat, joi, la Senat, conferinta internationala
»25 de ani in slujba drepturilor copiilor”, prilejuita
de celebrarea a 25 de ani de activitate a FICE
-Romaénia in apararea si promovarea drepturilor
copiilor.

Articolul a fost preluat si a aparut si in publicatiile
Ziua de Constanta, 24 septembrie,
Stiripesurse.ro, 24 septembrie

Articol despre conferinta in ziarul Rasunetul

Réasunetul. Cotidianul bistritenilor de oriunde,
24 septembrie

Dorin Dobra, la conferinta de celebrare a
25 de ani de activitate a FICE Romania

Comisia pentru afaceri europene, Comisia
pentru invatamant, stiinta, tineret si sport si
Comisia permanenta comuna a Camerei
Deputatilor si Senatului pentru relatia cu
UNESCO, impreuna cu FICE Romania-
Federatia Internationald a Comunitatilor
Educative, sectiunea Roménia au organizat, joi,
la Palatul Parlamentului, conferinta interna-
tionala cu tema ,25 de ani in slujba drepturilor
copiilor”, prilejuita de celebrarea a 25 de ani de
activitate a FICE - Romania in apararea si
promovarea drepturilor copiilor.

Senatorul PNL Dorin Dobra, secretar al Comisiei
UNESCO, a participat la lucrarile conferintei,
dedicand evenimentul celor de acasa, celor ce
apara drepturile copiilor, ONG-istilor,
profesorilor, educatorilor, asistentilor sociali.

,»Pentru cei de acasa ce fac lucruri minunate
dedicate copiilor”, a scris Dorin Dobra pe
pagina sa de Facebook.

FICE Roméania este o organizatie neguver-
namentala a profesionistilor in educatie si
asistenta sociala, care apara drepturile
copiilor, in special ale celor aflati in
dificultate, membra a FICE (Federatia
Internationala a Comunitatilor Educative),
organizatie cu statut consultativ UNESCO,
ECOSOC si Consiliul Europei.

FICE Romania este initiatoarea mai multor
programe care s-au impus in mediul educational
si in cel social si activeaza in directia formarii
continue a membrilor sai, prin stagii, schimburi
de experienta, cursuri, dezbateri, proiecte la nivel
local, regional si national, precum si prin
colaborari cu organizatii similare si cu institutii
din Germania, Finlanda, Olanda, Danemarca,
Israel, Italia, Polonia, Bulgaria si alte tari.
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in atentia colaboratorilor nostri:

Colectivul stiintific si redactional al revistei igi propune sa asigure o cat mai
inalta tinuta stiintifica publictiei noastre si, in acest sens, va rugam sa aveti
in vedere ca materialele trimise redactiei noastre, pe adresa
mariananica365@yahoo.com, sa respecte urmatoarele conditii de prezentare:

= TITLUL: maxim 12 cuvinte si tradus in limba engleza;
= AUTORUL: nume, prenume, titlul stiintific, institutia, localitatea;

= REZUMAT OBLIGATORIU: maxim 10-12 randuri, intr-una din limbile
engleza / franceza / germana.

= TEXTUL CU DIACRITICE: maxim 10-12 pagini (cca 3000 semne per
pagina), arial, font 12, rand 1,5;

= BIBLIOGRAFIE OBLIGATORIE:

a. Integrata in text;

b. La final, in ordine alfabetica, model APA (American Psy-
chological Association) [nume, prenume, (anul aparitiei).
Titlul lucrarii italic, localitatea de aparitie: Editura]. La
articole se scrie titlul italic, in revista (,.titlul revistei”, intre
ghilimele), nr./an si se mentioneaza numarul paginilor.

Mentionam ca responsabilitatea cu privire la originalitatea si continutul
materialelor trimise revin in intregime autorului.

Redactia isi asuma dreptul de a nu publica acele articole care nu au legatura
cu tematica generala a revistei, de aparare si promovare a drepturilor
copilului.

IMPORTANT

Revista ,,Protectia sociala a copilului”, editatéd de FICE - Romania, apare semestrial
si se difuzeaza pe baza de abonament.

Toti cei interesati Tn a contracta un abonament o pot face prin una din urmatoarele
modalitati:

- Prin telefon la numerele  +40 213 300 812/+40 722 464 638
- Prin e-mail la adresa: ficeromania@hotmail.com
fice.romania@yahoo.com
www.ficeromania.wix.com/ficeromania
- Continutul revistei poate fi consultat si pe site-ul FICE Romania:
www.ficeromania.wix.com/ficeromania

Revista de pedagogie si asistenta sociala editatd de Federatia Internationald a Comunitatilor
Educative - FICE Romania
Onl/line: http://www.ficeromania.wix.com/ficeromania
© 2014 FICE - Romania
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