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STRESUL OCUPATIONAL AL PERSONALULUI CARE LUCREAZA CU
COPII CU CES. ADAPTAREA S| REZISTENTA LA STRES

OCCUPATIONAL STRESS OF STAFF WORKING WITH CHILDREN WITH
SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS. COPING AND HARDINESS

Cidlin A. DRAGOI
Manager

Social Toolbox UG
Germania

Abstract

The occupational stress is one of the most relevant aspects affecting the professional trajectory of many of
the care givers and specialists working in the social child care system. Ignored or underestimated, not always
seriously taken into consideration, the stress at work (and its consequences - like burnout, depressions,
other psychological diseases, social and professional problems, etc.) is one of the most serious challenges
for the care institutions all over the word. The quality of work in social child care strongly depends on the
quality of the staff and its interventions. The staff working in institutions and specialised units represents a
category of persons exposed to high risk factors and to a permanent and constantly strong psychological
pressure, due to the specific behavioural and psychological problems of the clients on one side, and to some
structural inadequacies of the system (structural or subsidiary malfunctions), institutional opacity or ignorance
on the other side.

The paper presents some preliminary conclusions of a representative study concerning the impact of the
stress at work for the staff — practitioners and specialists — working in social care institutions (child care
residential centres) or assisting children living in non-residential care units (like assisted lodgings for instance),
children with special care needs or at risk and also for the leading staff (senior and junior managers, case
managers of the county child care departments, heads of different specialised institutions). The study, focused
on a strictly delimited professional category of staff exposed to specific risk and stress factors, is one of the
very few done in Romania in the last decades and reveals some dimensions and implications of the staff
politics and continuously changing strategies and “reforms” of the social child care system for the coping and
hardiness among the care staff.

Because the study is still not completely accomplished, the paper presents only some of the intermediary
results. The final conclusions and some possible intervention strategies that could be initiated in order to
preserve and to protect the welfare, the health, the motivation and the work power of the staff will be presented
in a following paper.

Key words: stress, coping, hardiness, risk factors, resilience, organisational stress, impact of the stress at
work

1. Premise XXI. Prognozele indica faptul ca pana in anul
1.1. Stresul - factor de risc al secolului XXI 2020 stresul va constitui diagnosticul principal
Asociatia Mondiala a Sanattii considera stresul pentru cca. jumatate din concediile medicale’
ca cel mai mare risc pentru sanatate al secolului ale salariatilor. In acest context studiile despre

" Poulsen, |. Stress und Belastung bei Fachkréftender Jugendhilfe. Ein Beitrag zur Burnoutprévention. Wiesbaden:
VS Verlag fiir Sozialwissenschaften 2012.
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stres si rezilientd au capatat in ultimii ani o
pondere deosebitd?,% incercandu-se, in principal,
rezolvarea conflictului dintre solicitarile la locul
de munca si starea de sanatate.

Procesul actual de restructurare (reforma,
modernizare) masiva si rapida a institutiilor de
protectie socialad a copilului determina un nivel
ridicat de solicitare a personalului datorat actiunii
unor factori de risc specifici, cum ar fi spre
exemplu concurenta crescuta, suprasaturarea
cu informatie (pe cale ierarhica sau de tip formari
continue), restructurari (de concepte si
personal), cresterea nivelului si calitatii
prestatiilor pretinse la locul de munca, asteptarile
angajatorilor de a avea personalul oricand la
dispozitie, timp de munca flexibil, organizat nu
de putine ori in functie de solicitarile ad-hoc ale
angajatorului (inclusiv, in sistemul de protectie
sociala, pretentiile de a interveni in situatii de
criza).

Solicitarea personalului a devenit de asemeni
tot mai pronuntata, datorita in principal actiunii
convergente a doua componente:

(a) modificarea problematicii persoanelor
asistate in sistemul de protectie, si

(b) stresului organizational
(supra-dimensionarea
organizational-administrative).

componentelor

Legatura intre conditii de munca stresante si
suprasolicitarea psihica a fost probata in
numeroase studii longitudinale (AIDA spre
exemplu) inca din anii ‘90*. Studii mai recente
releva insa faptul ca stresul ocupational conduce

la tulburari psihice si dezechilibre de sanatate
induse de stres in proportie de 40% pana la
80%>,5, respectiv intr-o proportie mai mare decét
era acceptata pana in urma cu céativa ani.

Tulburarile de sanatate determinate de stres sunt
considerate in ultimul deceniu ca ,boli
profesionale” ale staff-ului din sistemul de
protectie sociald, in special din institutiile de
protectie sociala a copiilor si tinerilor. Este din
ce in ce mai acceptata parerea ca munca
profesionistilor din institutiile de protectie sociala
si din scolile speciale si inclusive (atat a
personalului ,din prima linie”, care este in contact
direct permanent cu beneficiarii serviciilor de
protectie, cat si a personalului din linia a doua”,
respectiv staff din administratie si conducere
(care este de facto doar sporadic in legatura cu
beneficiarii) reprezinta un adevarat ,dans pe

sarma”.

1.2. Stresul personalului care lucreaza cu
copii cu CES din sistemul (institutiile) de
protectie sociala si invataméantul special

Rezultatele chestionarii unui esantion de 124 de
cadre de specialitate care lucreaza cu copii Si
tineri cu cerinte educative speciale (CES)
efectuatd in perioada 2015 — 20177 au relevat
actualitatea temei: fiecare a cincea persoana
chestionata a confirmat ca se simte stresata
puternic la locul de munca si ca se simte depasita
(suprasolicitata) de situatia de la servici.

1.2.1. Simptomele cel mai frecvent amintite:
(a) oboseala frecventa (uneori cronica),
(b) lipsa de motivatie,

2 Scharnhorst, J. (2008). Resilienz — neue Arbeitsbedingungenerfordern neue Féhigkeiten. PsychischeGesundheit
am Arbeitsplatz in Deutschland. Psychologie,Gesellschaft, Politik 2008 (S. 51-53). Berlin: Berufsverband Deutscher
Psychologinnen und Psychologen (BDP). Abgerufen am 02.08.2014 unter http://www.bdp-verband.de/aktuell/2008/
bericht/BDP-Gesundheitsbericht-2008.pdf

3 Bengel, J., Lyssenko, L. (2012). Resilienz und psychologischeSchutzfaktoren im Erwachsenenalter. Standder
Forschung zu psychologischen Schutzfaktorenvon Gesundheit im Erwachsenenalter. Forschungund Praxis der
Gesundheitsférderung. Band 43. Koln: Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung (BZgA).

4 Leitner, K., Liiders, E., Greiner, B., Ducki, A., Niedermeier,R., Volpert, W. (1993). Analyse psychischerBelastungen
und Anforderungen in der Biiroarbeit — Das RHIA/VERA-Biiroverfahren. Handbuch und Manual. Géttingen: Hogrefe
5 Seiler, K., Jansing, P.-J. (2014). Erkrankungsrisiken durcharbeitsbedingte psychische Belastung. transfer 4.
Landesinstitut fur Arbeitsgestaltung des Landes Nordrhein-Westfalen. LIA.nrw gestinder arbeiten und leben. Abgerufen
am 31.10.2014 unter http:// www.lia.nrw.de/_media/pdf/service/Publikatio

nen/lia_transfer/LIA_transfer_4_final.pdf

6 Cartwright & Cooper, (1996) - Cartwright, S., & Cooper, C. L. (1996). Coping in occupational settings. In M. Zeidner
&N. S. Endler (Eds.), Handbook of Coping. Theory, Research, Applications (pp. 202-220). New York: Wiley

7 Dragoi, C., (2015) - Strain, Overcharge and Burnout in the residential child care. Stress Assessment, Journal Plus
Education, ISSN: 1842-077X, E-ISSN (online) 2068-1151 Vol. Xll, No. 2, pp.273 - 284
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(c) anxietate difuza,

(d) tulburari de somn,

(e) stari de iritare exagerata chiar inainte de
a incepe serviciul,

(f) dificultati de a-si pastra stapanirea de sine,

(g) nemultumire puternica (uneori fara un
obiect bine precizat),

(h) sentimente de neputinta si de inutilitate a
propriei activitati,

(i) recriminare.

La acestea se asociaza si o serie de tulburari
de sanatate (palpitatii, vulnerabilitate la infectii,
dureri de cap, dureri de spate, dureri combinate,
ca sa amintim doar cele mai frecvente
manifestari).

1.2.2. Peste 70% din persoanele chestionate au
mentionat faptul ca nu se simt luate in serios in
suficientd mésura de céatre conducerea
institutiilor. Nu toate simptomele anterior
mentionate sunt suficient de luate Tn serios si
acceptate oficial.

Exista o tendinta destul de puternica la nivelul
managementului de institutii de a minimaliza
aspectele legate de suprasolicitarea la locul de
munca si de a acorda doar credibilitate limitata
plangerilor personalului atunci cand este vorba
de stres ocupational sau de simptome de
burnout datorat conditiilor de munca. Se
considera, nu de putine ori, ca personalul
.exagereaza”.

1.2.3. Totodata:

(a) O retea de consiliere si suport psihic si
terapeutic dezvoltata neuniform face ca
multe dintre aceste manifestari sa nu fie
identificate cu acuratete si la timp si sa
nu fie tratate Tn mod rezonabil.

(b) Se poate vorbi de o anumita ,,uzura
psihica” prematura a lucratorilor din
sistemul de protectie care afecteaza
toate palierele de varsta si toate

categoriile de salariati (chiar daca in
proportie diferita de la o categorie la alta).
(c) Se poate vorbi si de cresterea frecventei
de aparitie de burnout-uri, si mai des
decéat se crede in general, a formelor de
»burnout disimulat”(uneori voit ignorat
de persoana in cauza) — care apar la
personalul din institutile de protectie
sociala. Sunt frecvent intélniti angajati
care evita deliberat sa fie diagnosticati
cu burnout sau depresie, respectiv sa fie
catalogati ca ,bolnavi psihic”.
1.2.4. O serie de analisti ai literaturii de
specialitate din domeniu sunt de acord ca
cercetarea adaptabilitatii (tolerantei) si rezistentei
la stres este dificila, mai ales datorita:

(a) diversitatii de manifestare?,

(b) insuficientei diferentieri la nivel conceptual
intre notiunea de ,maniera (stil) de coping
(care este o notiune in afara unui anume
context) si ,comportament de coping”
(care este un construct dependent de un
anumit context)®,

(c) persistentei unor probleme inca nerezol-
vate legate de evaluarea (masurarea)
adaptabilitatii si rezistentei la stres'? si

(d) existentei unui numar relativ restrans de
studii care se ocupa explicit de modul in
care salariatii fac fata stresului
ocupational’.

Tn cadrul studiului am abordat adaptarea (coping)
si rezistenta la stres (hardiness) din doua
perspective:
a. din perspectiva psihologiei organizationale
- un demers la nivelul structurilor de munca
si la nivel organizational si
b. din perspectiva ,persoanei” - un demers
centrat pe personalitatea salariatului din
institutie.

1.3. Obiectivele cercetarii

Din dubla perspectivd mentionata anterior,
cercetarea si-a propus urmatoarele obiective
principale:

8 Parker, J. D. A., & Endler, N. (1996). Coping and Defense: A Historical Overview. In M. Zeidner & N. S. Endler
(Eds.), Handbook of Coping. Theory, Research, Applications (pp. 3-23). New York: Wiley
°® Dewe, P., Cox, T., & Ferguson, E. (1993). Individual strategies for coping with stress at work: A review. Work and

Stress, 7(1), 5-15

10 Cartwright, S., & Cooper, C. L. (1996). Coping in occupational settings. In M. Zeidner & N. S. Endler (Eds.),
Handbook of Coping. Theory, Research, Applications (pp. 202-220). New York: Wiley
" Schwartz, J. E., & Stone, A. A. (1993). Coping with daily work problems: Contributions of problem content, appraisals,

and person factors. Work and Stress, 7(1), 47-62.
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1) Investigarea susceptibilitatii (adapta-
bilitatii si/sau tolerantei) individuale la
stres specifica personalului din sistemul de
protectie sociala si nvatamant special,
respectiv influenta pe care o au componente
psihologice individuale, cum ar fi

(a) parametri volitiv-cognitivi,
(b) palierul atitudinal si motivational,

2) Evaluarea impactului factorilor de stres
relational-ocupational (organizational),
respectiv impactul adaptarii (adaptabilitatii) si
rezistentei (tolerantei) la stres (coping si
hardiness) asupra rolurilor de grup si
acceptantei (integrarii) instructurile formale
(grupurile de apartenenta) din institutiile
mentionate.

(c) Identificarea unor componente
actional-interventionaleconcretesi
construirea de check-lists'?care sa permita
personalului o mai buna gestionare a stresului
personal (trait individual in conditiile concrete,
specifice locului de munca).

1.4. Ipotezele cercetarii

1. Exista o inter-relationare relevanta intre
adaptarea (adaptabilitatea) la stres
(coping), rezistenta la stres (hardiness) si
palierul motivational-atitudinal (atitudinea
fatd de munca, fata de altii si fata de sine)?

2. Exista o corelatie semnificativ pozitiva intre
structurile psiho-cognitive (parametri de
dezvoltare psihica, parametri de
personalitate, componente cognitiv-
educationale, de formare profesionald) si
capacitatea de gestionare a stresului?

3. Este stresul ocupational influentat de o
maniera relevanta de conflictul de rol si
ambiguitatea de rol la nivelul grupurilor
formale de apartenenta din institutiile
specializate?

4. Determinad adaptarea la stres si rezistenta
la stres, o dinamica aparte (pattern-uri) de
pozitionare in dinamica grupului de munca
si daca da sub ce forma?

5. Pot avea analiza organizationala si
managementul de conflict efecte relevante
asupra diminuarii stresului organizational
si daca da n ce conditii?

1.5. Problematica studiului se refera la o
categorie profesionala bine determinata.

Pentru aceasta grupa profesionala exista relativ
putine date de cercetare si studii consistente, in
principal datorita faptului ca abordarea
problematicii institutiilor si instantelor de
asistenta si protectie sociala si Tnvatamant
special s-a facut mai ales din perspectiva
pedagogica, sociologica, etica, politica si
financiar administrativa.

Pe de alta parte, pe primul plan au fost puse
persoanele care trebuie asistate, protejate (ceea
ce este explicabil si legitim) si doar pe planul doi
personalul (starea acestuia de sanatate psihica).

In acest context problema abordatd este de
actualitate si de utilitate imediata atat pentru
personalul de asistare céat si pentru nivelurile
manageriale la nivel de judete si la nivel local
(nivelul institutiilor, asociatiilor, instantelor
implicate direct in protectia sociald).

Este iluzoriu sa ne imaginam implementarea
unor standarde de calitate si in general atingerea
unui nivel ridicat de prestatii profesionale in
sistemul de protectie sociala a copilului si in
invatamantul special fara a lua in considerare
nivelul de satisfactie si motivatie pozitiva a
personalului. lar o prima premisa pentru
atingerea unui nivel satisfacator de multumire
personala il constituie diminuarea impactului
factorilor de stres.

1.6. Cadrul teoretic

Analiza literaturii de specialitate releva existenta
catorva axe (directii) tematice principale care au
fost inregistrate in evolutia psihologiei stresului
in ultimele decenii. Fara pretentia unei analize
exhaustive prezentam in anexe (Tabelul A -
Stresul ocupational, toleranta si rezistenta la
stres — teorii, modele, provocari. Axe tematice
principale) o sumara clasificare tematica.

Dintre demersurile teoretice considerate ca
importante prezentam pe scurt cateva care au
fost avute in vedere in elaborarea metodologiei
de cercetare.

2 Gawande, A., - ,The Checklist Manifesto. How to get things right”, Picador, New York, 2010
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(a) Modelul tranzactional al lui Lazarus. Este
larg acceptat si frecvent utilizat in cercetarea
stresului ocupational. In esenta se considera ca
o tranzactie intre o persoana si mediul imediat
este stresanta numai atunci cand este perceputa
de cel angajat ca vatamatoare, periculoasa sau
ca o sfidare pentru starea sa ,de bine”.
Experienta de stres depinde asadar de judecata
subiectiva, care stabileste un echilibru intre
solicitarile din partea mediului, constrangeri si
resurse si capacitatea persoanelor de a se
adapta (to cope) cu aceste solicitari.

(b) Modelul cererii ocupationale si controlului
(job demand-control — JDC), cunoscut si ca
modelul JDC (job strain model) a fost elaborat
de R. A. Karasek la sfarsitul anilor ‘70 ai secolului
trecut. In ultimele doua decenii modelul a fost
aplicat in numeroase studii. JDC este focusat
asupra a doua dimensiuni: (a) ,incarcarea”
(solicitarea) ocupationald, dimensiune care a fost
operationalizata in termeni de presiune a
timpului si conflict de rol; (b) controlul
ocupational, denumit si latitudinea de a decide,
care include la randul lui doua componente:
,discretia” abilitatilor si autoritatea de decizie.
Tensiunea psihologica se instaleaza din
combinarea solicitarilor particulare (specifice)
unei situatii de munca si latitudinea de decizie
care este la dispozitia persoanei pentru a face
fata acestor solicitari specifice. Stresul este
transformat in ,energie de actiune” in virtutea
efectului moderator al latitudinii de decizie sau
a ,discretiei” pe care o are un individ.

(c) Modelul ,,mediului personal’ (fit or misfit)
(PEFM), care defineste stresul psihosocial in
termeni de: obiectiv vs. subiectiv, respectiv fit/
abilitati—fit/solicitari care apar intre o persoana
si mediul acesteia. Modelul sustine ca stresul
se refera la orice caracteristica care apare in
mediul ocupational si care poate deveni o
amenintare pentru individ. Doua tipuri principale
de stres pot sa devina amenintatoare pentru o
persoana: cereri pe care nu este in stare sa le
satisfaca sau insuficiente resurse pentru nevoile
persoanei respective.

(d) Teoria cibernetica a stresului (CTS)
considera stresul ca o expresie a discrepantelor
dintre perceptia propriului statut si deziderate,
discrepante care produc experienta de stres
(deteriorare psihica sau deteriorare a starii

multumire proprie). Coping-ul este in acest caz
expresia incercarii de a reduce sau de elimina
efectele starii de disconfort produse de aceste
disonante.

(e) Teoriile pro-active ale stresului si
adaptabilitatii la stres apar la Thceputul anilor
2000. Se bazeaza pe premisa evaluarii
temporale a stresului si a perceperii certitudinii
aparitiei unor evenimente critice sau solicitari.
Diferentiaza patru mecanisme de adaptabilitate
la stres (coping): coping reactiv, coping
preventiv, coping anticipativ Si coping proactiv.

(f) Teoria conservarii resurselor. Din
perspectiva acestei teorii stresul apare atunci
cand resursele sunt amenintate sa se piarda (sa
se disipeze), resursele sunt deja pierdute sau
atunci cand exista insuficiente in acumularea de
resurse care survin ca urmare a unei semni-
ficative investitii de resurse. Spre deosebire de
demersul tranzactional, teoria se bazeaza pe
amenintarea de a pierde sau pierderea uneia
sau mai multor resurse: resurse obiective,
resurse de conditii de munca, resurse de
personal si resurse de energie. Sunt identificate
noua tipuri de coping: actiunea asertiva, evitarea,
cautarea de suport social, actiuni preventive,
aderare (joining) sociala, actiune instinctiva,
actiune agresiva, actiune antisociala si actiune
indirecta.

(g) Teoria autoreglarii comportamentului.
Se bazeaza pe doua concepte: reducerea
discrepantelor in urmarirea scopurilor (telurilor)
si evitarea proceselor repetitive (loops-urilor). In
principiu o organizatie structurata ierarhic si care
urmareste scopuri precise promoveaza
comportamente orientate catre scopuri bine
definite care sunt reglementate la nivel ierarhic
,de mijloc” prin actiuni de tip Do-Goals
(,realizeaza obiectivele”) si la un nivel ierarhic
mai ridicat prin actiuni ,Be-Goals” (fii tu insuti
obiectivele”).

(h) Teoria sociala cognitiva. Utilizeaza ca
element central constructul de ,proprie
eficacitate” (self-efficiency). Conform acestei
teorii initierea comportamentelor de coping, a
eforturilor de coping si a permanentei
comportamentelor de coping in momentul in
care apar dificultati sunt determinate de eficienta
proprie. Conceptual diferenta dintre eficienta
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proprie, stima de sine si propriile asteptari este
determinata de judecati de valoare asupra
capacitatii personale ("nu sunt in stare sa fac
asta”), in timp ce stima de sine este determinate
de judecati referitoare la propria valoare ("sunt
mandru de mine”). In acelasi timp asteptarile sunt
credinte cauzale legate de relatia dintre actiune
si rezultate (,0 sa ma las de fumat”; ,voi reduce
riscul Tmbolnavirii de plamani”).

(i) Teoria atribuirii motivatiei si emotiilor.
Modelul presupune ca indicii (indicatorii) cauzali
joaca un rol cheie in procesele motivationale si
emotionale. Cauzele percepute ale succesului
sau esecului sunt analizate la nivelul a trei
dimensiuni: (a) localizare (rezultatele, efectele
sunt percepute ca localizate la nivelul individului,
respectiv ca abilitate sau efort) sau in afara
individului, cum ar fi obiectivele sau norocul, (b)
stabilitate si(c) controlabilitate.

() Modelul salutogen. Se bazeaza pe
conceptul de simt (sentiment) al coerentei (sense
of coherence — SOC). SOC este definit de autori
ca o orientare globala care exprima masura in
care cineva are un gand persistent indus de un
sentiment dinamic de incredere, astfel incat (1)
stimulii derivati din mediul extern sau intern al
unei persoane anumite de-a lungul vietii sunt
structurati, predictibili si explicabili; (2) resursele
aflate la dispozitia cuiva ii permit de a face fata
cererilor impuse de acesti stimuli; (3) aceste
solicitari sunt provocari care merita sa fie
acceptate din perspectiva investitiilor si
angajamentului’s.

(a) Demersul de aparare a egoului. A fost o
perioada destul de indelungata neacceptat de
psihologia academica. Punctul de plecare al
constituie teoriile lui Freud. Diferenta principala
intre procesele de coping si mecanismele de
aparare o constituie faptul cacoping-ul este
utilizat de-o maniera constienta, este un proces
intentionat, in timp ce apararea egoului se
presupune ca este un proces subconstient si in

acelasi timp non-intentional. Constructul teoretic
a fost mai putin utilizat in psihologia organiza-
tionala si ocupationala.

3. Metodologia

3.1. Cercetarea a fost efectuata pe un esantion
reprezentativ de personal din institutii de
protectie a copilului si directii judetene si din scoli
speciale si incluzive, staff intre 23 si 65 de ani.

3.2. Instrumentelor de investigare utilizate
(teste, scale, chestionare):

3.2.1. Scala Lazarus, Folkman - Strategii de
adaptare la stres. Componente: precautie,
actiuni instrumentale, negociere, fuga de
realitate, minimalizare, autoblamare, cautarea
semnificatiei si sprijin mobilizator,

3.2.2. Scala Hardiness'* -

Paul T. Bartone, Robert J. Ursano, Kathleen M.
Wrigth, Larry H. Ingraham. Componente:
implicare, provocare, control, robustete psihica’®

3.2.3. O scala de apreciere a nivelului
motivational — atitudinal, structuratad pentru
investigarea (a) atitudinii fata de munca, (b)
atitudinii fata de propria persoana (fata de sine)
si (c) atitudinii fata de allii (fatd de colegii de
munca).

Analiza si interpretarea statistica a datelor
(tabele in anexe) s-a facut la nivelul unor
parametri ca:(a) distributia datelor in functie de
scorurile brute si notele etalonate,(b) media,
mediana, abaterea standard, eroarea standard,
(c) indici de corelatie T (Person), (d) coeficienti
de regresie multipla, (e) indicii Alpha —
consistenta interna, (f) analiza factoriala.

4. Analiza rezultatelor

Datorita faptului ca cercetarea este inca in curs
de desfasurare vom prezenta doar cateva din
rezultatele de etapa (partiale), urmand ca
rezultatele si concluziile finale sa fie incluse in
partea a doua a studiului, care va fi publicata
ulterior.

3 Antonovsky, A. (1987). Unraveling the mystery of health. San Francisco, CA: Jossey-Bass, p. 19)

4 Bartone, P. T. (2006). “Resilience under military operational stress: Can leaders influence hardiness?”. Military
Psychology. 18: S131-S8148. doi:10.1207/s15327876mp1803s_10

5 Kobasa, S. (1982). The hardy personality: Towards a social psychology of stress and health. In J. Suls & G.
Sanders (Eds.), Social psychology of health and illness (pp. 3-33). Hillsdale, NJ: Erlbaum. Kobasa, S., Maddi, S., &
Courington, S. (1981). Personality and constitution as mediators in the stress-illness relation- ship. Journal of Health

and Social Behavior, 22, 369-3
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41.

4.2,

4.3.

44,

4.5.

Datele de care dispunem releva faptul ca
adaptabilitatea (toleranta) si rezistenta la
stres sunt in general mai putin influentate
de factori subiectivi, cum ar fi varsta sau
anumite componente atitudinal -
motivationale ci mai mult de aspecte
organizationale si inter-relationale
(dinamica grupurilor formale, mozaicul de
relatii la nivelul grupurilor de apartenenta
din institutia de protectie sociala sau de
invatamant).

Factorul atitudine este corelat relativ
modest cu hardiness-ul sau cu coping-ul.
Influenta unei atitudini pozitive fata de sine,
fata de altii sau fatd de munca asupra starii
de stres ca si a componentelor legate de
toleranta si adaptabilitatea |a solicitarile de
la locul de munca care sunt percepute ca
stresori este relativ redusa. Se poate
afirma céa intre palierul motivational —
atitudinal si cel subiectiv emotional
corelatia a fost in cazul esantionului studiat
mai modestd decat am considerat la
debutul cercetarii.

Varsta personalului, in cazul esantionului
investigat, a aparut de asemeni ca un
factor nedeterminant.

In general corelatiile intre coping,
hardiness si trasaturile volitive si
atitudinale ale persoanelor investigate au
inregistrat valori scazute, putin semnifi-
cative. Doar intre rezistenta la stres,
componenta ,robustete psihica” si
atitudinea fatd de munca corelatia a atins
A1,

Consistenta interna a scalelor utilizate s-a
dovedit a fi in general relevanta. Astfel
pentru scala Lazarus-Folkman indicele
Pearson a avut valori intre .63 (corelatie
intre componentele ,precautie” si ,actiuni
instrumentale”) si .11 (intre componentele
,sprijin mobilizator” si ,fuga de realitate”)
iar pentru scala Hardiness intre .85 (intre
componentele ,implicare” si ,robustete
psihologica”) si .21 (intre componenta
,control” si ,implicare”).

5. Concluzii preliminare

Concluziile pe care le prezentam reprezinta doar
0 sumara trecere in revista a datelor rezultate
din analiza partiala a datelor efectuata pana la

data la care scriem aceste randuri si trebuie
privite doar ca rezultate de etapa.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Personalul care lucreaza cu copii si tineri
cu CES din institutiile de protectie sociala
si din scolile speciale si inclusive este
supus actiunii unor factori de stres de
sorginte diversa si cu actiune multipla.
Eterogenitatea acestora face dificila in
aceasta faza a studiului o incercare de
sistematizare.

Componentele organizationale cu actiune
locala (la nivelul institutiilor de protectie
sociala si/sau de invatamant) prevaleaza
ca factori generatori de stres, in special
prin suprasolicitare temporala sau psihica
— stari de tensiune quasi — permanente
induse de dificultatea clientelei pe de o
parte si de complexitatea sarcinilor de
servici pe de alta parte.

Atitudinea fata de munca, fata de sine si
fatd de altii ca si trasaturi volitiv-moti-
vationale au jucat, in cazul esantionului
inclus in cercetare, un rol mai moderat
decat s-a presupus initial. Indicii de core-
latie intre hardiness, coping si atitudinea
pozitiva fata de munca si fata de colegi nu
au fost puternici semnificativi. Corelatia
intre autoapreciere (atitudine fata de pro-
pria persoand) si rezistenta si adapta-
bilitatea la stres a fost mai ridicata. Este
de presupus o interconditionare mai
pronuntatd intre perceptia subiectiva a
suprasolicitarii si imaginea de sine, care
se pare ca este mai pronuntat dependenta
de gradul de multumire personala la locul
de munca (o anumita ,stare de bine”,
respectiv stres diminuat sau mai putin
resimtit ca negativ, ,periculos”).

Varsta (siimplicit experienta de viata si cea
profesionala) s-a dovedit o componenta
fara un rol deosebit de important in ceea
ce priveste rezistenta (toleranta) la stres
si coping-ul. In cazul esantionului
investigat parerea ca o experienta
profesionald si de viatd mai indelungata
faciliteaza capacitatea individuala de a
face fata stresului si suprasolicitarilor nu
s-a confirmat.
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Tabel A — Stresul ocupational, toleranta si rezistenta la stres — teorii, modele, provocari.
Axe tematice principale.

1. Teorii si orientari in
psihologia stresul ocupational
si coping

2. Modele. Dezvoltare
si testare.

3. Scale de evaluare si
dezvoltare

4. Managementul
(reducerea)stresului

Teorii relevante

Variabile si constructe

Subiecte (concepte)
relevante

Teme (concepte) relevante

Teoria tranzactionald (Tran-
sactional Theory - Lazarus 1995)16

Teoria cererii ocupationale si
controlului (Job Demand- Control
- Karasek & Theorell, 1990)"7

Teoria mediului personal (Fit/misfit
Theory - Caplan, 1983)'8

Teoria cibernetica a stresului
(Cybernetic Theory / Edwards,
1992)19

Toria proactiva a stresului
(Proactive Theories of Stress and
Coping - Schwarzer, 2000)2°

Teoria conservarii resurselor
(Conservation of Resources -
Hobfoll, 1998)!

Teoria auto-reglarii comporta-
mentului (Behavioral Self-
Regulation - Carver &Scheier,
1998)?2

Teoria cunoasterii sociale
(Social-Cognitive Theory -
Bandura, 1997)%

Teoria atribuirii motivatiei si
emotiilor (Attribution Theory of
Motivation and Emotions - Weiner,
1986; 1987)%

Teoria salutogenezei (Salutogenic
Health - Antonovsky, 1990)%°

Apararea psihanalitica a egoului
(Psychoanalytical Ego Defense
Theory - Cramer, 2000)%°

Antecedente cauzale: a.
Cerinte organizationale b.
Resurse personale c. Resurse
de personalitate d. Resurse
sociale (suport social si retele
sociale)

Procese de intermediere: a.
Aprecieri

b. Procese de coping (pro-
active, preventive, focusate pe
emotii, focusate pe probleme,
cautare de ajutor)

Consecinte imediate:

a. Tulburari psihice (depresii,
tulburari psiho-somatice)

b. Efecte pozitive si negative
c. Starea de bine

Consecinte pe termen lung:
a. Calitatea vietii

b. Starea de sanatate (mintala,
psihica, comportamentala)

c. Burnout

d. Rezultate (performante)
slabe la locul de munca (cu
referire la satisfactia in munca,
randamentul scazut, absen-
teismul, situatia financiara)

Puncte relevante:

Aspecte (issues) con-
ceptuale vs.

Evaluarea contructelor
de stres si coping

Evaluare divergenta a
modelelor de stres si
coping

Aspecte legate de fiabili-
tatea si validarea instru-
mentelor de evaluare

Probleme subiective vs.
Evaluarea (masurarea)
obiectiva

Stilul de coping vs. Ma-
surarea (evaluarea) com-
portamentului de coping

Constructe general vala-
bile vs. Proceduri de ma-
surare universal valabile

Masurare inter-sectio-|
nalda vs. Masurarea
(evaluarea) prospectiva

Puncte relevante:

1. Managementul preventiv
al stresului

2. Psihologie organiza-
tionala.

Strategii

a. Modificarea sarcinilor de
servici si a solicitarilor psihice
b. Modificarea rolului si a
solicitarilor interpersonale,
(relatiilor interpersonale) la
locul de munca

3. Strategii individuale:

a. Preventie primara: mana-
geriatul si coping-ului cu
stresori (interventie directa la
nivelul factorilor de stres —
stresori)

b. Preventie secundara: mo-
dificarea raspunsurilor la
solicitarile inevitabile (orien-
tare catre reactiile de raspuns)
c. Preventie tertiara: strategii
de interventie terapeutica

4. Managementul interven-
tiillor de stres

a. Efectivitatea interventiilor
b. Cercetarii bazate pe testa-
rea de modele

c. Implementarea de modele
d. Demersuri inovative (mo-
dele proactive, modelul
conservarii de resurse)

8l azarus, R. S. (1995). Psychological Stress in the Workplace. In R. Crandall & P.Perrewe (Eds.), Occupational
Stress. A Handbook (pp. 3-14). Bristol, PA: Taylor & Francis.

Karasek, R., & Theorell, T. (1990). Healthy work: Stress, productivity, and thereconstruction of working life. New
York: Basic Books

8Caplan, R. D. (1983). Person-environment fit: Past, present and future. In C. L. Cooper (Ed.), Stress research.
Chichester: John Wiley & Son.

®Edwards, J. R. (1992). A cybernetic theory of stress, coping, and well-being inorganizations. Academy of Management
Review, 17(2), 238-274.

20S5chwarzer, R. (2000). Manage Stress at Work through Preventive and Proactive Coping.In E. A. Locke (Ed.), The
Blackwell Handbook of Principles of Organizational Behavior (pp.342-355). Blackwell.

21Hobfoll, S. E. (1998). Stress, culture, and community. The psychology and philosophy of stress. New York: Plenum Press.
22Carver, C. S., & Scheier, M. F. (1998). On the self-regulation of behavior. New York: Cambridge University Press.
23Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York: Freeman.

24Weiner, B. (1987). The social psychology of emotion: applications of a naivepsychology. Journal of Social and
Clinical Psychology, 5, 405-419.

25Antonovsky, A. (1990). Personality and health: Testing the sense of coherence model. In

H. S. Friedman (Ed.), Personality and disease (pp. 155-177). New York: John

Wiley & Sons.

26Antonovsky, A. (1990). Personality and health: Testing the sense of coherence model. InH. S. Friedman (Ed.),
Personality and disease (pp. 155-177). New York: John Wiley & Sons.
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Tabel 1 — Media, abaterea si eroarea standard pentru Scala de stress Hardiness si Scala Lazarus
/Folkman

- " Abaterea Eroarea

Scalele de evaluare utilizate Media daniivd Harsdard
Paar  Scala de stress HARDINESS - implicare 56.23 6.82 23
1 scala de stress HARDINESS - provocare 53.77 6.86 .24
Paar scala de stress HARDINESS - robustete (psihica) 155.17 14.19 49
2 scala LAZARUS-FOLKMAN - precautie 19.99 3.63 A3
Paar scala LAZARUS-FOLKMAN - actiuni instrumentale 25.18 451 .16
3 scala LAZARUS-FOLKMAN - negociere 11.03 2.64 .09
Paar scala LAZARUS-FOLKMAN - fuga derealitate 1541 4.20 14
4 scala LAZARUS-FOLKMAN - minimalizare 24.51 4.92 17
Paar scala LAZARUS-FOLKMAN - minimalizare 24.51 492 % i)
5 scala LAZARUS-FOLKMAN - autoblamare 13.97 3.09 A1
Paar scala LAZARUS-FOLKMAN - autoblamare 13.97 3.09 11
6 scala LAZARUS-FOLKMAN - cautarea semnificatiei 12.16 2.90 .10
Paar scala LAZARUS-FOLKMAN - cautarea semnificatiei 12.16 2.90 .10
7 scala LAZARUS-FOLKMAN - sprijin mobilizator 20.17 3.73 13

Tabel 2 —Indicii de corelatie Pearson intre Scala Hardiness si dimensiunile atitudinale

Aliiudinea Scala Scala Scala Scala
Atitudinea Atitudinea Trasaturi HARDINES HARDINES HARDINES
2 .. fatide 0 HARDINES
fatd de sine fatd de altii Ty volitive S- S- S - robustete
’ ’ g munci s S - control S
implicare provocare  psihicd
Atitudinea fatd Corelatie 5 32 .29 .04 .03 .09 .08
de sine Sig. .000 .000 .000 197 435 .008 .024
Atitudinea fatd Corelatie 15 -.20 .03 -.03 -.08 .04 -.03
de altii Sig. .000 .000 .326 454 .021 .210 .369
Atitudinea fatd Corelatie .32 -.20 30 10 .05 .08 11
demuncd Sig. .000 .000 .000 .006 154 .024 .002
Trasaturi  Corelatie .29 .03 30 .04 .01 .01 .03
volitive  Sig. .000 .326 .000 .266 .879 .756 .360
Scala Corelatie .04 -.03 .10 .04 .21 .56 .85
HARDISENRAE 197 454 .006 266 .000 .000 .000
- implicare
Scala Corelatie .03 -.08 .05 .01 21 -.05 .53
HARDINESS Sig. 435 .021 154 879 .000 142 .000
- control
Scala Corelatie .09 .04 .08 .01 56 -.05 52
HWDINESS Mg 008 210 024 756 .000 142 .000
- provocare
Scala Corelatie .08 -.03 A1 .03 85 .53 g2
HARDINESS Sig.
- robustete .024 369 .002 .360 .000 .000 .000
psihica
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Tabel 3 — Indicii de corelatie Pearson infre Scala Lazarus — Folkman i dimensiunile atitudinale

gt oo Scala Scala  Scala
I .. Atitudin,, _ Scala Scala Scala Scala Scala
Atitudin Atitudin ea fats Tras'atur L/F - L{F - LF.- LF- LJF- L/F L/F - L/E' :
eafati eafatd X . actiunii T e bl cdutarea sprijin
de sine de sine € _ volitive PrECAUH oy, Meocier fuga de minimal autobla semnific mobiliza
ic
munca e e realitate  izare mare A
mentale atiei tor
Atitudinea fata Cor. 15 .32 .29 .09 10 12 .06 .09 .04 21 .08
de sine Sig. .000 .000 .000 .012 .004 .000 .099 .013 27 .002 .030
Atitudinea fatd Cor. 15 -.20 .03 .04 -0l .09 12 -.08 .01 A1 -.02
de altii Sig.  .000 .000 326 .205 672 .009 .000 .018 705 .001 473
Atitudinea fatd Cor. 32 -.20 .30 i £ 14 .01 .02 13 .05 .05 .07
demuncd Sig. .000 .000 .000 .000 .000 .691 519 .000 127 193 .048
Trasituri  Cor. .29 .03 .30 .10 .07 .07 .07 .07 .09 .07 .01
volitive Sig. .000 .326 .000 .006 .032 .051 .035 .034 .011 .057 759
ScalaL/F- Cor. .09 .04 ) .10 .63 25 31 31 .38 46 .44
precautie  Sig. .012 .205 .000 .006 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
ScalaL/F- Cor. .10 -.01 .14 .07 .63 19 .07 .54 .33 40 .58
adumi g 604 672 000 032 000 000 .042 000 000 .000  .000
instrumentale
ScalaL/F- Cor. .12 .09 .01 .07 25 19 .38 .10 .38 27 .26
negociere  Sig. .000 .009 691 051 .000 .000 .000 .003 .000 .000 .000
ScalaL/F — Cor. .06 X2 .02 .07 .31 .07 .38 -.07 .40 .26 |
fugade o 000 000 519 035 000 .42  .000 038 000 .000 .002
realitate
ScalaL/F- Cor. .09 -.08 13 .07 31 .54 .10 -.07 .27 32 .51
minimalizare Sig) .013 .018 .000 .034 .000 .000 .003 .038 .000 .000 .000
ScalaL/F Cor. .04 .01 .05 .09 .38 33 38 .40 2T 40 44
autoblamare Sig. .277 .705 127 .011 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
ScalaL/F- Cor. .11 A1 .05 .07 .46 40 27 .26 32 .40 .40
cutarea o 002 001 193 057 000 .000 .000 .000 000  .000 .000
semnificatiei

ScalaL/F- Cor. .08 .02 .07 .01 44 .58 26 A1 Sl 44 40

SPIUM - gie 030 473 048 759 000 .000 .000 .002 .000 .000  .000
mobilizator

Tabelul 4 - Indicii de corelatie T intre Scala de stres Hardiness si Scala Lazarus /Folkman

Serii Denumirea probelor (seriilor de itemi corelati) Corelatie  Sig.

Scala HARDINESS - implicare &

Rer1 Scala HARDINESS - provocare 36 00
Scala HARDINESS - robustete psihicd &

Bet Scala LAZARUS-FOLKMAN - precautie 0 s
Per. 3 Scala LAZARUS-FOLKMAN - actiuni instrumentale & 19 000
: Scala LAZARUS-FOLKMAN - negociere ' ?
Per. 4 Scala LAZARUS-FOLKMAN - fuga de realitate & 07 038

Scala LAZARUS-FOLKMAN - minimalizare

Per. 5 Scala LAZARUS-FOLKMAN - minimalizare & 27 000
i Scala LAZARUS-FOLKMAN - autoblamare ’ '

Per. 6 Scala LAZARUS-FOLKMAN - autoblamare & 40 000
' Scala LAZARUS-FOLKMAN - cautarea semnificatiei ' '
Scala LAZARUS-FOLKMAN - cautarea semnificatiei &

Per.7  Scala LAZARUS-FOLKMAN - sprijin mobilizator

.40 .000
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Tabel 5 — Indicii de corelatie Pearson — varstd, hardiness, coping

varsta H.-i H-c H-p H-rp L-prec L-ai L-n L-fr L-m L-a L-cs

varsta  Cor. .03 -.09 -.02 -.02 .08 .05 .02 .05 -.03 .00 .03
Sig. .485 .038 .694 .560 .043 271 .634 218 452 .931 498
H.-i Cor. .03 21 56 .85 .01 .10 -.08 -14 .08 -.08 -.09
Sig. .485 .000 .000 .000 733 .005 .029 .000 .023 .020 .007
H-¢ Cor. -.09 21 -.05 .53 -.04 -.09 .02 .00 -.05 .00 -.06
Sig. .038 .000 142 .000 198 .009 .521 .900 172 .947 .068
H-p Cor. -.02 .56 -.05 T2 o1l 19 -.05 -.07 .05 -.06 -.02
Sig. .694 .000 142 .000 .001 .000 116 .035 115 .085 .482
H-rp Cor. -.02 .85 .53 72 .04 10 -.06 -10 .04 -.07 -.08
Sig. .560 .000 .000 .000 .263 .005 .101 .002 227 .055 .014
L-prec Cor. .08 .01 -.04 11 .04 .63 25 .31 31 .38 .46
Sig. .043 .733 198 .001 .263 .000 .000 .000 .000 .000 .000
L-ai Cor. .05 .10 -.09 19 10 .63 19 .07 .54 .33 .40
Sig. .272 .005 .009 .000 .005 .000 .000 .042 .000 .000 .000
L-n Cor. .02 -.08 .02 -.05 -.06 .25 19 .38 10 .38 27
Sig. .634 .029 521 116 .101 .000 .000 .000 .003 .000 .000
L-fr Cor. .05 -.14 .00 -.07 -.10 31 .07 .38 -.07 40 .26
Sig. .218 .000 .900 .035 .002 .000 .042 .000 .038 .000 .000
L-m Cor. -.03 .08 -.05 .05 .04 31 .54 .10 -.07 27 .32
Sig. 452 .023 172 115 227 .000 .000 .003 .038 .000 .000
L-a Cor. .00 -.08 .00 -.06 -.07 .38 .33 .38 40 27 .40
Sig. 931 .020 947 085 .055 .000 .000 .000 .000 .000 .000
L-cs Cor. .03 -.09 -.06 -.02 -.08 46 40 27 26 32 40

Sig. 498 .007 .068 .482 .014 .000 .000 .000 .000 .000 .000

Legendd

H-I =scala HARDINESS - implicare

H-c¢ =scala HARDINESS - control

H - p =scala HARDINESS - provocare

H —rp =scala HARDINESS - robustete (psihica)

L —pres = scala LAZARUS-FOLKMAN - precautie

L —ai =scala LAZARUS-FOLKMAN - actiuni instrumentale
L —n=scala LAZARUS-FOLKMAN - negociere

L —fr =scala LAZARUS-FOLKMAN - fuga de realitate

L —m=scala LAZARUS-FOLKMAN - minimalizare

L —a=scala LAZARUS-FOLKMAN - autoblamare

L - cs =scala LAZARUS-FOLKMAN - cautarea semnificatiei
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Abstract

Inclusive education is a dynamic and active process through which the principles of equal
opportunities and equity for all are applied. Given that disabilities can be varied, inclusive education
faces various challenges: ensuring specific conditions (architecture, devices, teaching materials),
the development of accessible programs and ways of examining students with disabilities, without
decreasing the standards of academic performance, adequate teacher training and hiring of assistive
teaching staff.

Rezumat

Educatia incluziva este un proces dinamic si activ prin care sunt aplicate practic principiile de a oferi
sanse egale si echitate pentru toti. Avand in vedere ca dizabilitatile pot fi variate, educatia incluziva
se confrunta cu diverse provocari: asigurarea unor conditii specifice (de arhitectura, dispozitive,
materiale didactice), elaborarea unor programe si a unor modalitati de examinare accesibile pentru
studentii cu dizabilitati, fird a scddea standardele de performantd sau academice, pregétirea

adecvatd a cadrelor didactic si angajarea de personal didactic asistiv.

Dizabilitatea este considerata ca o dificultate ce
se poate manifesta la diferite nivele: ca o
deficienta la nivelul unor structuri sau functii ale
organismului, ca limitare in efectuarea unor
activitati individuale, ca restrictie de participare
in diferite domenii sau situatii de viata (OMS,
2004; Manea, 2016). Abordarea metodologica
si terapeutica a dizabilitatii se face in epoca
moderna dintr-o perspectiva holistica, pentru ca
numai aceasta pune in evidentd complexa
interrelationare si influentare reciproca intre
variabilele de natura individuala (psihologica,
biologica) si sociala.

Demersul terapeutic in mentinerea sau
restaurarea calitatii vietii la persoanele cu
dizabilitati aflate in Tnvatamantul superior se
circumscrie numeroaselor reglementari
legislative care stipuleaza asigurarea dreptului

la educatie si a egalitatii de sanse. in acest sens,
o importantd deosebita il are conceptul de
~educatie pentru toti” (Conventia Natiunilor Unite
cu privire la Drepturile Copilului, 1989; Conferinta
Mondiala a Educatiei pentru Toti, Jomtiem,
1990), precum si alte norme elaborate de ONU
—UNESCO (Declaratia de la Salamanca, 1994)
care reglementeaza aplicarea in practica a
principiului educatiei incluzive, conform caruia
in unitatile de Tnvatamant trebuie acceptata
diversitatea si asigurata o educatie de calitate
pentru toti.

Incluziunea educationala este considerata o
,=abordare dinamicéa si pozitiva a diversitatii
elevilor, abordare in care diferentele individuale
nu sunt vazute ca probleme, ci ca oportunitati
de Tmbogatire a dezvoltarii” (UNESCO, 2005).
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Dinamismul si flexibilitatea acestei orientari
izvorasc pe de o parte din principiile teoretice
moderne, care ii stau la baza, precum accesul
neingradit la educatie, dreptul la educatie de
calitate, egalitate, incluziune si nediscriminare
(Tomasevski, 2004). in acelasi timp, la nivelul
implementarii Tn comunitatea academica,
educatia incluziva presupune aplicarea practica
a unei noi pedagogii - cea a diversitatii.

In cadrul acestei orient&ri, anumite abilitati
precum deschiderea, toleranta, empatia sunt
exersate nu doar ocazional, ci in cotidian, iar
nevoile si particularitatile individuale sunt aduse
la lumina mult mai des decéat in demersul
pedagogic clasic. Variabilitatea, flexibilitatea care
caracterizeaza in cel mai Tnalt grad pedagogia
diversitatii reprezintda o continua provocare
pentru schimbarea atitudinilor si mentalitatilor
tuturor actorilor procesului didactic.

In cadrul educatiei pentru toti, un deziderat
emblematic il constituie dreptul la educatie
pentru persoanele cu dizabilitati (ONU, 1993).
In lumea contemporana, acest deziderat a
devenit cu atat mai presant, cu cat dizabilitatea
continua sa fie considerata in anumite medii ca
descalificatoare, fiind punct de plecare pentru
discriminare sub diferite forme (discriminare
directa, discriminare indirecta, absenta unor
adaptari rezonabile, victimizare) si motiv de
excludere din viata sociala si din invatamant.
Intrucat educatia se constituie intr-un factor ce
faciliteaza dezvoltarea fiecarui individ, indiferent
de orice bariere, tolerarea discriminarii in mediul
academic, de orice fel, nu este o optiune.

In acest sens, legislatia europeana prevede
dreptul la educatie pentru persoanele cu
dizabilitati, bazat pe principiul sanselor egale
pentru toti cu ,asigurarea unor oportunitati egale
de invatare, inclusiv pentru persoanele cu
dizabilitati” (ONU, 1993).

Cu referire specifica la invatamantul superior,
Conventia ONU 61/106 din 2006 precizeaza ca
persoanele cu dizabilitati ,au acces la educatia
tertiara generala, formarea profesionala,
educatia adultilor si invatarea pe tot parcursul
vietii, fara discriminare si in mod egal cu ceilalti”
(art. 24, pct. 5). In acest sens, in unitatile de
invatamant superior trebuie promovate egali-
tatea de sanse pentru toti studentii, principiile
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nediscriminarii si egalitatii de tratament,
acceptarea diversitatii si eliminarea barierelor
care Tmpiedica sau limiteaza participarea in
conditii de egalitate deplina (Chapman, 2008).
Educatia incluziva presupune programe
educationale regulate apropiate de nevoile fizice,
curriculare si sociale ale tuturor studentilor,
inclusiv a celor cu diverse dizabilitati (Brown et
al., 2013).

Cu toate acestea, tinerii cu dizabilitati se
confruntd cu situatii in care nu pot continua
studiile, fiind exclusi din invatamant, fie prin
neinscriere, fie prin abandon scolar. Diferite
studii au aratat ca si in situatia in care tinerii cu
dizabilitati sunt inscrisi in unitati de invatamant,
o proportie semnificativa dintre acestia
abandoneaza studiile (Thurlow et al., 2002).
Motivele pot fi variate si, desi reprezinta de fapt
bariere cu care s-au confruntat si pe parcursul
etapelor anterioare (corespunzatoare invata-
mantului primar, gimnazial, liceal), la nivelul
educatiei universitare pot fi uneori mult mai dificil
de depasit (Imrie, 1996; Manea, 2016).

Intre factorii care pot genera, direct sau indirect,
discriminare in mediile educationale, se situ-
eaza:

- lipsa unor facilitati de tip arhitectural, cladiri
cu cai de acces neadaptate pentru
persoanele cu handicap fizic;

- incapacitatea de a asigura comunicarea
adecvata si interpretarea limbajului
mimico-gestual;

- neadaptarea din punct de vedere peda-
gogic la nevoile specifice cu un curriculum
inadecvat;

- cursurile de formare, cu activitati la care o
persoana cu dizabiltati nu are acces;

- dificultatile de acreditare a formarii
(vocationale, academice);

- cadrele didactice nepregatite pentru a face
fata unor studenti cu variate dizabilitati;

- atitudinile (neproductive) de tip supra-
protectiv sau asteptarile si solicitarile aca-
demice reduse;

- intoleranta, respingerea, izolarea, stigma-
tizarea, chiar si la nivel informal sau
implicit.

n invatamantul universitar, desi aspectele
privind admiterea si inmatricularea sunt de cele
mai multe ori asigurate, pot exista dificultati
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suplimentare in implementarea altor aspecte ale
procesului educational de tip incluziv (adaptat
dupa Manea, 2016):

- adaptarea curriculara in functie de natura
individuala a studentilor cu diferite
dizabilitati vs. indicatorii academici imuabili
care trebuie Tndepliniti in vederea
continuarii acreditarii si finantarii
programelor de studii;

- asigurarea materialelor educationale
accesibile vs. cerintele de alcatuire a unor
cursuri / manuale unice;

- asigurarea tehnologiei asistive vs.
prioritizarea altor necesitati in ceea ce
priveste achizitiile;

- serviciile adecvate de cazare sau transport
vs. dificultatile de a oferi aceste servicii la
un nivel decent si pentru studentii fara
dizabilitati

- existenta unor servicii de suport psihologic
pentru studenti vs. orientarea acestor
servicii si catre alte nevoi (eventual
patologii) ale membrilor comunitatii
academice;

- eliminarea intimidarii, victimizarii,
stigmatizarii fatd de aceste persoane vs.
problemele tangente acestor aspecte si
care pot viza studentii fara dizabilitati;

- integrarea studentilor in grupurile de studiu
academic si comunitatea universitara vs.
atomizarea lor, inclusiv secundar intentiei
de a i proteja.

Unele din aceste dificultati pot sa tina de cadrele
didactice sau de factorii de conducere (Manea,
2016):

- necunoasterea sau lipsa familiarizarii cu
legislatia referitoare la anti-discriminare;

- modalitatile inadecvate de punere in
aplicare a prevederilor legislative privind
nediscriminarea;

- neacceptarea obligatiilor sau atitudinea
negativa fatd de includerea tinerilor cu
dizabilitati in grupele de studiu, mai ales
in desfasurarea activitatilor de natura
aplicativa;

- lipsa unei formari a cadrelor didactice
privind aspectele teoretice ale educatiei
incluzive;

- absenta competentelor practice de a
organiza si desfasura activitate didactica
specifica pentru nevoile functionale diferite

ale studentilor;

- absenta unor consultanti/ asistenti pentru
integrare care sa faciliteze desfasurarea
orelor in mod adaptat si studentilor cu
dizabilitati;

- perceptia educatiei incluzive ca fiind o
povara suplimentara si o sursa semnifi-
cativa de stres pentru cadrele didactice.

Este de remarcat ca, si in cazul in care cadrele
didactice Tsi adapteaza practica pedagogica cu
scopul de a asigura o educatie echitabila si
pentru studentii cu dizabilitati, pot exista dificultati
dificil de surmontat (Chapman & Carlisle, 2006):

- ingrijorari si incertitudini referitoare la
masura in care sprijinul acordat studentilor
cu dizabilitati este cel adecvat;

- preocupari legate de propria raspundere
in ceea ce priveste atitudinea fata de
persoanele cu dizabilitati si fata de situatiile
de discriminare directa si indirecta;

- nesiguranta privind ,adaptarea rezonabild”
(Acest concept este reglementat in mod
specific Tn prevederile legislative ale altor
tari si se refera la masuri prin care studentii
cu dizabilitati nu sunt dezavantajati in
raport cu colegii fara dizabilitati. Astfel,
pentru o persoana cu dizabilitati accesul
la unele servicii educationale este asigurat
prin conditii speciale, nu intotdeauna usor
de atins (ex. utilizarea de echipament
suplimentar, furnizarea de materiale
didactice alternative, modificari de orar,
semnalizare, iluminat etc.)

- incertitudinile privind faptul ca schimbarile
efectuate pot afecta si compromite
standardele academice.

O cercetare efectuata in Roméania (Manea,
2016) a aratat ca mai mult de jumatate din
persoanele cu dizabilitati participante la studiu
au avut acces la invatamantul universitar, traseul
educational anterior in invatdmantul de masa
fiind un avantaj. Fiecare, in functie de
particularitatile dizabilitatii, s-a confruntat cu
diferite aspecte care au constituit impedimente
in accesul echitabil la educatie: obstacole
arhitecturale, lipsa unor facilitati specifice si a
suporturilor de curs adaptate, lipsa unor cadre
didactice de sprijin, absenta unor proceduri clare
la nivelul institutiilor de Tnvatamant superior.
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In demersul de aplicare in practica a principiilor
echitatii si egalitatii de sanse premiza de baza o
reprezinta considerarea modelului social al
dizabilitatii (Oliver, 1996). Conform acestui
model, dizabilitatea nu este privita ca o deficienta
a unei persoane, ci ca fiind o constructie sociala,
deci o problema ce impune schimbari in mediul
educational si de munca, prin identificarea unor
modalitati de eliminare a barierelor care limiteaza
participarea si optiunile persoanelor cu dizabilitati
(Shakespeare, 2006).

In invatdmantul universitar, educatia incluziva se
poate realiza prin actiuni concertate ce vizeaza
o paleta variata de aspecte. Poate cele mai la
indemana se referda la Tmbunatatirea
accesibilitatii materialelor de studiu, prezentarea
cursurilor intr-o maniera cat mai clara,
diversificarea modalitatilor de predare si a
optiunilor de evaluare, stimularea studentilor cu
dizabilitati s& devina parteneri in procesul de
invatare. Abordarea incluziva presupune si
elaborarea unei programe de studiu (curriculum)
accesibila si flexibila astfel incéat, pe de o parte
sa poata fi ajustata la nevoile individuale ale
fiecarui student, iar pe de alta parte sa permita
si sa stimuleze profesorii sa identifice solutiile
cele mai potrivite, luand in considerare gradul
de dizabilitate al studentului respectiv. O alta
parghie de actiune se refera la pregatirea
teoretica si practica a cadrelor didactice si
dobandirea unor competente care sa faciliteze
procesul de incluziune educationald. Poate ca

aceasta directie de actiune este mai dificil de
realizat in cadrul universitatilor, dar si in acest
caz o solutie o poate reprezenta angajarea de
personal asistiv sau consultanti specializati care
sa asigure un sprijin atat pentru studentii cu
dizabilitati, cat si pentru profesorii acestora.

In afara acestui nivel micro, conform European
Agency for Special Needs and Inclusive
Education (2014) exista si la nivel macro o serie
de aspecte ce trebuie mentinute si cultivate in
cadrul educatiei incluzive. Spre exemplu, desi
educatia incluziva este un concept in evolutie
continua, exista anumite principii cardinale, care
trebuie mentinute Tn orice situatie si satisfacute
pe cat posibil simultan, precum diversitatea si
egalitatea de sanse, mentinerea calitatii
invatadmantului, asigurarea implementarii ei in
intregul sistem educational si la toti elevii. in
cadrul educatiei incluzive este importanta
asigurarea trecerii de la o etapa educationala la
alta, scopul principal fiind de a asigura tranzitia
de la educatie la angajare.

Abordarea incluziva in educatie prezinta o serie
de beneficii ce trebuie constientizate si, pe cat
posibil popularizate, precum intelegerea,
acceptarea si aprecierea diversitatii, respectul
pentru semeni, dorinta de intrajutorare,
performantele academice mai bune, pregatirea
tinerilor pentru o societate deschisa, facilitarea
dezvoltarii personale si a cresterii satisfactiei
profesionale, atat la studenti, cat si la cadrele
didactice.
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ACTIVITATII LUDICE IN RECUPEREAREA COPIIILOR CU AUTISM

PLAY ACTIVITIES IN RECOVERING CHILDREN WITH AUTISM

Prof. psihopedagog Veronica NEGUTU

Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva ,Albatros” Constanta
Inspector scolar, Inspectoratul Scolar Judetean Constanta

Abstract

Autism seems to be present all over the world, lately in newspapers, on TV, even on posters.
Information shows that the rate of its presence is rising rapidly, and each of us already knows at
least one child with this picture of problems. And since the latest news suggests that early intervention
is critical to the success of recovery and integration in society, the parents of younger children are
attentive to any signs of autism, wanting as many sources of information as possible.

My challenge was determined by a real experience with an autistic child. The attitude of understanding
the actual, individualized needs of the child has facilitated a deeper study of this issue.

Key-words: children, play activities, integration, school

LAtunci cand fi invatam pe copiii cu TSA aptitudini
pentru joaca, incercam sa le inapoiem darul
copilariei, oferind in acelasi timp cateva abilitati
fundamentale pe care sa le foloseasca in situatii
generale de invatare de-a lungul vietii.”
(Peeters,Th, 2009, p. 43)

Exista copii pe care ii iubim, dar in a caror
recuperare si educatorii si parintii si-au pierdut
orice speranta. Sa nu uitam, copilul autist poate
fi al nostru, poate fi al prietenului nostru sau
elevul care ne-a fost incredintat.

3]

Cuvintele ,joc”, ,activitate ludica” si ,,copii” sunt,
de obicei, asociate. Insa termenii ,joc” si ,copii
cu autism”, nu apar mereu impreuna. Prin ,joc”

sau ,activitate ludicad” invatam cum sa dezvaluim
misterele lumii sociale copiilor.

Una din formele de manifestare a copilului este
jocul. Tn mod obisnuit asemenea activitate este
izvorata din nevoia de actiune, de miscare a
copilului - o modalitate de a-si consuma energia
- sau de a se distra, un mod placut de a utiliza
timpul si nu numai.

Jocul reprezintd un ansamblu de actiuni si de
operatiuni, care urmaresc obiective de pregéatire
intelectuala, tehnica, morala, fizica a copilului.

Elementul de joc imprima acestuia un caracter
mai viu si mai atragator, aduce varietate si o stare
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de buna dispozitie functionald, de veselie si
bucurie, de destindere, ceea ce previne aparitia
monotoniei si a plictiselii, a oboselii.

Atunci cand jocul este utilizat in procesul de
invatamant, el dobandeste functii psihopeda-
gogice semnificative, asigurand participarea
activa a copilului la lectii, sporind interesul de
cunoastere fata de continutul acesteia.

Jocurile sociale sunt esentiale pentru copiii
diagnosticati cu autism, intrucat le ofera sansa
de a se juca cu alti copii. In aceste jocuri sunt
necesare minim doud persoane care desfasoara
activitatea si comenteaza situatiile de joc (loto,
domino, cuburi, carti de joc etc.).

Intelegerea lumii sociale solicita urmatoarele:
constientizarea existentei celorlalti, o dorinta de
apartenenta, de a fi inclusi sau de a Tmpartii cu
altii, o intelegere a modului cum ceilalti s-ar
comporta sau ar raspunde. De exemplu,
bebelusii ganguresc si zambesc cand joaca
cucu-bau, iar copiii mici se bucura de obicei de
atentia celor care |li se alatura in joc. Cand
intelegem ca, autismul este o intarziere de
dezvoltare si copiii cu autism, de multe ori, se
comporta ca fiind mult mai mici decat varsta
cronologica, suntem la jumatatea drumului spre
descifrarea modului in care ei se joaca. A
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participa la un joc si a te juca cu alti copii, este,
de obicei o experienta incitanta. Multa lume
considera de la sine inteleasa abilitatea de a
avea atentie distributiva. Pentru majoritatea
copiilor cu autism jocul se desfasoara prea
repede si ei nu pot tine pasul. Copiii cu autism
au nevoie de tot sprijinul posibil pentru a intelege
lumea din care face parte, inclusiv lumea jocului.

In momentul cand i invatdm pe copiii cu TSA
aptitudini pentru joaca, incercam sa le inapoiem
darul copilariei, oferind in acelasi timp cateva
abilitati fundamentale, pe care sa le foloseasca
in situatii generale de invatare de-a lungul vietii.

Jocul este un act creativ care le permite
oamenilor sa inteleagd, s gandeasca si sa aiba
un comportament din ce in ce mai complex si
mai flexibil, dandu-le incredere in sine si un
sentiment de realizare. Prin interactiunile lor
spontane, copiii descoperd moduri unice Si
inovative de a raspunde la mediu, ce trebuie
evaluate si intelese de cei care ii ingrijesc si le
sprijind dezvoltarea. Toti copiii au nevoie de
ocazii de a explora si de a interactiona cu mediul
lor Tnconjurator cu placere. Pentru copiii cu
autism este vital, ca ei sa poata sa guste bucuria
jocului, care nu depinde de activitati rigide, ci
tine de descoperirea de noi si incitante
interactiuni. Copiii au nevoie de un partener de
joaca, pentru a-si dezvolta simtul empatic,
doresc pe cineva cu care sa empatizeze, sa-si
imbunatateasca abilitatile de comunicare.
Realizarea acestor experiente placute pentru toi
participantii duce la o” deschidere a stari
afective” care va avea un profund impact aupra
dezvoltarii cognitiei si a interactiunilor sociale.

Jocul este o experienta dinamicé ce incurajeaza
ingeniozitatea, ambitia si reciprocitatea, iar
parintii si specialistii trebuie sa recunoasca cat
de importante sunt aceste calitati, ce fi ajuta pe
copii sa obtina informatii si sa inteleaga lumea.
Copiii rareori utilizeaza jocul pentru a afisa
constient o anumita abilitate, asa ca, nu e
totdeauna potrivita interpretarea jocului lor in
relatie stricta cu abilitatile lor cognitive.

Pentru copiii cu autism, jocul este deseori
prezentat mai degraba ca o abilitate ce trebuie
invatata, decéat ca o experienta ce trebuie avuta
impreuna si savurata. In consecint, lor nu li se
ofera probabil aceleasi oportunitati de joc, care

sa le permita sa se exprime sau sa devina
stapani pe gandire si experientele lor. Una dintre
dificultatile, in a determina rolul pe care-l are jocul
in dezvoltarea copiilor, este faptul ca, parintii si
educatorii deseori il privesc ca avand un scop
diferit.

In cadrul acestei lucrari am pornit de la urma-
toarele obiective:

e Utilizarea metodelor diverse de activitatea
ludica imbinate cu terapiile de baza ale
copiilor diagnosticati cu autism, determina
ca posibilitatea de recuperare si de
integrare in societate a acestora sa fie
ridicate.

¢ Folosirea metodelor diverse de activitatea
ludica in interventia timpurie atat cu copiii
diagnosticati cu autism invata sa initieze
un joc, s& comunice sau sa-si exprime
trairile.

® Aplicarea metodelor diverse de activitatea
ludica in procesul de evaluare ca o activi-
tate prin care sunt colectate, asamblate si
interpretate informatii despre starea,
functionarea si evolutia copilului diagnos-
ticat cu autism.

Cercetarea efectuata are in vedere dimensiunea
de cunoasterea tulburarilor din spectrul autist si
evidentierea unei legaturi intre terapiile de baza
utilizate si diversitatea metodele de activitate
ludica folosite in cadrul acestora.

* [poteza generala a acestei cercetari poate
fi formulata astfel: Daca sunt utilizate me-
tode diverse de activitatea ludicd imbinate
cu terapiile de baza ale copiilor diagnos-
ticati cu autism, atunci posibilitatea de
recuperare $i de integrare in societate a
acestora sunt ridicate.

Ipotezele particulare care deriva din ipoteza
generala sunt:

e Cu cat sunt mai frecvent utilizate diver-
sitatea metodele de activitatea ludica imbi-
nate cu terapiile de baza, cu atat posibi-
litatile de recuperare siintegrare a copiilor
cu tulburari din spectrul autist in societate,
sunt mai mari.

e Cu céat utilizarea metodelor diverse de
activitatea ludica se realizeaza in inter-
ventia timpurie, cu atat copiii diagnosticati
cu autism invata sa initieze un joc, sa
comunice sau sa-si exprime trairile.
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e Cu cat utilizarea metodelor diverse de
activitatea ludica in procesul de evaluare,
cu atat sunt colectate, asamblate si
interpretate informatii multiple despre
starea, functionarea si evolutia copilului
diagnosticat cu autism.

Cercetarea va fi efectuata pe un esantion de 10
de subiecti, cu varste cuprinse intre 4 si 12 ani,
incadrati intr-un mediu scolar normal si special.
O parte dintre acesti subiecti ai cercetarii sunt
elevi in cele doua centre scolare pentru educatie
incluziva din orasul Constanta, iar ceilalti sunt
integrati in gradinite si scoli cu invatamant
normal. Familiile copiilor provin atat din mediul
urban céat si mediul rural. Nu exista o ponderare
intre provenienta urbana sau rurala a familiei.

Subiectii participanti la studiu au fost diagnos-
ticati in prealabil cu autism, aceasta fiind si una
din conditiile selectarii lor pentru acest demers
de cercetare. In prima etap& a cercetarii a fost
aplicata Scala CARS pentru a evidentia mai bine
nivelul de incadrare al subiectilor in sfera autista.

Asa cum reiese si din graficul ce va fi prezentat,
putem sa observam ca 66% dintre subiecti au
un diagnostic de autism mediu, iar 33% sunt
incadrati cu autism sever.

Din aceste informatii reiese ca, o parte semni-
ficativa din lotul de subiecti prezinta abilitati
scazute de comunicare si relationare si compor-
tamente inadecvate, acestia fiind principalii
indicatori, care descriu tabloul de diagnostic
pentru aceasta tulburare de dezvoltare.

Diagrama corespunzatoare ariilor de dezvoltare Scala CARS

5 5

5 5 5

B Nivel adaptat varstei
B Nivel mediu anormal

Din diagrama precedenta putem sa observam
ca in 7 din cele 15 arii evaluate, nivelul de
dezvoltare este mediu anormal, pentru celelalte
inregistrandu-se un nivel mediu usor anormal.
Aceste informatii ne ajuta la descrierea cat mai
adecvata a lotului de subiecti participanti si la
formularea si structurarea interventiei psiho-
pedagogice in vederea atingerii obiectivelor
propuse.
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Lotul de subiecti are urmatoarea componenta,
sub aspectul formei de scolarizare urmate: 3
elevi, cu varsta cuprinsa intre 6 - 12 ani sunt
inscrisi in invatamantul special; 4 sunt inscrisi
in Tnvatamantul normal clasa pregatitoare — a
[ll-a, 3 copii sunt inscrisi in gradinite normale. 2
dintre cei inscrisi in invatamantul special provin
din mediul rural, iar ceilalti din mediul urban.

Programul de interventie structurat a fost realizat
pornind de la acest tablou simptomatic
comportamental. Activitatile propuse au incercat
sa compenseze capacitatile scazute de
exprimare lingvistica, si sa ofere un set de
instrumente si modalitati prin care copiii cu
autism sa poata sa isi exprime trairile interioare
si sa isi comunice nevoile intr-o maniera
functionala.

Progresele au fost inregistrate la nivel global
(asa cum a fost evidentiat in urma analizelor
statistice) dar sila nivel individual, fapt evidentiat
din studiile de caz realizate.

Cele 4 studii de caz prezinta evolutia copiilor care
desi au un diagnostic identic (autism infantil), au
un tablou simptomatologic unic. Punctele
comune inregistrate au fost pentru fiecare caz
si constituite efectele pozitive pe care le-au avut
metodele alternative utilizate.
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Prin activitatea ludica, copilul capata informatii
despre lumea in care traieste, intrad in contact
cu oamenii si cu obiectele din mediul
inconjurator, invata sa se orienteze in spatiu si
timp. Tn timpul acesta, copilul intrd in contact cu
alti copii sau cu adultul, astfel ludicul dobandeste
un caracter social.
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Activitatea ludica are la baza efectul armonizator,
realizat, sub forma unei concordante subiective
intre dorinta si putinta. Datorita acesteia, copilul
gaseste in joc un raspuns pozitiv la incercarile
sale mascate de a fi inteles si o confirmare a
sentimentului propriei valori. Activitatea ludica
constituie un sprijin necesar in organizarea
evaluarii, avand in vedere faptul ca, monotonia
produsa de formele stereotipe ale exercitiilor
produce plictiseala. Prin aceasta, evaluarea este
mai eficientad si totodatd antrenanta, dar si o
modalitate de colectare, interpretare a
informatiilor despre starea, functionarea sau
evolutia viitoare a copilului diagnosticat cu
autism.
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Abstract

The paper presents some of the actual discussions and debates about the management, organization
and efficiency of the workshops for disabled children and young people. The workshops for children
and young people are in the last years in debate, specially because of the insufficient professional
experience and an obsolete methodology. The protected workshops are required to face new
requirements and to adapt their work to the requirements of the labour market and of a clientele
increasingly difficult. The paper also analyses the specific impairments influencing the cooperation
with the special schools and with the so called ,inclusive schools”.

The main tendencies to improve the activity and the results of the workshops for disabled children
and young people considered in the paper are: (a) optimal work conditions for all the social actors
involved in the process (beneficiaries -children and young people-, teachers, therapists,
psychologists, and so on), (b) a better integration and inclusion of the children with special needs
(based on ,working together”, synchronising and updating the information and re-designing the
goals and the sets of specific methods) and (c) ,professionalising” of the staff. There are also
described some of the ways the special schoolscan take advantage ofthe sheltered workshops and
vice versa.

The authors propose in conclusion a new approach to modernise the workshops for disabled children
and young people based on the concept of ,Venture Philanthropy”.

Key words: Protected workshops, integration, inclusion, cooperation special schools —
protected workshops, Venture Philanthropy, training of the staff

Premise

Atelierele protejate au in Europa o traditie
indelungata, primele orientari in directia unei
pedagogii a pregatirii profesionale datand in
Germania din anii 1920 (Oestreich si
Kerschensteiner) iar in Franta de la sfarsitul
secolului XIX . Tn principiu sunt caracterizate de
doua componente esentiale: corelarea invatarii
cu munca productiva pe de o parte si legarea
acestei munci productive de piata libera a fortei
de munca pe de alta parte. Performantele si
produsele nu pot fi realizate nici intr-un atelier
obisnuit dar nici pur si simplu in scoald. Nu poate

fi vorba nici de un model ideal al unei unitati de
productie exemplara in care conditiile de
invatare reproduc pe cat posibil conditiile de
derulare efectiva a productiei.

Atelierele protejate au devenit de mult o
componenta fundamentala a procesului de
educare si integrare socio—profesionala a
copiilor si tinerilor cu cerinte educationale
speciale, respectiv unei categorii de populatie
dezavantajata. Grupul tinta il constituie persoane
cu nevoi speciale datorita carora nu pot sau nu
mai pot sa fie reintegrate pe piata fortei de
munca. Exista, asadar, o diversitate de-a dreptul
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inhibanta de concepte si modele, ceea ce face
o analiza exhaustiva foarte dificila.

Independent de aceasta diversitate, proble-
matica atelierelor protejate ramane deosebit de
interesanta si destul de controversata, mai ales
datorita faptului ca se afla oarecum la granita
dintre pedagogia speciala si pregatirea
profesionala propriu-zisa.

Un proces complex, in care pe de o parte este
necesar sa se invete o meserie, scopul final fiind
obtinerea unui loc de munca, fie pe piata libera,
fie pe mai departe intr-o forma de activitate
asistata si pe de alta parte latura pedagogic —
terapeutica nu poate fi neglijata.

In Romania atelierele protejate s-au dezvoltat
mai mult in ultimele decenii si experienta
acumulata in aceasta perioada relativ scurta de
timp este destul de contradictorie.

Existd la ora actuala doua modele care
prevaleaza:
e Ateliere integrate care Tsi desfasoara
activitatea in scoala si
o Ateliere ,externe” finantate de stat dar si
finantate si coordonate de diferite ONG-uri,
asociatii profesionale sau SRL-uri, respectiv
firme din sectorul privat. Avantajele acestora
rezida printre altele din faptul ca isi pot
organiza activitatea mai flexibil si mai
aproape de realitatile de pe piata fortei de
munca. Sectorul acesta de ateliere protejate
nu este uniform dezvoltat in diferite zone si
spectrul de meserii (ocupatii) pentru care
sunt pregatiti copiii si tinerii cu CES este
destul de larg. Dar aceste tipuri de ateliere
»in afara scolii” pot totodata asigura mai bine
preluarea tinerilor care nu pot (sau numai
pot) fi asimilati pe piata fortei de munca
(datorita problemelor specifice pe care le au).
Practic acest lucru inseamna ca tinerii au
posibilitatea sa ramana in continuare in
atelier, avand statutul de salariat. Modalitétile
de finantare a unor astfel de locuri de munca
sunt in general cunoscuta si nu vom intra in
detalii.

Intervievarea unor specialisti din scolile speciale
si inclusive (cadre didactice, psiho-pedagogi,
psihologi, logopezi, profesori itineranti, n=124),
efectuata in 2017, a scos in evidenta faptul ca

28

persista inca o serie de disfunctionalitati, dintre
care amintim:

1) Persistenta unei anumite ,nesigurante
metodologice”

Insuficienta experienta pedagogica, mai ales la
nivelul ariilor de interferenta ,ateliere protejate -
scoala speciald sau inclusiva”. Situatia este
foarte diferita de la areal la altul:

(a) acolounde s-au preluat modele eficiente
de munca — respectiv sarcini adecvate nivelului
real de dezvoltare psiho-motrica al copiilor si
tinerilor si procese (fluxuri) tehnologice adaptate
cerintelor educative speciale

(b) unde material atelierele protejate au fost
constant sustinute, respectiv au primit comenzi
rezonabile de la anumite firme,

(c) dar mai ales acolo unde conectarea la
procese de productie propriu-zise, respectiv
colaborarea cu (si respectiv sustinerea de catre)
intreprinderi, firme de productie stabile, au
functionat acceptabil, scopurile educativ —
terapeutice s-au putut realiza multumitor.
Elementul critic il constituie tendinta de a prelua
strategii educativ — terapeutice, metode si tehnici
specifice procesului de invatare din scoala si de
a le implementa insuficient de diferentiat n
atelierele protejate.

Se poate chiar vorbi, in unele cazuri, de o
anumita ,incompatibilitate interventionala”.

Intr-o proportie reprezentativa (92% din persoa-
nele chestionate), specialistii din domeniu au
subliniat insa necesitatea modernizarii atelierelor
protejate, atat la nivel conceptual, la nivelul
dotarilor si echipamentelor existente cat si la
nivelul inter-relationarii cu scoala si cu alte
instante implicate in procesul de pregatire
profesionala a copiilor si tinerilor cu CES.

Modernizarea (re-designul) atelierelor
protejate

Modernizarea atelierelor protejate presupune
depasirea conceptelor pedagogiei traditionale si
a unor bias-uri generate de ancorarea in
concepte derivate din pedagogia speciala a
deceniilor trecute si din limitarile de natura
financiar administrativa.

Premise pentru modernizare:

1. Conditiile optimale pentru toti cei care
sunt implicati— copii, personal, parinti — trebuie
create si nu teoretizate.
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In ultima perioadd s-a pus in mod deosebit
accent pe situatia beneficiarilor (copii cu cerinte
educationale speciale) si conditiile de care
beneficiaza acestia, ceea ce este firesc si, avand
in vedere conditiile specifice cu care s-a
confruntat invataméantul roménesc intr-o
perioada nu chiar atat de indepartata, justificat,
legitim. Consecinta a fost insa ca aspectele
legate de ,starea de bine” a personalului si de
,Starea de multumire” a parintilor au trecut intr-un
plan secundar. Aceasta focalizare cvasi-unila-
terald a interesului a facut ca unele fenomene
de de-motivare pasiva, de suprasolicitare, de
relatii familie - scoalé — atelier protejat distor-
sionate sa fie insuficient luate Tn considerare sau
chiar partial ignorate.
Crearea unor conditii optimale mai inseamna si
cautarea de sinergii la trei niveluri:

(a) Locatie, spatiu disponibil, amenajat

functional
(b) Dotare — unelte, echipamente, utilaje
(c) Know-how

2. Integrarea, incluziunea copiilor si tine-
rilor cu CES trebuie traita si nu discutata.
Exista o legislatie pusa la punct, care ar trebui
sa asigure Tn principiu o functionare adecvata a
atelierelor protejate si o colaborare optimala cu
scoala. Realitatea institutionala este insa diferita.
2.1. Integrarea inseamna ,,impreuna” si nu
fiecare pentru sine.

Indiferent insa de forma de organizare, scopul
principal final raméne integrarea pe piata fortei
de munca — intr-o forma protejata sau nu.
Cliseul de gandire, devenit si cliseu verbal,”
impreuna puternici” apare destul de des in
literatura de specialitate din ultimii ani, fiind
considerat nu de putine ori ca un fel de panaceu
care poate rezolva nu numai situatiile conflictuale
dar si ineficienta si lipsa de motivatie. O astfel
de judecata pausala trebuie insa privita, dupa
parerea noastra, cu multa circumspectie.

In cazul atelierelor protejate ne confruntam nu
de putine ori cu o situatie inter-sectoriala sau
chiar inter-institutionala. In acest context ne
referim mai putin la coeziunea interna care ar
trebui sa existe la nivelul unei institutii la nivelul
relatiilor interpersonale dintre diferite categorii
de personal implicat in asistarea copiilor si
tinerilor cu CES cét la ,coeziunea inter-institu-
tionala”, respectiv intre persoanele din diferite
institutii care lucreaza cu un anumit copil. Putem

vorbi de o echipa multidisciplinara, de un ,team
educational” constituit din specialisti din scoala
speciala sau incluziva, cadre didactice, maistri
instructori din atelierul protejat, terapeuti, etc..,
care, desi intervin conform specificului fiecarei
specialitati si au obiective diferite, trebuie sa-si
coordoneze (sincronizeze) actiunile.

Acest lucru inseamna, printre altele:

e Sincronizare periodica si in timp util a
informatiilor (datelor de teren)

¢ Update laintervale regulate de timp a datelor
de caz (datelor referitoare la evolutia
copilului, la ultimele evenimente din viata
acestuia, la evolutia actuala si tendintele
observate)

e Design de seturi de procedee comune de
interventii, care sa faciliteze o anumita
uniformizare a interventiilor, respectiv tehnici
de lucru care sunt cunoscute (familiare)
copilului si la care acesta reactioneaza
pozitiv, respectiv care s-au dovedit a fi
eficace.

2.2. Integrarea presupune transparenta, mai
ales in ,,punctele de interferenta”.

Ne referim la ,spatiile de contact” dintre scoala
speciald — atelierul protejat si (eventual) intre-
prinderea finantatoare, puncte in care pot cel
mai usor sa apara ,fisuri”, frecusuri, coordonare
deficitara. Ne-convergenta de scopuri, de
actiune si eterogenitatea metodologiilor de
interventie sunt resimtite de copilul / tanarul cu
CES amplificat si conduce la scaderea motivatiei
si la o orientare atitudinala negativa.

2.3. Integrarea (incluziunea) presupune
proiecte trans-institutionale - scoala speciala
sau incluziva — atelier protejat — intreprinderi
(firme).

Pe langa aceasta triada clasica se mai adauga
alte instante implicate (de reguld de o maniera
mai puternica decat ar parea la prima vedere),
cum ar fi: sistemul de protectie sociala a copilului
(directiile judetene) care poate prelua o parte a
finantarii si a consilierii unor astfel de proiecte,
sistemul de sanatate.

Despre proiecte trans-institutionale s-a discutat
in literatura de specialitate relativ putin.
Problematica nu a atras atentia si datorita
faptului ca persista o anumita inertie si o anumita
opacitate institutionala care blocheaza initiativele
in acest sens.
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3. Profesionalizarea personalului din
atelierele protejate reprezinta in continuare o
provocare.

Asa dupa cum exista o paleta larga de oferte de
pregatire pentru munca a copiilor si tinerilor cu
CES, la fel exista si o diversitate de actori social
care actioneaza in acest domeniu. Persoane
avand diferite calificari si competenta
profesionale, pentru care nu exista un sistem
de pregatire institutionalizat unitar. In atelierele
protejate lucreaza persoane cu diferite calificari
(sau calificari suplimentare), cu diferite
experiente profesionale. Persoane cu biografii
diferite si cu trasee profesionale diferite: cadre
didactice, maistrii instructori, pedagogi, pentru
invatamantul special, lucratori sociali, tehnicieni,
intr-un cuvant persoane cu calificari diverse si
nu de putine ori pluri-calificate.

Pe de alta parte este intre timp larg acceptata
ideea ca conceptele care stau la baza
programelor de studii universitare sau de
calificare profesionala nu au luat destul in
considerare problematica specifica copiilor si
tinerilor care au un necesar special de asistenta.
Facultatile care pregatesc pentru alt profil decéat
cel de psihopedagogie speciala spre exemplu
nu au decat rareori in programul de studiu materii
care sa se refere predilect la persoanele cu nevoi
speciale. Este probabil o prima directie de
profesionalizare a personalului. Nivelul
universitar ramane in acest context in continuare
incorsetat in concepte obsolite si insuficient
preocupat de (familiarizat cu) realitatile
institutionale.O alta linie de actiune o constituie
0 preocupare mai intensa din partea
cercetatorilor pentru valorificarea experientei
indelungate acumulate in atelierele protejata in
ultimele decenii. Exista in domeniul in general
foarte putine studii, cu atat mai putin studii
randomizate pe populatii reprezentative.
Aceasta experienta profesionala, desigur
valoroasa, ar trebui analizata pe baza unor
,criterii de profesionalizare” si ar trebui pusa la
dispozitia tuturor actorilor sociali actionand in
atelierele protejate.

Alte directii posibile de actiune:
¢ Asistarea (consilierea) personalului ,on de
job”
e Formarea continua de tip ,training on the job”
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e Workshop-uri axate in special pe
problematica asa numitelor ,arii de
interferenta”

e Supervizare — de regula din afara institutiilor
- supervizare ,externa”

4. Cum poate o scoala speciala sau inclu-
ziva si un atelier protejat sa profite unul de
celalalt?

4.1. Cum poate profita o scoald speciala de ate-
lierele protejate?

4.1.1. Stagii de practica (mai ales in faza de
pre-orientare profesionala)

4.2.2. Copii ,obositi de scoald”. Fenomenul este
foarte cunoscut celor care lucreaza in scolile
speciale. Apare un fenomen de ,uzura
temporarad”, caracterizat prin absenta oricarei
motivatii pentru participarea la activitatile din
scoald, dezinteres manifest sau mascat,
iritabilitate, hiperactivitate nediferentiata, chiar
agresivitate. ,Scoaterea” copiilor din mediul de
scoala, din programul de zi cu zi si inlocuirea
activitatilor la clasa cu alte tipuri de activitati este
(aproape) singura modalitate de a contracara
aceasta forma de ,oboseala” (epuizare).

4.2.3. Atelierul protejat reprezinta o forma ideala
delegarea invatarii de activitati practice

4.2.4. Cunoasterea directa a unor domenii de
munca (meserii) este de asemeni o componenta
importanta pentru o eventuala integrare pe piata
fortei de munca

4.2.5. Constituie de asemenea un avantaj uneori
hotarator atunci cand este vorba de obtinerea
unui loc de munca faptul ca un tanar cunoaste
deja domeniul de activitate, meseria respectiva.
4.2.6. Stresul si suprasolicitarea parintilor pot fi
diminuate — spre exemplu Th momentul in care
copilul poate petrece dupa amiezile in atelier si
nu acasa (asistare pe perioada de dupa masa,
respectiv ocupatie in atelierul protejat)

4.2.7. ,Elevii invata pe elevi”. Reprezinta unul
dintre aspectele care au fost relativ putin luate
in considerare in literatura de specialitate . Acest
proces de transmitere mai ales de deprinderi
practice si de moduri de lucru concrete este, in
cazul copiilor si tinerilor cu CES, deosebit de
eficient. Viteza si acuratetea cu care copiii cu
CES ,se invata unul pe celdlalt” este
remarcabila.

4.2. Cum profita un atelier protejat de pe urma
scolii?
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4.2.1. Tinerii care lucreaza in atelierele protejate
si sunt mai ,slab instruiti” pot profita de serviciile
scolii (pot lua parte la lectiile desfasurate in
scoala, spre exemplu)
4.2.1. Se intaresc contactele sociale

4.2.2. Copiii si tinerii pot cunoaste ,, salariatii” de
maine, respectiv eventuali colegi de munca
4.2.3. Elevii mai buni pot sa transmita ("predea”)
cunostinte unora dintre salariatii din atelierele
protejate.

Concluzii

Asa dupa cum am incercat sumar sa prezentam
in paginile anterioare, atelierele protejate, in
pofida unei experiente profesionale deloc de
neglijat, se confrunta la ora actuala cu o serie
de dificultati specifice, legate mai ales de o
pronuntata ,eterogenitate structurald”. Céateva
componente principale ale acestei
~eterogenitati”:

o Eterogenitate metodica. Exista (1)
insuficiente studii si insuficiente materiale
de informare. Este de asemenea de
remarcat(2) inexistenta unei conceptii
unitare si (c) absenta unor retele
profesionale care se permita o circulatie
suficienta si bine selectionata a informatiei.

e Eterogenitate de personal. in atelierele
protejate lucreaza un personal cu calificare
(calificari) diferite, cu o experienta
profesionala de asemeni diferita. Acest
fapt conduce nu de putine ori la interventie
nesincronizate, chiar divergente.

o Eterogenitate logistica si de marketing.
Exista ateliere protejate care sunt
Lfavorizate”, respectiv care se bucura de
un sprijin deosebit din partea anumitor
institutii si firme, nu numai sprijin material
dar si de know-how profesional. Dar exista
incd unitati care au ramas cantonate n
peisajul traditional, beneficiind de o dotare
rudimentara si oferind in continuare
activitati Tn domeniile ( meseriile)
arhicunoscute, devenite deja traditionale
pentru invatamantul special si inclusiv,
cum ar fi traforaj, decupaj, lucrul in metal,
croitorie pentru fete, si asa mai departe.

Una dintre solutiile posibile pentru eficientizarea
activitatii atelierelor protejate o constituie
extinderea initiativelor de tipul Venture
Philanthropy, (VP) (,aventura filantropica”)

Nu exista o definitie unanim acceptata a VP-ului.
in esentd, este vorba de a transfera principiile
asa numitului Venture Capital (numit uneori si
capital de risc) in domeniul institutiilor sociale
de tip ateliere protejate (care sunt organizate in
principiu ca unitati de productie). VP inseamna
in principiu investitii de capital care se fac in
anumite intreprinderi, institutii, de céatre un
investitor mai ,puternic” in scopul de a face
aceste institutii (unitati, entitati de productie sau
comerciale) in céativa ani parteneri strategici.
Conceptul a fost promovat intensiv la sfarsitul
anilor 1990 si a fost privit ca o cale posibila pentru
a reforma si a eficientiza de o maniera semnifi-
cativa modul de functionare al structurilor
sociale, de caritate si filantropice, respectiv din
sectorul non-profit.
Modelul VP promoveaza, asadar, incurajarea
financiara a intreprinzatorilor din sectorul social
si non-profit, urmand céateva principii de baza
care pot constitui totodata si puncte forte ale
conceptului:
¢ Angajamentridicat din partea investitorilor
o Sustinere prin capital financiar, intelectual
si social
e Dezvoltarea capacitatilor organizatorice
(Capacity Building)
¢ Investitie de duratd medie si lunga
e Control eficient bazat pe precizarea de
scopuri si masurarea performantei
o Strategii de exit
Pentru atelierele protejata introducerea unei
astfel de strategii in primul rand de finantare,
dar si delogistica, de marketing si de mana-
gement ar avea o serie de avantaje, dintre care
amintim ca importante:
= Dezvoltarea capacitatilor organizatorice.
= Tn special in conditiile in care se lucreaza
cu un personal eterogen, cu o clientela
eterogena si deosebit de pretentioasa,
aspectele organizationale capata dimen-
siuni noi, devin mai complexe si influen-
teaza de o maniera hotaratoare rezultatele
proceselor.
» Cresterea transparentei si eficientei
» Maximizarea efectelor proceselor spe-
cifice, respectiv imbunatatirea perfor-
mantelor copiilor si tinerilor cu CES care
sunt integrati in ateliere protejate
= Atragerea de noi investitori din sectorul
privat sau din sectorul non profit. O mai
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buna cooptarea factorilor economici si
decizionali in desfasurarea proceselor din
atelierele protejate.

VP reprezinta o perspectiva noua, interesanta.
Premisa principald este ca nu vor fi finantate
prioritar programe sau proiecte care se refera
la continuturi, asa cum se procedeaza de regul3,
ci vor fi intarite, dezvoltate structurile organi-
zatorice si capacitatile ca atare ale organizatiilor,
institutiilor non profit, carora li se ofera astfel

posibilitatea s& conceapa, sa initieze si sa
implementeze proiecte direct la fata locului.

Totodata acestor organizatii care de regula
dispun de excelente cunostinte de specialitate
si au o motivatie intrinseca ridicata li se pot oferi
si cunostintele imperios necesare de mana-
gement profesional si de gestionare financiara
si organizationala.

Idei vizionare se pot transforma in acest fel
in strategii sustenabile.

Diagrama 1 - Atelierele protejate. Perspective si realitati institutionale.

Dimensiuni subiective
Individualitate, norme si valori, identitate competente, motivatia pentru
fnvatatura

Sistem de

formare Pozitiondri
profesionali in Pro.cese Iegate.de teoretice
chimbore atelierele protejate Behaviorismul
Modcraiare. Metoda celor patru trepte Pedagogia
Pedagogie Concepte de fuigociere norma.ti\'lé
interactionars teoretica Constructivismul
Metoda proiectelor
Segmentare "“Firma junior
Retea de < : K g
eunerie Pedagogie de stimulare invitarea practici
Stinilare Sprijin, consiliere Pedagogia
Actiuni de organizare a reformista
i invatarii Pedagogia
Ci‘;:nlod': ;‘;;t Module, etape, trepte orientaté'cétre
Diferentiere sic:r{;ralrtie
Flexibilizare

Dimensiuni sociale
Structuri “in miscare”, procese de segmentare, migratiune,m marginalizare
Tehnica in transformare - sanse si riscuri pentru persoanele cu cerinte
speciale (posibilitati de comunicare, terapii de recuperare)
Strategii de economisire, structuri organizationale noi, personal “de baza” si
personal fluctuant, cerinte de calificare
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Abstract

Family was overtime, the subject of theoretical concerns of social life researchers.. At the appearance
of any strange, painful thing, at the ecounter with unfulfilled facts by that moment, the mind starts to
wonder and wants to know.

Just when in a family that has a child with disabilities and/or special education requirements has
appeared repeated crisis, in that moment the thought is that something there is not following natural
course and must be intervened.

Child’s and familiy’s social protection, implicit of those who have children with disabilities and/or
special education requirements, represent a national priority, one of the fields that have visible
progress, progress that facilitated the entrance of Romania in the European Union.

A child with disabilities, besides normal needs has also special needs, that need to be satisfied,
most of the time, in the same environment of daily normality. For a long time no one thought of the
recovery and the social integration/reinstatement of those children, no one thought of supporting
families in this matter, no one thought about educating parents so they could fulfill their parental
roles, there were no strategies in this problem.

Keywords: children with disabilities, deficiency, children with special needs, family, role, the evolution

of roles in a Family, family crisis

Introducere

Familia, a fost de-a lungul timpului, obiectul
preocuparilor teoretice ale tuturor cercetatorilor
vietii sociale. La ivirea oricarui lucru ciudat,
dureros, laintalnirea cu fapte neintreprinse pana
atunci, mintea prinde a se intreba si a dori sa
stie.

Doar cand in familiile unde se afla un copil cu
dizabilitati si/sau cerinte educationale speciale
au aparut crize repetate, abia atunci s-a nascut
gandul ca acolo ceva nu decurge in mod firesc
si trebuie intervenit.

Protectia sociala a copilului si familiei, implicit a
celor in care se afla copii cu dizabilitati si/sau
cerinte educationale speciale, reprezinta o
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prioritate nationald, unul din domeniile in care
s-au realizat progrese vizibile, progrese care au
facilitat intrarea Roméaniei in Uniunea
Europeana.

Un copil cu dizabilitati, pe 1anga nevoile obisnuite
are si nevoi speciale, care trebuiesc satisfacute,
de cele mai multe ori, in acelasi cadru al
normalitatii cotidiene. O mare perioada de timp
nimeni nu s-a gandit la recuperarea si integrarea/
reintegrarea sociala a acestora, la sprijinirea
familiilor in acest sens, la educarea parintilor
pentru a-si putea indeplini rolurile parentale, nu
au existat strategii in acest sens.

Tn contextul socio-economic actual din Romania
exista factori care impiedica de multe ori,
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respectarea drepturilor copiilor cu dizabilitati si/
sau cerinte educationale speciale cat si
indeplinirea de catre familiile acestora a
obligatiilor ce le revin: mentalitatea populatiei,
nivelul scazut de educatie al parintilor in mediul
rural, lipsa de informatie, situatia financiara si
materiala pecuniara, consumul de alcool,
somajul, lucrul in strainatate, prea putini
specialisti care sa lucreze cu copilul si familia la
domiciliu, nerespectarea standardelor privind
managementul de caz in ceea ce priveste
numarul de cazuri pentru fiecarui manager de
caz, numarul redus al centrelor de recuperare,
centrelor de zi, al atelierelor de terapie
ocupationala si atelierelor protejate, accesarea
greoaie a fondurilor prin proiecte.

Strategia Nationald si Strategia Judeteana in
domeniul protectiei si promovarii drepturilor
copilului subliniaza atat rolul primordial al
parintilor si al familiei in cresterea, ingrijirea si
educarea copilului, cat si faptul ca eforturile
societatii trebuie indreptate in directia intaririi si
sustinerii familiei in asumarea responsabilitatilor
fata de copil, in asumarea rolurilor ce fi revin.
Totodata, se recunoaste faptul ca respon-
sabilizarea familiei in spiritul pachetului legislativ
in domeniul protectiei si promovarii drepturilor
copilului nu se poate realiza fara o abordare
sistemica a problemelor cu care se confrunta
copiii si familiile acestora. Astfel, resursele pentru
depasirea unor situatii dificile trebuie cautate pe
rand Tn familia extinsa, reteaua sociala a familiei
(de exemplu: prieteni, vecini, persoane apro-
piate), profesionistii care intervin la un moment
dat in viata copilului (de exemplu: medic de
familie, educator/profesor, preot), comunitatea
prin interventia structurilor consultative, auto-
ritdtilor locale si serviciilor sociale primare, de
prevenire si, in ultima instanta, in interventia
specializata.

Copilul cu dizabilitati si/sau cerinte
educationale speciale

Dizabilitatea - prezentare generala

Copiii sunt diferiti intre ei, chiar daca in general,
toti au caracteristici comune si parcurg aceleasi
stadii de dezvoltare. Unii copii sunt mult mai
diferiti decéat ceilalti datoritd faptului ca au
deficiente, incapacitati, handicapuri, care i fac
sa devina ,copii cu nevoi speciale”.

Termenul face referire la faptul ca acesti copii
au o larga varietate de deficiente, incapacitati si
handicapuri, de la deficiente senzoriale usoare
la deficiente severe in abilitati motorii sau
cognitive. Ei au aceleasi nevoi ca si ceilalti copii,
insd modul de satisfacere a acestora necesita
strategii si metode speciale.

Deficienta - reprezintad pierderea, anomalia,
perturbarea cu caracter definitiv sau temporar a
unei structuri anatomice, fiziologice sau
psihologice si vizeaza aspectul medical.

In acceptiunea Ordinului 1985.2016, ,Defici-
entele/afectarile sunt probleme ale functiilor sau
structurilor corpului, ca deviatie semnificativa sau
pierdere. Acest concept nu se suprapune peste
conceptul de boala sau afectiune, ci reprezinta
consecinta functionalda a acestora. De
asemenea, acest concept nu se suprapune nici
peste conceptul de dizabilitate si nici peste
conceptul de CES. Se foloseste sintagma
deficienta/afectare pentru a evidentia
echivalenta acestora.

Deficientele/afectarile pot fi temporare sau
permanente, evolutive, regresive sau stationare,
intermitente sau continue.

Aprecierea deficientelor/afectarilor se face prin
aplicarea criteriilor medicale de incadrare in grad
de handicap.” (art.5 lit.d)

Incapacitatea - reprezinta pierderea, diminuarea
totala sau partiala a posibilitatilor fizice, mintale,
senzoriale, altfel spus, reprezinta perturbarea
capacitatii de indeplinire normala a unei activitati
sau comportament; aceasta tulburare poate
avea un caracter permanent sau nu, progresiv
sau regresiv si vizeaza aspectul functional.
Incapacitatea este definita ca orice restrictie sau
lipsa (rezultédnd dintr-o deficientd) a capacitatii
de a efectua o activitate in felul in care se
considera normal pentru fiinta umana.

Dizabilitatea/handicapul - lipsa sau limitarea
rolului (a participarii, activitatii) pe care trebuie
sa-l indeplineasca o persoana in functie de sex,
varsta, mediul in care traieste si isi desfasoara
activitatea. Handicapul este consecinta pe plan
social a deficientei si a incapacitatilor si constituie
un dezavantaj pentru o persoand, rezultadnd
dintr-o deficientad sau incapacitate.
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Definitia dizabilitatii indica asupra efortului
societatii de a asigura participarea persoanei cu
deficiente la viata comunitatii la un nivel egal cu
al celorlalti, de a ridica barierele culturale, fizice
sau sociale care Impiedica accesul persoanei
cu deficiente la diferite sisteme ale societatii care
sunt disponibile celorlalti. O definitie complexa
este data dizabilitatii in Ordinul 1985.2016, la
art.5, lit.e: ,Dizabilitatea este un concept care
cuprinde deficientele/afectarile, limitarile de
activitate si restrictiile de participare. Acest
termen denota aspectele negative ale
interactiunii dintre individ, copil sau adult, care
are o problema de sanatate, si factorii contextuali
in care se regaseste, respectiv factorii de mediu
si factorii personali. Aprecierea dizabilitatii se
face prin aplicarea criteriilor biopsihosociale de
incadrare in grad de handicap.

Termenul de dizabilitate este echivalent cu
termenul de handicap, dar nu toti copiii cu
dizabilitati sunt incadrati in grad de handicap,
acesta din urma fiind acordat numai la solicitarea
parintilor/reprezentantului legal.

"Cerintele educationale speciale reprezinta
necesitati educationale suplimentare, comple-
mentare obiectivelor generale ale educatiei,
adaptate particularitatilor individuale si celor
caracteristice unei anumite deficiente/afectari
sau dizabilitati sau tulburari/dificultati de invatare,
precum si o asistentda complexa (medicala,
sociald, educationala etc.). Asistenta complexa
fara necesitati educationale suplimentare nu
defineste CES” (Ordin 1985/2016, art.5, lit.c).

Clasificarea deficientelor (Rusu si altii, 1997,
pp-11-40):

e Deficienta senzoriald cu doua subcategorii:
deficienta auditiva (surzi si hipoacuzici) si
deficientd vizuala (fara vedere sau cu
vedere partiald).

e Deficienta mintald sau intelectuala
desemneaza starile inferioare mediei,
aptitudini intelectuale generale net
inferioare mediei si cu dificultati in
comportament care impiedica persoana sa
atinga un nivel de dezvoltare normala.

e Deficienta fizica reprezinta deficientele
caracterizate prin diminuarea sau pierderea
capacitatii de munca si se intélneste la
persoanele cu handicap motor, neuromotor
sau fizic.
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e Deficienta de limbaj reprezintd toate
tulburarile de limbaj (de pronuntie,
exprimare orala si scrisa, etc.).

o Deficienta de comportament desemneaza
toate tulburarile care afecteaza adaptarea
psihosociala.

Aparitia copilului cu dizabilitati si/sau cerinte
educationale speciale, sursa a crizei in familie
Cuplul obisnuit nu este pregatit pentru ceea ce
presupune viata de familie. Chiar daca in cele
noua luni de sarcina participa, posibil la un curs
la care suntinstruiti referitor la nasterea naturala,
ei nu sunt invatati cum sa hraneascéa copilul
sau sa educe bebelusul odatd ce apare in
familie. Aparitia brusca a responsabilitatilor
accentueaza lipsa de pregatire a cuplului. Daca
la inceputul casniciei cei doi pot afla, treptat,
lucruri noi despre ei, aparitia copilului inlatura,
franeaza posibilitatea de cunoastere treptata.
Astfel, o situatie de crizéd amenintd permanent
scena casniciei. Apare competitia intre relatia
sot-sotie si relatia parinte-copii in ceea ce
priveste timpul, afectiunea si grija. Toate aceste
probleme converg catre necesitatea pregatirii
tinerilor, atat pentru viata de casnicie cat si pentru
viata de parinte. Cunoasterea va ajuta cuplurile
sa faca fata realitatilor inainte de a primi lovituri.
O relatie sanatoasa intre parinte si copil se
dezvolta intr-o relatie sénatoasa intre sot si sotie.
Siguranta emotionala a mamei depinde intr-o
mare masura de afectiunea, siguranta si
implinirea pe care o simte in relatia cu sotul ei.
Respectul de sine al unei femei este strans legat
de sentimentele ei ca este respectata, pretuita,
iubita. Rolul de sot-sotie reprezinta factorul care
determina functionarea la cel mai nalt nivel al
rolului de mama si de tata. Copiii schimba,
inevitabil, scena casniciei. Daca apar tensiuni si
probleme intr-un cuplu fara copii, acesta scapa
de ele plecand in directii diferite in lumea
serviciului zilnic, timpul liber, concediile pot fi
petrecute dupa cum cred ei ca este mai bine.
Aparitia copilului strica aceste tipare:

v’ trezirea n toiul noptii in plansetele
insistente ale copilului, schimba, in mod
evident si zilele parintilor. Apare pentru
prima data responsabilitatea lor ca parinti;

v' la inceput, pe parinti Ti Tncurajeaza un
sentiment de stabilitate si mandrie dar, in
acelasi timp descopera ca sunt invaluiti de
temeri si frustrari;
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v parintii se simt foarte singuri din cauza
captivitatii cauzate de responsabilitatea
permanenta. Ei nu se mai bucura de
contactele sociale si cele de la serviciu;
creste volumul de munca in casa;

cresc responsabilitatile financiare;

trebuie sa iei noi hotarari legate de medic,

prieteni de joaca, de educatia spirituala,
de discipling;

v" nepotrivirea ideilor in privinta felului in care
isi vor creste copiii va duce la conflicte
inevitabile;

v' responsabilitatile unuia dintre parinti,
uneori, trag cuplul atat de mult in jos incat
ei nu mai pot vedea bucuriile vietii de
parinte.

ANRNEN

Aparitia unui copil presupune o investitie
emotionala de timp si energie considerabila din
partea parintilor, ceea ce echivaleaza cu mari
responsabilitati parentale. Desi exista multiple
posibilitati de a realiza planificare familiala, de a
decide in cadrul cuplului asupra oportunitatii de
a avea copii, totusi mulli dintre acestia apar pe
lume n mod neasteptat, in functie de modelele
culturale ale societatii si de situatia economica.
Perceperea nasterii copiilor difera, astfel incat
in culturile predominant agrare s-a observat
faptul ca numarul copiilor in familii este ridicat
spre deosebire de culturile industriale. Unul
dintre motivele care explica optiunea cuplului
pentru copii il reprezinta nevoia de sprijin
emotional, in special pentru varsta inaintata,
corelata cu o alta necesitate speciala, anume
castigarea statului de adult autentic. Decizia
favorabila aparitiei unui copil intr-o familie are o
relevanta semnificatie sociala.

Nasterea unui copil reprezintd un eveniment
care provoaca schimbari in relatiile maritale, in
mediul familial. Din nefericire, totusi, aceasta
provocare aduce cu sine si presiuni emotionale,
financiare necunoscute pana la acel moment.
si educarii copilului, aprovizionarii familiei,
supravegherii programului de crestere a copilului
trebuie sa sporeasca paralel cu bugetul de timp
alocat profesiunilor si obligatiilor sociale ale
fiecaruia dintre parinti. Perceperea copilului ca
o amenintare la adresa independentei parintilor
poate avea ca efect contrar experimentarea de
catre acestia a sentimentului de vinovatie si
perpetua ingrijorare.

Crizele produse de orice schimbare sau de
adaptarea la schimbare a familiilor pot fi
minimalizate daca membrii familiei sunt pregatiti
pentru noul set de rol-statusuri. Pregatirea inca
din familia de origine a tinerilor pentru rolul de
parinte este adeseori incompleta, uneori
neglijata. Putine dintre tinerele cupluri sunt
pregatite pentru explorarea reciproca a
sentimentelor, gandurilor, aspiratiilor, pentru
adaptarea si reglarea comportamentelor in
functie de personalitatea partenerului de viata.

Pe fundalul unei insuficiente pregatiri pentru rolul
de parinte, in contextul unei educatii precare pot
aparea esecuri in cresterea si ingrijirea copilului,
iar parintii pot cunoaste sentimente si experiente
negative.

Evident ca trebuie sa ne oprim si asupra impac-
tului mutatiilor din structura familiala generate
de noile conditii economice, de dinamica
profesiilor; aspiratiile profesionale sunt tot mai
pregnante pentru ambele sexe si activitatile
domestice sunt programate si realizate in functie
de acestea. Ca si barbatii, femeile sunt ,prinse
in cursa pentru perfectiune”, pentru performanta
profesionala, ceea ce explica bugetul de timp
indeosebi celor foarte mici, pana in 3 ani.
Preocuparile moderne, ritmul de viata galopant,
nevoia de recunoastere sociala atat a barbatului,
cat si a femeii, care indeplinesc si roluri de
parinte sunt realitati evidente care marcheaza
procesul de crestere si educare a copilului,
favorizand formularea unei serii de intrebari
referitoare la performanta rolului de parinte in
familia ,cu dubla cariera”.

Planificarea familiala poate conduce familia la
evitarea unor greutati in realizarea manage-
mentului tuturor resurselor umane, materiale de
care dispune, desi modificarile, radicale uneori,
din viata de familie reprezinta o adevarata
provocare. Standardul de viata, nivelul de
educatie, gradul de ocupare al fortei de munca,
formele de comunicare, stilul de relationare
reprezinta factori care influenteaza raspunsurile
la acest gen de provocare, diferentiindu-le.

Consilierea adolescentei-mama sau a tinerelor
mame, inca din timpul sarcinii si, in mod special
in cadrul maternitatii, reprezinta una din multi-
plele forme de prevenire a dificultatilor si chiar a
crizelor care pot fi generate de aparitia unui copil.
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Situatiile in care diferiti copii in familie sunt
afectati de boli sau au nevoi speciale, reprezinta,
de asemenea, o sursa generatoare de tensiuni
si conflicte. Adultii familiilor largi, sarace, fara
sansa educatiei pot exterioriza sentimente de
frustrare prin comportament agresiv, abuzand
sau izoland copilul cu handicap.

Oricare copil are nevoie de iubire, ingrijire -
hrana, imbracaminte, caldura, comunicare,
siguranta si ocrotire, crearea posibilitatilor de
dezvoltare - spatiu, timp, educatie, joaca. Copilul
cu dizabilitati are nevoie de acestea si de ceva
mai mult. Satisfacerea nevoilor necesita multa
munca si mult timp dar este vitala pentru traiul
uman: Nevoi fiziologice (hrana, apa, igiena,
confortul ambiental), jocul, nevoi educationale,
religioase, nevoia de afirmare, recunoastere.

O alta experienta care indica risc pentru familii o
reprezinta situatiile tranzitionale: divort, separare,
mutarea domiciliului, privarea de libertate, moarte.
In asemenea conditii limita se pot manifesta
expectatii nerealiste ale unora dintre memobrii
familiei in legatura cu ceilalti, de obicei ale parintilor
fata de copii, dar nu sunt excluse nici asteptarile
incorect formulate din partea copiilor.

Reglarea comportamentelor in functie de situatii
imprevizibile cum este cea a unui copil cu
dizabilitati si/sau cerinte educationale speciale
reprezinta o problema delicata care degenereaza,
in nenumarate cazuri, in incapacitatea familiei de
a o surmonta.

Distributia rolurilor parentale in familia
contemporana

in lucrarea Sociologia educatiei familiale,
Stanciulescu (1997, pp.124-160) isi pune
intrebarea si cerceteaza daca paternitatea
inlaturdnd clivajul intre un model feminin
caracterizat prin afectivitate si unul masculin
caracterizat prin autoritate, inlatura ea, oare, si
clivajul intre continutul rolurilor matern si patern?
Rolul matern - un rol complex, rolul patern - un
rol educativ secundar...

In pofida ,revolutiei” semnalate in domeniul
paternitatii, toate anchetele, indiferent de
metodologia utilizatd, indica o implicare mai mare
a mamelor si una comparativ mai redusa a tatilor
in ingrijirea si educarea copiilor. Chiar si atunci
cand chestionarele arata ca, la nivelul opiniilor,
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subiectii au atitudini ,egalitare”, considerand ca
mama si tatal trebuie sa fie preocupati in egala
masura de problemele copiilor lor, in practicile
cotidiene apar mari diferente intre continuturile
rolului masculin si ale celui feminin. Atat in cazul
barbatilor, dar mai ales in cel al femeilor, timpul
alocat explicit unor activitati menajere sau de
timp liber este implicit alocat educatiei copiilor.
Utilizand o metodologie mai complexa (chestio-
narul dublat de observatia experimentala/joc de
rol), Kellerhals si Montandon (apud
Stanciulescu, 1997, p.128) prezinta comparativ
rolurile educative parentale sub trei aspecte:

v al reglarii directe a comportamentului
copilului (incurajare, supravegherea
igienei, controlul temelor etc.);

v"al comunicarii (schimb de informatii,
confidente, opinii);

v’ al cooperarii, respectiv al participarii la
activitati comune (loisiers, iesiri,
hobiuri).

Autorii cautd sa evidentieze domeniile in care
cei doi parinti se implica impreuna sau separat
si tipul de resurse (instrumentale sau expresive)
pe care fiecare dintre ei le furnizeaza copilului.
Teza unei slabe implicari paterne este
confirmata. Tatii intervin direct in reglarea
comportamentului copiilor de doua ori mai putin
decat mamele, iar atunci cand o fac interventia
lor este mai mult normativa, constand in a
comenta, in a impune, a permite sau a interzice
o activitate, a explica principii morale. Putini sunt
cei care urmaresc efectiv si sistematic activitatea
copilului si o sustin emotional.

Rezumand, se poate retine ca nici o sarcina
educativa nu este de fapt atribuitd barbatului.
Munca educativa este efectuatd de catre mama,
singuré sau in colaborare cu sotul. Aceeasi
implicare comparativ mai slaba este identificata
si in domeniul comunicarii: copiii comunica
sensibil mai mult cu mamele, iar carentele in
comunicarea cu tatal sunt, de regula, compen-
sate printr-o comunicare mai intensa cu mama;
o carenta Tn comunicarea cu mama, insa, nu
este aproape niciodata compensata prin
comunicarea cu tatal. Pe de alta parte, desi
activitatile comune parinti-copii sunt frecvente,
tatal este si in acest caz mai putin prezent decat
mama.
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Rolul patern este mai degraba secundar decat
specific si, reciproc, rolul matern este foarte
cuprinzator. Altfel spus, pierderea specificitatii
masculine in domeniul instrumental (daca
aceasta specificitate a existat vreodata), spun
Kellerhals si Montandon, 1991, nu pare a fi
compensata printr-o crestere comparabila a
contributiilor barbatului in domeniul expresiv
(apud Stanciulescu, 1997, p.130).

Asumarea de catre barbat a unor sarcini
educative nu este clar asociata statutului sau
socio-economic, dar este dependenta de
activitatea profesionala a mamei: o angajare cu
cel putin 3/4 de norma atrage o crestere a
implicarii masculine. Statutul profesional al tatalui
este slab corelat si cu comunicarea tata-fiu.
Statutul ocupational al mamei - relevant pentru
implicarea masculina - este foarte putin relevant
pentru comunicarea si cooperarea (participarea
la activitati comune) mama-copil: acestea nu se
diminueaza la mamele angajate in activitati
profesionale extradomestice fata de cele
casnice.

Nivelul de instruire al partenerilor se dovedeste
o variabila mai pertinenta: implicarea masculina
in diferite sarcini educative creste cu nivelul
studiilor; la fel comunicarea si cooperarea
mama-copil.

Relevante sunt si tipul de coeziune (interactiune)
familiala si tipul de integrare externa: modelul
nediferentiat este foarte rar in familiile de tip
,paralel” (caracterizate prin inchidere si autonomia
membrilor), unde domina dubla diferentiere; el
apare la aproximativ jumatate dintre familiile
,bastion” si predomina in familiile de tip
,=asociatie” (caracterizate prin deschidere si
autonomie).

Roluri educative specifice si complementare
Pentru Francois de Singly (1996, apud
Stanciulescu, 1997, p.46) rolul patern si rolul
matern sunt specifice si complementare. Un
examen calitativ al gestiunii timpului arata ca
duratele pe care parintii le petrec alaturi de copiii
lor indeplinesc trei functii explicite:

v functia ,de intretinere si reparatie”,
corespunzand activitatii menajere
(pregatirii mesei, intretinerii obiectelor de
imbracaminte etc.) sau unor activitai
legate de sanatatea copilului;

v functia ,de reconfort” (jocuri comune,
momente de tandrete si confesiune);

v functia ,de dezvoltare”, corespunzatoare
unor obiective educative explicite.

Diferentele intre barbati si femei apar cu claritate:
in timp ce femeile asigura toate cele trei functii,
independent de prezenta/absenta sotilor,
barbatii sunt ,specializati” exclusiv in functia de
reconfort; tatal intrd de unul singur in contact cu
copilul numai pentru a (se) juca (a se vedea
Ltatal-cal”, jocul de sah etc.), a trai satisfactia
unor gesturi de tandrete reciproca sau pur si
simplu pentru a se convinge, dupa ,aerul” senin
al copilului, ca ,totul este in regula” daca intervine
in alte momente, el o face pentru ,a da o mana
de ajutor” mamei, daca nu totdeauna in prezenta
acesteia, cel putin la solicitarea ei. Rolul educativ
al tatalui nu este, in cele mai multe cazuri, inteles
ca secundar nici de barbati si nici de femei.

Deosebirile intre rolul masculin si cel feminin
vizeaza modul, natura implicarii i nu gradul, mai
mic sau mai mare, de implicare, care nici nu poate
fi evaluat, intrucat nu pot fi comparate cantitativ
comportamente diferite calitativ. Un modus vivendi
diferit orienteaza actiunile celor doi parteneri:
mama munceste ,pentru ceilalti, alaturi de ei”; tatal
munceste ,singur, pentru ceilalti’. Rezulta de aici
o mare disponibilitate a mamei, o atitudine atenta
si deschisa in orice moment la problemele copiilor
(inclusiv in timpul activitatii profesionale); aceasta
nu inseamna ca mama intervine efectiv in orice
moment in viata copiilor; timpul matern este o
alternanta intre momente de interventie, momente
de simpla prezenté sau chiar de preocupare si
control de la distanta. Tatal este mai mult
indisponibil, fara ca aceasta indisponibilitate sa
echivaleze cu lipsa implicarii. Morala materna se
bazeaza pe ,altruismul proximitatii’, in timp ce
morala paterna dezvolta un ,altruism la distant&”.

Trasaturile definitorii ale distributiei rolurilor
educative in familiile contemporane par a fi
functionalitatea si eficacitatea. Rolurile sunt
negociate in functie de identitatea personala a
membrilor cuplului, de conjuncturi si, nu in ultimul
rand, de norma sociala, daca respectarea ei
aduce un profit social (material sau simbolic,
colectiv sau individual) si psihologic, indiferent
daca acest profit este constientizat sau nu de
actori.
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Nancy Van Pelt, in lucrarea sa Secretele
parintelui deplin (2002, p. 222-239), prezinta in
felul urmator rolul barbatului si femeii in casnicie:

v” Barbatul ca sot— casnicia este privita de
barbat ca aducatoare de sentimente de
importanta, pe care si le doreste foarte
mult. Cand apare copilul, sotul invata
repede ca trebuie sa imparta atentia sotiei
cu copilul. Evident, intelegerea acestei
impartiri presupune suficienta maturitate
a barbatului, intelegerea ca nu se afla in
competitie cu propriul copil in ceea ce
priveste afectivitatea unei femei.

v Barbatul ca tata — este important in zilele
noastre ca un barbat sa-si dezvolte o
constientd a rolului pe care il are in
dezvoltarea unui copil sanatos din punct
de vedere emotional. Pregatirea pentru
rolul de tata este insa, neglijata. Rolul
tatalui nu trebuie subestimat, pentru ca tatii
aduc anumite contributii la cresterea
copilului pe care numai ei le pot oferi.

v” Barbatul conducator al grupului familial
— este rolul sustinut de Biblie. Multe studii
au aratat ca acolo unde tatal este respectat
ca lider, familia este mai putin inclinata
spre dificultati emotionale, decat atunci
cand lipseste autoritatea tatalui.

v” Barbatul si timpul lui — influenta tatalui
asupra sanatatii mintale si a coeficientului
de inteligenta al copilului. Copilul isi va
aminti timpul petrecut cu tatal sau, isi va
aminti mai bine ziua cand a iesit cu tatal in
parc decét ziua cand i-a adus o jucarie.
»1imp de calitate” este considerat de copii
atunci cand tatal i acorda o atentie
speciala printr-o intrebare pusa, prin
ajutorul acordat la rezolvarea unei
probleme cand aceasta apare.

v" Femeia ca sotie — este important rolul
femeii ca mama, dar rolul de sotie este
uneori mai important si vital. Daca sotia il
pune pe copil inaintea sotului, sotul se va
simti neglijat, si astfel, poate respinge
copilul. Din moment ce sotia nu va mai
avea un partener sau iubit va incerca sa
transforme, uneori, copilul in sot inlocuitor,
comunicand acestuia frustrarea si
consideratia slaba pentru sotul ei.

v" Femeia ca mama - este un rol la fel de
variat si important ca si cel al tatalui. in
primii ani de crestere a copilului, ea fisi
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dedica mult timp sarcinilor gospodaresti.
Foarte important, acum, este ca ea sa-si
accepte noile responsabilitati cu placere
si entuziasm. Schimbarea rolului de la o
femeie de afaceri de succes la gospodina
nu este usoara. De asemenea, dupa
nastere, o femeie poate descoperi anumite
schimbari Tn rezistenta ei fizica, putand
simti o cadere fizica si emotionala pe care
numai timpul o poate vindeca.

v" Mama ca sursa a sigurantei emotionale
— ,Cauza majora a celor mai serioase
tulburari de personalitate este lipsa mamei
in anii fragezi ai copilariei” (Mace, David
R., 2003, pag. 61) . Multi specialisti au
scos in evidenta faptul ca, pe tot parcursul
vietii noastre, avem nevoie sa simtim ca
cineva tine la noi si ca trebuie sa
raspundem cu aceleasi sentimente. Cand
acest lucru nu se intdmpla, noi pierdem
contactul cu realitatea, si, in cele din urma,
vom Tnnebuni sau vom muri.

v” Mama ca invatator — familia este prima
scoald a copilului, iar mama primul
invatator. Una dintre primele lectii pe care
un copil trebuie sa le invete este aceea ca
poate avea fincredere 1n trainicia
invataturilor ei. Astfel, el este scutit de
confuzia creata de testarea sau indoiala
lectiilor ei. Mama trebuie sa fie autoritatea
care stie mai mult despre un subiect decat
cel cu care vorbeste si care stie ca nu
trebuie sa atinga alte subiecte.

In concluzie, nici sotia, nici sotul, nu ar trebui s&
considere ca de la sine inteles ca vor avea un
camin fericit. Amandoi trebuie sa se pregateasca
in mod constient pentru un camin fericit si sa se
ingrijeasca de el, indeplinindu-si rolurile ce le
revin. In acest fel amandoi au de castigat totul si
nu au nimic de pierdut.

Disfunctii ale rolului parental-educativ
Educatia in familie reprezinta ansamblul de
influente exercitate asupra copiilor in vederea
pregatirii si formarii lor pentru viata. Din acest
punct de vedere familia reprezinta unul dintre
cei mai importanti factori educativi. Calitatea si
efectele educatiei in familie conditioneaza
intreaga evolutie a tanarului. Unele strategii
educationale se pot solda cu o serie de
consecinte negative:
v severitate excesiva, cu rigiditati, interdictii
insotite de brutalitate, comenzi rigide,
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amenintari si pretentii exagerate. Toate
acestea au ca efecte: instalarea unei
oboseli cronice, teama de esec, de
insucces si pedeapsa; apatie si indiferenta
accentuata fatd de ceea ce trebuie sa
intreprinda sau in ceea ce priveste relatio-
narea cu cei din jur: atitudini de protest si
revolta.

v’ atitudini superprotectoare, in care parintii
depun eforturi de a proteja copilul, de a-l
menaja intr-o manierd exagerata, grija si
afectivitatea lor constituind o sfera
protectoare cu pereti multipli. Drept
consecinte ale acestei atitudini se pot
contura: detasarea intre imaginea de sine
si posibilitatile reale ale copiilor, exacer-
barea eu-lui, supreaevaluarea propriilor
posibilitati (Mitrofan, 1991, pp. 127-128).

Parintii trebuie sa constituie un suport socio-
emotional pentru copil. Tipul de conducere
parentala se modifica de-a lungul traseului
ontogenetic al copilului, imbracand forme din ce
in ce mai nestructurate, pe masura maturizarii
acestuia. Daca la varsta prescolara parintii
trebuie sa asigure o ambianta riguros structurata
si un stil oarecum imperativ de conducere, in
perioada scolaritatii mici raporturile devin
prioritare de consiliere si ajutor. La varsta
gimnaziala individul trebuie sa preia treptat o
serie de responsabilitati, incepand cu adoles-
centa si tineretea misiunea familiei incepe sa se
diminueze, relatia devenind predominant de
informare reciproca.

Studiu de caz

TIP DE CAZ : copil cu handicap grav si familia
acestuia cu nivel educogen ridicat, din mediul
urban

I. PREZENTAREA CAZULUI

I. Date de identificare privind copilul
Numele si prenumele : H.G.

Varsta : 12 ani

Rangul nasterii : 1

Religia : crestin-ortodox

Nationalitate : roména

Domiciliul : lasi

Institutia de invatamant : scolarizare la domiciliu
2. Starea de sanatate

antecedente familiale patologice — parintii neaga
existenta in familie a unor boli cronice sau
infecto-contagioase

antecedente personale patologice — diagnosticat
de la nastere cu paralizie cerebrala infantila -
tetrapareza spastica

vaccindri — conform schemei de vaccinari
nationale

evaluare psihologica: deficientd mentala usoara,
dizartrie, anxietate

Il. Date despre familia copilului
1.Identitatea parintilor

mama: H.C, 41 ani, studii superioare, casatorita,
cadru medical, crestin ortodox, etnie roméana
tata: H.V, 49 ani, studii superioare, casatorit,
asistent personal, crestin ortodox, etnie roméana
2.Date despre familia largita

Bunica materna si bunicul patern sunt decedati,
bunicul matern si bunica paterna mentin si
sprijina familia. Trebuie mentionat ca bunica
paterna este recasatorita.

lll. Istoricul social al copilului si familiei
Sotii H. s-au casatorit in anul 1997. La mai putin
de un an, in 1998, se naste primul si unicul copil
al cuplului, H.G., diagnosticat cu paralizie
cerebrald infantila.

Familia locuieste intr-un apartament cu doua
camere, proprietate personala.

Pana in anul 2004, ambii parinti lucreaza. Tn
cresterea si educarea copilului s-au implicat si
bunicii materni ai copilului.

Tn anul 2003, copilul este supus unei interventii
chirurgicale, mama este nevoita sa intre in
concediu medical pentru a-si ingriji indeaproape
copilul. Este indrumata de catre spital la Comisia
pentru Protectia Copilului pentru a se elibera un
certificat de incadrare intr-un grad de handicap,
certificat care i-ar permite sa nu mai plateasca
spitalizarea si ar fi posibila angajarea de catre
Primaria lasi, a unei persoane care sa
ingrijeasca copilul. Aceasta ar permite mamei
sa-si reia serviciul. Copilul este incadrat in gradul
de handicap grav, cu mentiunea necesita
asistent personal. Este momentul in care parintii
incep sa accepte problema copilului. Persoana
care devine asistent personal este bunica
materna.

In anul 2004 tatal ramane fara serviciu. Desi
copilul are asistent personal, mama Tsi ia
numeroase concedii medicale deoarece copilul
este supus mai multor interventii chirurgicale si
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incepe sa frecventeze cursuri la Gradinita Funy
English, tatal neimplicandu-se efectiv in aceste
probleme. In acelasi timp, copilul beneficiaza de
un intens program de kinetoterapie la domiciliu.

Dupa evaluarea din anul 2005, in vederea
refnnoirii certificatului de incadrare intr-un grad
de handicap, tatal, care nu si-a gasit un alt
serviciu, devine asistent personal pentru propriul
copil.

In anul 2006, in urma evaluérii potentialului
copilului, acesta este inscris in clasa | la 0 scoala
speciala pentru deficienti motori. Primul
semestru, copilul este dus zilnic la scoala de
cdatre mama sau bunica desi tatal este
asistent personal (tatal petrece mult timp
inafara familiei argumentand ca-si cauta
serviciu). In semestrul al doilea, copilul primeste
recomandare pentru scolarizare la domiciliu.
Din acel moment si pana in prezent, beneficiaza
de acest tip de scolarizare, de kinetoterapeut si
logoped la domiciliu.

In anul 2007 bunica materna a decedat. Mama
se simte coplesita de supraincarcarea de rol
si solicitd sotului sa-gi exercite mai intens
rolul de tata si chiar de sarcinile de serviciu

ca asistent personal pentru copil. Fortat de
situatie tatél incepe sa se implice in viata de
familie in sensul ca, din cand in cand, sta cu
copilul in lipsa mamei. Nu se descurca singur,
astfel incat, in anul 2008, mama angajeaza o
bona pentru copil. Este anul in care, din motive
economice, apartamentul este trecut pe numele
unei alte persoane pentru a nu fi pierdut ca si
garantie la un imprumut bancar.

Tn anul 2009, périntii divorteaza, mama incepe
o relatie extraconjugala.

Copilul este supus unei noi interventii
chirurgicale in strainatate, mama fiind
persoana care s-a ocupat de strdngerea
fondurilor pentru operatie din donatii.

Dupa divort, parintii continua sa locuiasca
impreuna si in prezent. Tatal incepe sa se
implice mai mult in programul de recuperare al
copilului, fiind persoana care il transporta la
unele cabinete pentru terapie, sau iese cu copilul
in parc.

in 2010, copilul este supus unei noi interventii
chirurgicale in strainatate, in prezent urmand un
program de recuperare postoperatorie.

Prezentarea problemei din perspectiva dinamicii/distorsionarii rolurilor in familie

Dinamica roluri de gen Dinamica roluri parentale
anul
sot sotie tata mama
2003 | desincronizarea rolului de |desincronizarea rolului de |insoteste sotia si copilul la | std permanent cu copilul tot
sex exercitarea in comun a | sex exercitarea in comun a | medic se joaca cu copilul timpul liber il aloca terapiei
menajului si administrarea [menajului si administrarea copilului
bugetului  petrecerea |bugetului  petrecerea
timpului liber impreuna timpului liber Tmpreuna
Propuneri de interventie Actiuni intreprinse
e prestatii financiare si de servicii pentru copil si familie; |4 jnformarea familiei privire la drepturile de care
e servicii privind sanatatea (interventie chirurgicald, |  peneficiaza conf. legislatiei in vigoare
control medical periodic), recuperarea (terapie | accesarea retelei de servicii pentru identificarea unui
psihologica, stimulare cognitiva, terapie ludica, kineto- | Centru de Recuperare: Centrul Penilla
terapie, terapie logopedica) pentru copil o terapie psihologica de suport pentru familie
consilierea familiei « consilierea périntilor
¢ educatie procreativa pentru parinti
2004 | diminuarea trasaturilor ba-| umila, se lasa condusa de |insoteste din cand in cand |tot timpul liber il aloca
zale specifice sexului:|sof devine singurul adu-|copilul la terapii se joacd |terapiei si educatiei
hiperautoritar, tendinta de | c&tor de venit din casa nu|mai putin cu copilul copilului
dominare absoluta, bruta-| se mai preocupa de propria
litate _ | persoana desfasoara mai
- tatal rémane fara serviciu, | oy ite activitati gospodaresti
nu mai aduce venituri in ' ’
casa desfasoard mai rar
activitati gospodaresti
petrece mai putin timp cu
sotia
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| Dinamica roluri de gen Dinamica roluri parentale
and sot sotie tata mama
Propuneri de interventie | Actiuni intreprinse
* prestatii financiare si de servicii pentru copil si familie; | ,  informarea familiei si copilului cu referire la drepturile
* servicii privind educatia (gradinita), sandtateal 4o care peneficiaza conf. legislatiei in vigoare
(tratament permanent, control medical periodic), . - s ’ 2
recuperarea (terapie logopedica, stimulare cognitiva, | ® terapie psihologica de suport pentru familie
kinetoterapie), pentru copil e consilierea mamei si tatalui cu privire la
e consilierea familiei responsabilitatile fiecaruia
¢ educatie procreativa pentru parinti ¢ identificarea unei gradinite pentru copil: Funy English
o consilierea tatalui pentru a-si gasi serviciu
2005 |diminuarea trasaturilor |umild, se lasa condusa de | nu-I mai preocupa progra- [tot timpul liber il aloca
bazale specifice sexului: |sot nu mai este singurul| mul terapeutic al copilului si [terapiei si educatiei
hiperautoritar, tendinta de [aducator de venit din casa | il insoteste la terapii numai | copilului insoteste copilul la
dominare absoluta, bruta- |dar este principalul nu se|daca este solicitat in mod |gradinitd insoteste copilul
litate tatdl devine asistent |mai preocupa de propria|deosebit nu mai iese cu |in parc
personal pentru copil si|persoana desfasoarad mai| copilul in parc
devine din nou aducator de | multe activitati gospodaresti
venit in casa (mult diminuat [nu mai socializeaza decéat
fata de cel adus de sotie) |in scurtele perioade cét se
afla la serviciu
Propuneri de interventie Actiuni intreprinse
* prestatii financiare si de servicii pentru copil si familie; | ¢ - informarea familiei si copilului cu referire la drepturile
e servicii privind educatia (gradinita), sanatatea| ge care beneficiaza conf. legislatiei in vigoare
(tratament permanent, con?rgl m.edlcal perlo.d.|cv), o terapie psihologica de suport pentru familie
recuperarea (terapie logopedica, stimulare cognitiva, I A L
kinetoterapie), pentru copil . con_s_nl@_rea_mgm@ si tatalui cu privire la respon-
consilierea familiei sabilitatile fiecaruia
educatie procreativa pentru parinti
consilierea tatalui pentru a-si gasi serviciu
2006 |diminuarea trasaturilor |umild, se lasa condusa de [ nu-l mai preocupa progra- tot timpul liber 1l aloca
bazale specifice sexului: [sot este principalul aducator | mul terapeutic al copilului si |terapiei si educatiei co-
hiperautoritar, tendinta de |de venit nu se mai preocupa | 1l insoteste la terapii numai pilului insoteste copilul la
dominare absoluta, bruta- |de propria persoana desfa-|daca este solicitat in mod |gradinita Tnsoteste copilul
litate aducator de venit|[soara mai multe activitati| deosebit nu mai iese cu |in parc
diminuat in casa gospodaresti nu mai socia-| copilul in parc
lizeaza decat in scurtele
perioade cat se afla la serviciu
Propuneri de interventie Actiuni intreprinse
« prestatii financiare si de servicii pentru copil si familie; | ® informarea fami[iei §i copilului cu referire la drepturile
* servicil privind educatia (scoald), sdndtatea . ggo%i?r::p:tg%?éz servicii pentru identificarea unor
(ttratament permqnent, Con.trc‘)l medlcal per'ofj,'c)’ cursuri de educatie parentald: Fundatia Star of Hope
recuperarea (terapie logopedica, stimulare cognitiva, | , terapie psihologiéé de suport pentru familie
kinetoterapie), pentru copil e consilierea mamei si tatdlui cu privire la respon-
* consilierea familiei sabilititile fiecaruia
e educatie procreativa o identificarea unei solutii de scolarizare: scolarizare
¢ educatie parentala la domiciliu
2007 |veniturile aduse de tata [hipotrofiata din punct de|[nu mai sunt exercitate, |parte din roluri sunt
scad (proprire pe salariu din [vedere al rolului de sex,|apare o demisie preluate de bona: temele
cauza unor rate neachitate) [comportament  sexual cu copilul, activitatile de joc
tendinta de dominare se |limitat, frigiditate de tip mama este degrevata de
diminueaza petrece mai|anestezic unele sarcini
mult timp cu bona
Propuneri de interventie Actiuni intreprinse
« prestatii financiare si de servicii pentru copil si familie; | ¢ informarea familiei si copilului cu referire la drepturile
e servicii privind educatia (scoald), sanatatea| de care beneficiaza 3
(ttratament permanent, control medical periodic), |® terapie psihologica de suport pentru familie
recuperarea erapie logopedica, stimulare cognitiva, [® consilierea mamei si tatalui cu privire la responsa-
kinetoterapie), pentru copil bilitatile fiecaruia
consilierea familiei e mentinerea scolarizarii la domiciliu
educatie parental3 o efectuarea de terapii si la domiciliu: kinetoterapie
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| Dinamica roluri de gen Dinamica roluri parentale
and sot sotie tata mama
2008 |aducator de venit diminuat|se mentine ca principal|incepe s fie interesat de|parte din roluri sunt pre-
in cas# petrece mai mult|aducétor de venituri o parte [ programul scolar al copilului | luate de bona: temele cu
timp cu prietenii din activitatile administrativ-| participd la programul|copilul, activitatile de joc
gospoddresti sunt preluate | terapeutic desfasurat la|mama este degrevata de
de boné preocupare faté de [ domiciliu unele sarcini
sine accentuata infidelitate
conjugala - o parte din tim-
pul liber si-l aloca pentru
sine
Propuneri de interventie Actiuni intreprinse
¢ prestatii financiare si de servicii pentru copil si familie; [ ¢ informarea familiei si copilului cu referire la drepturile
. servicii privind educatia (scoala), sanatatea de care beneficiaza
(tratament permanent, control medical periodic),| e terapie psihologica de suport pentru familie
recuperarea (terapie logopedica, stimulare cognitiva,| e consilierea mamei si tatalui cu privire la
kinetoterapie), pentru copil responsabilitatile fiecaruia
¢ consilierea familiei e mentinerea scolarizarii la domiciliu
¢ educatie parentala e accesarea retelei de servicii pentru identificarea unor
e sprijinirea financiard a familiei pentru interventia sponsori pentru a plati o parte din costul interventiei
chirurgicala a copilului chirurgicale
e efectuarea de terapii si la domiciliu pentru copil:
kinetoterapie
2009 | aducator de venit diminuat |divort; rolul de sex nu mai | sprijina copilul la efectuarea| mama este degrevata de
in casa exercitarea |este indeplinit 90% din|temelor participa la pro-|unele sarcini care sunt
inautentica a rolurilor, pe |venitul casei este adus de | gramul terapeutic desfasu- | preluate de tata se renunta
fondul cérora incepe sa [mama sunt preluate|rat la domiciliu se renuntd|la bona, mama preluand
indeplineascd unele [sarcinile gospodaresti|la bona, tata preludnd din|din sarcini
sarcini gospodaresti [realizate de bona sarcini insoteste copilul la
timpul liber este petrecut operatie in strainatate
mai mult cu familia
Propuneri de interventie Actiuni intreprinse
 prestatii financiare si de servicii pentru copil si familie; [ e informarea familiei si copilului cu referire la drepturile
e servicii privind educatia (scoala), sanéatatea de care beneficiaza
(ttratament permanent, control medical periodic,|e terapie psihologica de suport pentru familie
interventie chirurgicald), recuperarea (terapie|e consilierea mamei si tatdlui cu privire la
logopedica, stimulare cognitiva, kinetoterapie), pentru responsabilitatile fiecaruia in noul context
copil e mentinerea scolarizarii la domiciliu
e consilierea familiei privind rolurile intr-o familie in care [ e accesarea retelei de servicii pentru identificarea unor
partenerii convietuiesc impreuna dupa divort sponsori pentru a plati o parte din costul interventiei
e educatie parentala chirurgicale
e sprijinirea financiara a familiei pentru interventiale efectuarea de terapii si la domiciliu pentru copil:
chirurgicala a copilului kinetoterapie
Recomandari e participarea tatalui la un curs de pregatire
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monitorizarea cazului

de catre

managerul de caz din cadrul Serviciului
de Evaluare Complexa prin cooperarea
cu specialistii centrului;

modificarea planului de recuperare, daca
este cazul si ajustarea acestuia functie
de nevoile copilului si ale familiei;
evaluarea situatiei si a evolutiei
comportamentale dupa un an;
integrarea intr-un colectiv de copii la
recomandarea specialistilor care
lucreaza cu copilul;

a asistentilor personali;

e participarea ambilor parinti la cursuri de
educatie parentals;

e terapie de cuplu

Persoane implicate:

- copilul H.G.

- parintii copilului

- bunica paterna;

- cadrul didactic al copilului;

- kinetoterapeutul si logopedul copilului;

- asistentul social de la Directia de Asistenta
Comunitara;
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echipa pluridisciplinara din cadrul Canale:
Serviciului de Evaluare Complexa a - formale: corespondenta si comunicare

Copilului, coordonata de managerul de

telefonica cu institutiile publice locale

caz; (Directia de Asistenta Comunitara, spitale,
Mediatori: scoala, Inspectoratul Scolar Judetean);
- specialistii din cadrul D.G.A.S.P.C., - informale: convorbiri telefonice, intalniri cu

Serviciului de Evaluare Complexa a

Copilului

persoane, specialisti, in baza relatiilor

personale: medic, cadru didactic, logoped,

oameni de afaceri)
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Abstract

institutions.

In the last years, in the context of implementation of case-management and case planning and
other objective methods, the social diagnosis became more and more an imperative component in
the processs of structuring and conducting the social care programmes and processes.

In our paper works, we have presented the specific of case study methods in evaluation the social
insertions of the children with special needs that have left the social protections facilities and

Key words: diagnosis, disability, children with special needs, inclusive education, integrated and
adapted curriculum, individualized education program

Starea de disabilitate si invaliditate, capacitatea
de a studia si lucra - acestea sunt doar cateva
din conceptele centrale, in functie de a caror
estimare se judecéa asistenta sociala pe
multitudinea coordonatelor sale: sprijin material,
educational, social si dezvoltativ in genere.
Dintr-o asemenea optica, diagnosticul si
evaluarea, activitati specifice comisiilor indrituite
cu asemenea sarcini joaca rol fundamental
deopotriva pentru modul de cheltuire a unei
sume substantiale din bunul public dar si pentru
modul in care i se jaloneaza modul de viata al
celui cu astfel de nevoi asistentiale.

Indiferent ca este vorba despre dizabilitati,
situatie referentiala in cazul persoanelor aflate
sub limita varstei de 18 ani, sau invaliditate -
concept asociat varstelor superioare celei de 18
ani, un rol important este detinut de aspecte
precum:

» Modelul de géndire al disabilitétii, a problemei
de functionare umana (model de inspiratie
medicald, model religios, model social, model
biopsihosocial al disabilitatii si functionarii -
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modele dezvoltate in alte lucrari - M. Neagoe,
2003);

» Masura in care dizabilitatea sau invaliditatea
se constituie sau nu ca fiind consecinte ale unei
stari de boala; masura in care diabilitatea este
sau nu acompaniata de prezenta unei boli active;
impedimentul creat de disabilitate Tn medii de
viatd naturale ale respectivei persoane;
componenta functionala afectata si altele.

Studiu de caz
Prezentarea problemei:

Prezentarea problemei asa cum a fost vazuté
de client:

Clientul, reprezentat de familia minorei A.C.1.,
diagnosticata cu adenoidita cronica si hipotrofie
staturo-ponderala, a sesizat problema
asistentului social al comunei Cozmesti, cu
privire la resursele necesare unei operatii de
specialitate si gasirea unui loc de munca stabil
pentru tatal minorei.
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Prezentarea problemei asa cum a fost vazuta
de asistentul social:

Asistentul social local a luat cunostinta faptul ca
familia in cauza se afla intr-o stare financiara ce
nu permite tratamentul specific afectiunii cronice
aminorei A.C.I, precum problema familiei legata
de starea de sanatate a membrilor sai: mama
este diabetica si cu probleme cardiace, iar o alta
fiica este afectata de adenoamigadalita cronica.

Faptul ca tatal a fost inchis inainte de nasterea
minorei A.C.I. pentru savarsirea faptei de omor
pentru o perioada de 7 ani constituie un factor
negativ in mentinerea familiei in cote normale
de existenta.

Identificarea sistemului client (copil, familie clasa,
scoald):

Minora A.C.l, in varsta de 10 ani locuieste
impreuna cu parintii, cei doi frati mai mari ( sora
A.A.1n varsta de 17 ani si fratele A.M. de 19 ani)
si bunica materna. Batrana nu este mama
naturald a doamnei A.N., mama fetitei in cauza,
ci mama adoptiva. Casa, anexele din gospodarie
céat si terenurile aferente sunt detinute tot de la
batrana.

Constructia casei este din ceamur si acoperita
cu azbest. Contine doud camere de dormit si
anexa, folosita drept bucatarie dar si camera de
dormit pentru bunica adoptiva.

Cele doua fete ale familiei dorm in aceeasi
camera cu mama, iar fratele cu tatal.

Gospodaria mai cuprinde si un grajd pentru
animale, in grija familiei aflandu-se un cal, o vaca
si cateva apasari de curte, ce constituie surse
de venit si hrana pentru membrii familiei.

Aspectul general al copilului:

Copilul este ingrijit, curat. Din declaratiile mamei
de igiena copilului se ocupa in deosebi sora mai
mare. Parintii sunt destul de preocupati de
imaginea fetitei lor, aceasta insa preia unele
aspecte ce tin de imbracaminte si ingrijire de la
sora ei mai mare, uneori nepotrivite, mai ales in
mediul scolar.

Evaluarea initiala:

A.C.l. este eleva a scolii de Arte si meserii,
Cozmesti, judetul lasi. Din consultarea

documentelor scolare si discutiile purtate cu
invatatoare clasei, reiese faptul ca A.C.
inregistreaza rezultate foarte slabe la invatatura.
Printre cauze ar fi starea de sanatate a copilului,
ce necesita internari frecvente, deci pierderea
lectiilor. La nivelul clasei invatatoarea
desfasoara activitati diferentiate cu copii ce
intdmpina dificultati de invatare, insa se plange
de faptul ca eleva A.C. lipseste frecvent, iar
relatia cu parintii nu este tocmai una
corespunzatoare, in sensul ca nu se ocupa in
mod consecvent de copil, cu sarcinile pentru
acasa si nici nu se prezinta la sedintele cu
parintii.
Factori de risc:
— neglijenta parintilor ce ar putea duce la
agravarea starii de sanatate;
— involutie din punctul de vedere al
rezultatelor scolare;
— posibilitatea nepromovarii clasei si
ajungerea la repetentie.

Observatii:

Minora A.C. este un copil cu un comportament
linistit, destul de sociabila in grupurile de copii
in care a fost inclusa. Procesul de interventie
trebuie axat pe membrii familiei sale in special
asupra mamei si surorii mai mari, care au timpul
si capacitatile necesare ingrijiri starii de sanatate
a copilului, dar mai ales supravegherii modului
in care acesta isi indeplineste sarcinile scolare.

Aspecte privind starea de sanatate a copilului:

A.C.l. afost diagnosticata cu Hipotrofie staturo-
ponderala la varsta de doi ani si Adenoidita
cronica la 6 ani. De la nastere a intdmpinat
probleme de nutritie, manifestand rahitism n
conditiile Tn care s-a nascut prematur, la 7 luni,
cu o greutate de 1,2 kg. Este in evidenta
medicului de familie, care i-a administrat Tn
repetate randuri tratamente specifice.

Aspecte privind evolutia scolara:

Minora A.C.l. a fost inscrisa in clasa | la scoala
de ,Arte si Meserii” din satul Cozmesti, judetul
lasi la varsta de 6 ani si 2 luni. invatatoarea clasei
declara ca eleva in cauza a intdmpinat dificultati
de invatare inca de la inceputul scolaritatii.
Aceste dificultati tin Tn general de limbajul sarac,
capacitatea de exprimare precara, motivatia
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scazuta cu privire la rezolvarea sarcinilor
scolare. Avand in vedere aceste probleme cét
diferenta de varsta fata de ceilalti colegi,
respectivin jurde un an, eleva A.C. afostinclusa
intr-un program de recuperare, chiar din clasa |,
program initiat de un grup de profesori itineranti
de la Scoala Speciala, de pe langa Centrul de
Plasament ,Sf. Maria’- Cozmesti, aflata in
localitate. Tn acest program au fost inclusi mai
multi copii din scoala considerati elevi cu CES.
Activitatile se desfasurau in paralel cu cele ale
invatdmantului de masa, insd dupa programe
scolare adaptate si aprobate de inspectori de
specialitate Tn colaborare cu cadrele didactice
ale scolii Cozmesti si profesorii de
psiho-pedagogie ai Scolii Speciale. Din pacate
programul de recuperare a fost intrerupt odata
cu desfiintarea Centrului de Plasament Sf. Maria
si a Scolii Speciale din localitate, programul fiind
continuat de invatatoarea clasei pana in prezent.
Aceasta desfasoara activitati recuperatorii in
afara orelor de curs cu elevii clasei ce intampina
dificultati de invatare.

Aspecte privind evolutia copilului in familie si
opinia sa:

A.C. s-a nascut prematur, la 7 luni, avand o
greutate de 1,2 kg, manifestand rahitism si
anemie. Cauzele acestor probleme de sanatate
par a fi unele dintre afectiunile mamei: diabet,
probleme cardiace si obezitate. Fetita s-a nascut
cand tatal ei era inchis pentru fapta de omor
pentru care a fost inchis 7 ani. Perioada de
detentie a fost un dezavantaj in plus privind
evolutia starii de sanatate a copilului, in sensul
ca veniturile familiei s-au redus substantial, deci
si posibilitatea cumpararii de medicamente
necesare pentru afectiunile cronice ale fetitei.
Din dialogurile purtate cu A.C., prin aplicarea
unui ghid de interviu, s-a observat ca fetita
manifesta receptivitate, asculta cu interes
intrebarile legate de situatia ei si da raspunsuri
scurte, chiar povesteste anumite intamplari si
momente traite alaturi de membrii familiei. Dintre
acestia se simte mai apropiatd de mama si sora
si stresata fata de fratele mai mare.

Aspecte privind relatia copilului cu membrii
familiei:

Relatiile cu familia sunt in general bune, normale,
presarate cu mici episoade stresante, marcate
de unele conflicte ale parintilor.
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Fetita este foarte atasatd de sora ei mai mare,
cu care isi petrece timpul liber si de la care preia
unele comportamente nepotrivite varstei sale.

Plan de servicii/permanenta

Obiectiv pe termen lung:

- imbunatatirea starii de sanatate generale fetitei
AC.L

Obiective specifice/Indicatori

+ cresterea nivelului de sanatate al intregii
familii vizite la medicul de familie;

» consilierea parintilor cu privire la gasirea
unor locuri de munca, intalniri cu primarul
si asistentul social local;

* mentinerea copilului ntr-un program de
recuperare si in ciclul scolar urmator relatii
pozitive cu directorul scolii si cu celelalte
cadre didactice;

Servicii oferite:

» consilierea parintilor in vederea mentinerii
igienei intregii familii si gasirii unor locuri
de munca;

+ consilierea copilului A.C.I privind
mentinerea in invatamantul de masa;

* includerea fetitei intr-un program de
terapie cognitiv-comportamentala, cu
scopul de a depasi situatia problema.

Alte persoane/institutii implicate in realizarea
planului de servicii/permanenta:

+ medicului de familie din localitate;

« asistentul social din cadrul Primariei
Cozmesti;

» cadrele didactice ale scolii de ,Arte si
Meserii”, Cozmesti;

Punctele tari care vor fi folosite pentru atingerea
obiectivelor:

* nivelul de implicare ridicat al medicului de
familie si a Tnvatatoarei clasei in care
invata fetita;

» suportul emotional crescut al parintilor;

+ dorinta fetitei de a fi sanatoasa si de a
invata la fel ca si colegii ei;

Data urmatoarei reevaluari a planului de servicii/
permanenta: august 2009
Recomandari:

Se recomanda intrevederi constante ale
parintilor cu medicul de familie, primarul si
cadrele didactice ale scolii din localitate pentru
imbunatatirea si mentinerea optima a situatiei
generale a familiei.
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Evaluare finala:

Evaluarea finald a interventiei:

Parintii minorei A.C.l au manifestat interes destul
de crescut Tn a-si imbunatati situatia financiara
si a ridica nivelul starii de sanatate al intregii
familii in special al minorei A.I.C.

S-au construit relatii de comunicare intre parinti
si principalele institutii Si persoane care pot oferi
informatii si ajutor in Tmbunatatirea situatiei
familiei in cauza, respectiv Primaria, Consiliul
local, directorul scolii si unele cadre didactice.

Limite ale interventiei si modalitati de depasire:
Depasirea situatiei de criza se poate realiza doar
daca parintii copilului A.C.l persevereaza in
actiunea de imbunatatire a propriei lor situatii i
manifestd comportamente corespunzatoare in
relatiile cu persoanele ce intervin in procesul de
interventie. In cazul in care acestia revin la
vechiul stil de viatd si neglijeaza starea de
sanatate a copiilor din familie va fi necesara
apelarea serviciilor de asistentd sociala la un
nivel mai inalt, respectiv DGASPC lasi.

O prioritate Tn interventie este consilierea
parintilor cu privire la mentinerea unui tonus
pozitiv in relatiile familiale si o stare de sanatate
buné a intregii familii. In ceea ce priveste fetita
acesta va fi integrata intr-un program de terapie
cognitiv-comportamentala, avand ca scop
dobéndirea unor abilitati necesare cresterii
independentei, asumarea unor responsabilitati
potrivite varstei, participarea la treburile casnice,
formarea si dezvoltarea abilitatilor de
comunicare si relationare asertiva cu alti copii
de aceeasi varsta pentru a inlatura influentele
negative din partea surorii mai mari.

Concluzii:

Desi comunicarea dintre membrii familiei si fetita
este buna, iar relatiile dintre acestia sunt
normale, lipsa unor modele puternice de urmat
pentru minora si dificultatile financiare ale familiei
ce au generat de nenumarate ori stari
conflictuale, toate acestea au dus la dezvoltarea
precara a fetitei atat din punct de vedere al vietii
psihice si a sanatatii, dar mai ales al vietii sociale.
Problemele de sanatate, de factura cronica, ale
minorei au contribuit la rezultatele scolare slabe
si la dezvoltarea deficitara pe plan social si
comportamental.

Prezentarea proiectului de asistentéd socialé si
medicala

Interventie dincolo de boala

Grupul tinta:

Proiectul se adreseaza familiilor cu copii
diagnosticati cu afectiuni cronice de pe raza
Comunei Cozmesti, judetul lasi.

Acest proiect a fost conceput pentru a veni in
sprijinul persoanelor si autoritatilor interesate in
derularea unor activitati sociale pe aceasta tema.
Scopul general:

e acordarea de asistenta sociala primara,
specializatd si socio-medicala pentru
familiile cu copii diagnosticati cu o boala
cronica, aflate in situatie de risc.

Obiective specifice:

» acordarea de asistenta sociala primara si
specializata, in conformitate cu tipologia
serviciilor sociale prevazute de legislatia
in vigoare, pentru familiile copiilor bolnavi
cronic;

* acordarea de asistenta socio-medicala
primara (medicala, igienico-sanitara, stil de
viata sanatos), pentru familiile copiilor cu
afectiuni cronice.

« facilitarea accesului familiilor aflate in
situatie de risc la institutiei publice de
asistenta (protectie) sociala si cele de
asistenta medicala (sanitara);

* promovarea principiilor unei nutritii corecte
si ale unui stil de viata sanatos;

» protectia, orientarea si consilierea copiilor
aflati in pericol sau susceptibili de a fi
abuzati, neglijati in familie.

» protectia, orientarea si consilierea
parintilor copiilor cu afectiuni cronice

* organizarea de intalniri periodice de
informare si discutii cu privire la anumite
tema specifice.

« facilitarea accesului la resurse pentru
diferite categorii ale populatiei prin activitati
de mediere, precum si prin strangere si
distribuire de ajutoare umanitare.

Perioada:

* nedeterminata, cel putin o data pe
saptdmana (ex. duminica), in functie de
conditiile concrete din localitate.

Locul:

* ladomiciliul familiilor cu copii bolnavi cronic

si in incinta Caminului cultural din localitate
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Dotarea materiala:

» 1n functie de necesitatile concrete pentru

furnizarea asistentei sociale si medicale.
Echipa de lucru:

= asistent social, responsabil al proiectului;

= medic/asistent medical;

= psiholog

= cadru didactic

= preot

Activitati principale:

— stabilirea protocolului de colaborare cu
Primaria si dispensarul medical din
localitate;

— informarea reprezentantilor comunitatii
locale (politie, preot, director scoala etc.)
asupra scopului si obiectivelor proiectului;

— stabilirea persoanelor ce urmeaza a fi
asistate social si medical, pe baza datelor
furnizate de Primaria si dispensarul din
localitate, precum si pe baza anchetelor
sociale efectuate de asistentul social al
comunei.

— vizite la domiciliul familiilor cu copii bolnavi
cronic;

— asistarea sociala primara ai de specialitate
a familiilor cu copii bolnavi cronic;

— identificarea problemelor solicitantilor de
asistenta sociala;

— activitati cu caracter umanitar pentru
solutionarea unor nevoi stringente:
alimente, imbracaminte, incaltaminte,
reparatii urgente locuinte etc., in functie
de posibilitati si fondurile alocate de
Primarie si donatiile Parohiei Cozmesti.

— solutionarea problemelor pe linie de
protectie sociala a persoanelor in nevoie,
in conformitate cu prevederile legislatiei in
vigoare;

— consiliere si sprijin, individual si de grup
(familie) pentru iesirea din situatia de risc
si refacerea capacitatii de rezolvare a
problemelor.

— asistarea socio-medicala a familiilor
identificate Tn situatie de risc

— control medical general;

— recomandari medicale si directionare spre
medici specialisti;

— recomandari privind igiena personala si
colectiva (de familie);

— consiliere in probleme de nutritie si pentru
un stil de viata sanatos.
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— identificarea posibilitatilor de continuare si
imbunatatire a serviciilor oferite;

— cointeresarea factorilor si institutiilor locale,
a intregii comunitati, pentru rezolvarea
problemelor familiilor aflate Tn situatie de
risc.

Monitorizare si evaluare:

e monitorizarea se va face saptamanal si
lunar, individual, pe fiecare familie
beneficiara si general, pe activitatile
propuse;

e evaluarea partialda va avea loc dupa
primele 6 luni, iar evaluarea finala la
sfarsitul anului calendaristic;

e monitorizarea si evaluarea se va face de
catre echipa de lucru, iar rezultatele
partiale si finale vor fi permanent aduse la
cunostinta familiilor asistate social si
medical;

e proiectul va fi continuat prin imbunatatirea
lui continua, Tn functie de rezultatele
monitorizarii i evaluarii;

e acest proiect va fi adus si la cunostinta
celorlalti factori responsabili din localitate
- cadrele medicale, scolare, preotul,
organul de politie local, primarul localitatii,
intreaga comunitate etc. - urmarindu-se
colaborarea cu acestia in desfasurarea si
imbunatatirea calitatii activitatilor desfa-
surate.

Concluzii

Din perspectiva asigurarii trebuintelor primare
ale copiilor, conform piramidei trebuintelor
elaborata de Maslow, ca si practicieni in
domeniul socio-educational am constatat
cresterea fenomenului Tngrijorator privind
neglijenta adultilor in actiunea de prevenire a
imbolnavirilor a bolilor in randul copiilor de varsta
scolara.

Cand copilul se simte bine, parintii sunt si ei
calmi, se simt bine la randul lor. Cand copilul
este bolnav, suferind dintr-o cauza anume,
parintii sufera alaturi de ei. Dar paradoxal,
majoritatea problemelor de sé@natate, chiar si a
bolilor cronice, isi au originea in sanul familiei.

Suferinta copiilor este provocata de absenta
unitatii si armoniei din cadrul familiei. Cand din
pricina problemelor de zi cu zi parintii uitd de
copil, acesta se simte neglijat, fenomen ce Ti
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agraveaza starea de sanatate influentand astfel
evolutia bolii.

Majoritatea afectiunilor de care sufera copii au
printre cauze neimplicarea parintilor in pastrarea
igienei familiei, lipsa de informatie, starea
financiara precara. Toate acestea duc la
scaderea posibilitatii familiilor de a accesa
servicii medicale specializate.

Dupa cum se arata in definitia medicinii de
familie, spre deosebire de celelalte specialitati
medicale, medicina de familie trebuie sa
realizeze o abordare centrata pe persoana, pe
individ, pe familie, pe comunitate. Este extrem
de importanta asistenta medicala preventiva,

pentru ca oricat de eficienta ar fi asistenta
medicala curativa, starea de sanatate, in special
a copiilor, nu se poate imbunatati decét prin
aplicarea cu insistentda a masurilor preventive.
De aceea se impune identificarea modalitatilor
de combatere a factorilor de risc, de promovare
a sanatatii, de imbunatatire a stilului de viata.

Articolul de fata isi propune atragerea atentiei
asupra asigurarii continuitatii actului medical in
afara sistemului client, respectiv copilul de varsta
scolara si familia acestuia, precum si asupra
abordarii multidisciplinare a starii de sanatate
individuale, marcata de unele afectiuni cronice,
spre asigurarea bunastarii intregii societati.

~N O
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INCLUZIUNEA SCOLARA A COPIILOR CU CERINTE EDUCATIONALE
SPECIALE

SCHOOL INCLUSION OF CHILDREN WITH SPECIAL EDUCATIONAL
NEEDS
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Abstract

This paper analyzes the literature on the academic and social outcomes of children with special
educational needs (SEN) in inclusion. It provides an overview of current debates on issues such as
NSS classification and labeling, inclusion varieties, comparative studies on inclusion and integration.
Finally, the role of special education in the relationship between integration and inclusion is discussed.
Recommendations are given on a broader reconsideration of results and the need for joint longitudinal
studies to explore and evaluate outcomes for children with and without SENSs.

Keywords: Integration, inclusion, special education, inclusive education, pupils with special
educational needs

Introducere

Scopul lucrérii este acela de a oferi o imagine de ansamblu asupra studiilor care exploreaza
rezultatele academice si sociale ale elevilor (identificati si etichetati) cu nevoi educationale speciale
(SEN - acronim pentru nevoi educationale speciale) in sala de clasa generala. Aceasta prezentare,
speram, va fi de interes deosebit pentru psihologi si profesori, care incearca sa contribuie la
imbunétatirea progresului academic si a bunastarii emotionale/sociale a copiilor cu nevoi educationale
speciale in diferite contexte.

Cuvinte cheie: integrare, incluziune, educatie speciald, educatie incluzivd, copii cu nevoi
educationale speciale

Integrare si incluziune OECD a obtinut un acord intre tari in vederea

realocarii categoriilor nationale in trei tipuri, in
scopul obtinerii de date pentru comparatii
internationale:

- Categoria A: Dizabilitati: elevii cu
dizabilitati sau deficiente privite in termeni
medicali ca fiind tulburari organice care pot
fi atribuite patologiilor organice (de ex., in
legatura cu defectele senzoriale, motorii
sau neurologice). Nevoia educationala
este considerata a aparea in primul rand
din problemele care pot fi atribuite acestor
handicapuri.

- Categoria B: Dificultati: elevi cu tulburari
comportamentale sau emotionale sau

Educatia incluzivd este un subiect care a
provocat multe dezbateri, a starnit emotii si a
primit o mare atentie. Educatia incluziva s-a
bazat pe convingerea ca este corecta sau
singura abordare corecta din punct de vedere
moral, de a include mai degraba decéat de a se
separa si de a exclude (Lindsay, 2007). Intre
timp, exista voci (de exemplu, Mock & Kauffman,
2005) care dezaproba, afirmand ca integrarea
completa este un efort nestiintific si nejustificat,
mai degraba o iluzie, un produs al actualei
gandiri post-moderniste in educatie si in stiintele
sociale Tn general.

Datorita incoerentelor transnationale in
clasificarea SEN (nevoi educationale speciale),
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dificultati specifice in procesul de invatare.
Nevoia educationala este considerata a
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aparea in primul rand din problemele
legate de interactiunea dintre elev si
contextul educational.

- Categoria C: Dezavantaje: elevi cu
dezavantaje care apar in principal din
factori socio-economici, culturali si/sau
lingvistici. Nevoia educationala este de a
compensa dezavantajele atribuibile
acestor factori (OECD, 2005, p.14)

Unele tari au luat o pozitie ferma in ceea ce
priveste clasificarea.

In general, Suedia a adoptat o abordare
anticategorizata a nevoilor educationale speciale
si s-a opus utilizarii categoriilor medicale in
scopuri educationale. Avand in vedere reticenta
de a clasifica copiii, tehnicile de evaluare
psihometrica nu au fost utilizate pe scara larga.
O exceptie de la pozitia anti-categorie suedeza
este recunoasterea elevilor cu deficiente de auz
ca un grup separat, care poate avea optiunea
de a participa la o scoala speciala pentru surzi.
In timp ce in Marea Britanie sunt organizate
diferite categorii sau zone de ,dificultati” generale
in termeni de patru dimensiuni largi numite
“nevoi” (DfES, 2003). Sunt:
A. Nevoi cognitive si de invatare

- Dificultate de invatare specifica (SpLD)

- Dificultate de invatare moderata; (MLD)

- Dificultate de invatare severa (SLD)

- Dificultate de finvatare profunda si

multipla(PMLD).

B. Nevoi comportamentale, emotionale si de
dezvoltare sociala

- Dificultate comportamental&, emotionala si

sociala (BESD).

C. Nevoi de comunicare si interactiune

- Nevoi de vorbire, limba si comunicare (SLCN)

- Tulburare de spectru autist (ASD)
D. Nevoi senzoriale si/sau fizice

- Afectiuni vizuale (VI)

- Afectiuni auditive (HI)

- Deteriorare multi-senzoriala (MSI)

- Dizabilitate fizica (PD)

Lindsay (2007) subliniaza ca termenul generic
de nevoi educationale speciale a fost utilizat pe
scara larga in Marea Britanie timp de aproape
30 de ani pentru a acoperi “toti copiii care au
dificultati de dezvoltare care afecteaza:

invatarea; dezvoltarea comportamentala,
emotionala si sociala a acestora; comunicarea,
capacitatea lor de a se ingriji si de a obtine
independenta”.

O astfel de conceptualizare a avut un impact
considerabil in Europa (de exemplu, Germania,
Olanda), unde a fost utilizata legislatia care
aproba politicile de incluziune Tn educatie.

Termenii “educatie speciald” si elevi cu “nevoi
educationale speciale” sunt folositi pe scara
larga n literatura.

Termenul “nevoi educationale speciale”, ca
forma de etichetare, nu este lipsit de critici
(Norwich, 2010).

In ultimele trei decenii, profesorii au fost implicati
intr-o dezbatere privind argumentele pro si
contra privind etichetarea si clasificarea
studentilor cu dizabilitati. In cursul ultimelor doua
secole, etichetele defaimatoare, cum ar fi
imbecil, prost si retardat, au fost in mod obisnuit
folosite de psihologi si profesori pentru a descrie
persoane care nu s-au conformat normelor
societatii (Mukuria & Bakken, 2010). Functia lor
a fost destinata excluderii persoanelor cu
dizabilitati de la facilitati si activitati de care
beneficiaza persoanele fara dizabilitati. Din
pacate, aceasta a dus la instrainarea, izolarea
si institutionalizarea persoanelor cu handicap
(Hallahan, Kauffman, & Pullen, 2009). Lynch
(2001) avertizeaza ca termenul SEN ar trebui
utilizat cu prudentad. Lynch sustine ca termenul
poate perpetua diviziunea binara intre studentii
si sistemele “obisnuite” si “speciale”. In al doilea
rand, eticheta poate reprezenta o bariera in
calea dezvoltarii unei practici incluzive si nu este
foarte utila in identificarea dificultatilor educa-
tionale ale cursantului. In al treilea rand, eticheta
tinde sa puna sarcina asupra cursantului si sa
se concentreze asupra deficitelor individuale,
mai degraba decét asupra caracteristicilor scolii
si mediului si, prin urmare, scuza scolile de
schimbare.

Declaratia Mondiala privind Educatia pentru Toti
(EFA) in anul 2000 a afirmat notiunea de
educatie ca un drept fundamental si a stabilit
noul obiectiv al mileniului de a oferi fiecarui elev
educatie primara panain 2015. EFA a identificat
in mod clar educatia incluziva ca fiind una din
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principalele strategii de abordare a problemelor
de marginalizare si de excludere. Principiul
fundamental al EFA este ca toti copiii trebuie sa
aiba posibilitatea de a invata. Principiul
fundamental al educatiei incluzive este ca toti
copiii sa aiba posibilitatea de a invata impreuna.
Un numar semnificativ de copii si tineri cu
dizabilitati sunt in mare parte exclusi din
oportunitatile educationale pentru invatamantul
primar si secundar. Excluziunea, saracia si
dizabilitatea sunt corelate. Educatia este
recunoscuta un mijloc de a dezvolta capitalul
uman, de a imbunatati performanta economica
si de a spori capacitatile si optiunile oamenilor.
Excluderea de la educatie poate duce la o
pierdere uluitoare a libertatii si a productivitatii
pe piata fortei de munca (Peters, 2003).

Rezultatele educatiei incluzive sunt adesea
iluzorii si dificil de masurat.

Testele de méasurare a cunostintelor elevilor
ofera un singur indicator de impact si nu sunt
stréns legate de succesul vietii adultilor si nu
ofera o méasura a competentelor creative si
analitice de rezolvare a problemelor necesare
supravietuirii. Provocarea este de a masura
succesul Tn termeni de indicatori generali ai
rezultatelor si impactului (Peters, 2003). Lynch
(2001) pledeaza pentru evaluarea programelor
educationale incluzive la toate nivelurile
(performanta institutionald si a cadrelor
didactice, precum si performanta elevilor) si
impotriva obiectivelor de includere intr-un mediu
democratic bazat pe drepturile omului.
Cercetatorii au demonstrat un interes continuu
in ceea ce priveste dobandirea / performanta
academica a competentelor si rezultatele
sociale/ afective ale elevilor cu cerinte
educationale speciale. Acest document va
prezenta pe scurt si se vor discuta studii
selectate, pentru a ilustra natura si obiectivele
unor cercetari privind eficacitatea practicilor
incluzive.

Studiile de cercetare care au investigat
rezultatele sociale si afective ale educarii elevilor
cu SEN in scolile obisnuite au generat rezultate
echivoce; acesti copii au rezultate mai slabe in
ansamblu fata de colegii lor, si acest lucru este
valabil si in scolile primare, in ciuda preocuparilor
mai mari privind scolile secundare (Frederickson
et al., 2007, Warnock, 2005). Desi incluziunea
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este adesea prezentatd ca imbunatatind
conceptul de sine, integrarea sociala si relatiile
de egalitate cu elevii cu dizabilitati, dovezile
privind beneficiile incluziunii pentru functionarea
sociala a studentilor cu dificultati de invatare
releva avantaje diferentiale (Vaughn & Elbaum,
1999).1n plus, desi functionarea sociala a elevilor
cu dizabilitati este foarte importanta, putini au
sugerat ca performanta academica a elevilor cu
dificultati de invatare sa fie sacrificatd ca mijloc
de imbunatatire a rezultatelor sociale. (Vaughn
si colab., 2001). ntr-o analizi meta-analitica a
deficitelor de competente sociale si a dificultatilor
de Tnvatare, Kavale si Forness (1996) au
constatat ca aproximativ 75% dintre elevii cu
dizabilitati de invatare au primit ratinguri mai
scazute ale abilitatilor lor sociale in comparatie
cu colegii fara dizabilitati de invatare. Ca grup,
elevii cu dizabilitati sunt perceputi de toate
categoriile de studenti ca prezentand abilitati
sociale mai slabe decéat colegii lor fara dizabilitati.
In cele 152 de studii analizate, studentii cu
dizabilitati se aflau la aproximativ 25 de
percentile in ceea ce priveste aptitudinile sociale.

Profesorii au perceput ca elevii cu dizabilitati de
invatare se disting cel mai frecvent de colegii
lor, fara dizabilitati, in sensul unor deficite
academice si interactiuni sociale mai putin
frecvente. Elevii fara dizabilitati raspund la cei
cu dizabilitati cel mai frecvent cu respingere sau
acceptare limitatd, unde elevii fara dizabilitati
sunt prieteni cu doar 30% dintre colegii lor cu
deficit de invatare (LD). Relatiile de prietenie fac
parte integranta din dezvoltarea sociala a tuturor
copiilor si pot fi distinse atat empiric, cat si
conceptual de acceptarea reciproca sau de
statutul social. Aprecierea unui coleg este
evaluata prin obtinerea de evaluari de catre
colegii elevilor a cat de mult ii place elevul. in
comparatie, prieteniile reflectd atasamentul
reciproc, afectiunea, compania si sprijinul intre
doud persoane (Vaughn et al., 2001). Intr-un
studiu de interviu cu 14 tineri (12-18 ani) cu
sindrom Down, care frecventeaza fie scoala lor
generala locala, fie o scoala generala cu resurse,
Cuckle si Wilson (2002) au constatat ca tinerii
au fost pozitivi in ceea ce priveste prietenia, insa
prieteniile au fost limitate in principal la scoala.
Au fost remarcate mai multe prietenii reciproce
cu colegii care aveau si SEN, inclusiv altii cu
sindrom Down. Au fost identificate o serie de
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strategii de predare care pot promova
dezvoltarea relatiilor sociale in randul elevilor din
invatamantul primar cu si fara SEN. Printre cele
identificate de Salisbury, Gallucci, Palombaro si
Peck (1995) au fost: gruparea cooperatista,
oportunitati de rezolvare a problemelor
colaborand, axarea pe interactiunea sociala,
utilizarea materialelor de la egal la egal si
structurarea timpului pentru a oferi oportunitati
pentru generalizarea si aplicarea invatarii. in
absenta unor astfel de strategii de facilitare,
plasarea fizica in timp (incluziunea fizica) a unui
copil in cadrul scolii de masa nu reduce neaparat
perceptiile sociale negative.

Intr-un studiu al lui McConaughy et al, (2011),
efectele de grup medii si mari au aratat deficiente
academice si sociale semnificative pentru copiii
din scoala primara cu ADHD in comparatie cu
cei din grupul de control si alti copii fara ADHD.
Copiii cu ADHD au finregistrat un nivel
semnificativ mai scazut al controlului la teste
standardizate si rezultate semnificativ mai
scazute decat martorii si alti copii fara ADHD la
evaluarile parintilor si profesorilor privind
performanta lor academica si comportamentul
social.

Dintre copiii cu ADHD, 15-55% au prezentat o
depreciere clinica semnificativa in performanta
academica, iar 26-85% au prezentat o
depreciere semnificativa clinica a comporta-
mentului social.

Pe baza presupunerii ca implementarea cu
succes a oricarei politici de incluziune depinde
in mare masura de faptul ca profesorii sunt
pozitivi in privinta acesteia, o mare parte a
cercetarii a cautat sa analizeze atitudinea
profesorilor fatd de integrare si, mai recent,
incluziunea copiilor cu nevoi educationale
speciale in scoala generala. Acest articol
analizeaza volumul mare de cercetari si, in acest
fel, exploreaza o serie de factori care ar putea
influenta acceptarea de catre profesor a
principiului incluziunii.

Analizele au aratat dovezi ale atitudinilor pozitive,
dar nu exista dovezi empirice de acceptare a

unei abordari de ,incluziune totala” sau de
,respingere zero” a educatiei speciale.

Atitudinile profesorilor s-au dovedit a fi puternic
influentate de natura si severitatea conditiilor de

deficienta care le-au fost prezentate (variabile
legate de copil) si mai putin de variabilele legate
de profesor.

in plus, variabilele legate de mediul educational,
cum ar fi disponibilitatea suportului fizic si uman,
au fost Tn mod constant asociate cu atitudinile
fata de incluziune. Dupa o scurta discutie a
aspectelor metodologice critice cu privire la
rezultatele cercetarii, lucrarea ofera directii de
cercetare viitoare bazate pe metodologii
alternative.

In literatura de specialitate din Anglia, principiul
integrarii este puternic asociat cu publicarea
Raportului Warnock (1978), in care termenul a
fost privit ca parte a unei miscari mai largi a
“normalizarii” din tarile occidentale. Tn acest
raport, integrarea a fost considerata ca avand
forme diferite - integrarea localizarii (plasarea
fizica a copiilor ,cu nevoi speciale” in scolile
obisnuite), interactiunea sociala (un anumit grad
de interactiune sociald dar nu educativa intre
copiii cu ,nevoi speciale” ), integrarea functionala
(un anumit nivel nespecificat de participare la
activitati de invatare si experiente comune). Cu
toate acestea, desi miscarea de integrare a
sustinut puternic plasarea copiilor in “mediul cel
mai putin restrictiv”, nu a existat nicio prevedere
ca fiecare elev ,cu nevoi speciale” sa fie integrat
functional, ci mai degraba integrat in maniera si
in functie de nevoile si imprejurarile lor specifice.
In acest sens, integrarea a fost vazutd ca un
proces ,asimilationist”, in sensul vizualizarii unei
plasari integrale in masa, in functie de faptul
daca copilul se poate asimila unui mediu scolar
in mare masura neschimbat (Thomas, 2007). Cu
toate acestea, integrarea functionala in contextul
politicilor intregii scoli a avut in mod clar ca
obiectiv schimbarea mediului scolar. Incluziunea
implica o restructurare a scolarizarii obisnuite in
care fiecare scoala poate primi orice copil,
indiferent de handicap si asigura ca toti elevii sa
apartina unei comunitati.

Un astfel de argument localizeaza discutia
intr-un discurs socio-etic, care se axeaza
puternic pe valori (conform Declaratiei de la
Salamanca: Unesco, 1994). Unii favorizeaza
termenul ,incluziune” deoarece se crede ca
reprezinta o serie de ipoteze cu privire la sensul
si scopul scolilor si cuprinde o notiune mai
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profunda filosofica despre ce inseamna
integrarea. Tn cele din urma, termenul de
incluziune a ajuns sa aiba o importanta si o
popularitate mai larga in corelarea cu recenta
dezvoltare a conceptului de incluziune sau
incluziune sociala ca avand o valoare sociala si
politica mai larga. Incluziunea in acest sens mai
larg este comparabila cu egalitatea ca valoare
sociala in ceea ce priveste toate aspectele
dezavantajului social, opresiunea i
discriminarea.

Cu toate acestea, acelasi raport de evaluare a
sistemului de invatamant special din Roménia
ofera servicii educationale pentru a satisface
nevoile de dezvoltare si posibilitatile de adaptare
si invatare ale copiilor.

Sistemul devine din ce in ce mai deschis in
fiecare zi. Copiii cu dizabilitati au acces la scolile
publice si beneficiaza de serviciile de sprijin
pentru a facilita acest tip de integrare. Reforma
educatiei speciale este chiar mai ampla,
deoarece trebuie sa includa atat noile principii
abordate de scolile obisnuite, cat si noile principii
dezvoltate de educatia speciala din lume.

Declaratia de la Salamanca a fost prezentata
intr-o perioada in care majoritatea tarilor
occidentale lucrau la integrarea copiilor exclusi
din sistemul educational obisnuit. Procesul de
integrare a Tnceput ca parte a crizei sociale
generale la sfarsitul anilor 1960 (Simons &
Masschelein, 2005), iar integrarea a fost departe
de a fi indeplinita atunci cand Declaratia de la
Salamanca a fost ratificata in 1994. In ciuda lipsei
de implinire cu integrarea, conceptul de integrare
a fost abandonat rapid in favoarea noului
concept popular de incluziune. Pentru a intelege
transformarea obiectivelor incluzive in practica
educationald este necesar sa se indice
dezvoltarea incluziunii ca o alternativa la scopul
integrarii. Tnainte de Declaratia de la Salamanca,
din anii '60, integrarea a fost modalitatea
dominanta de a descrie dezvoltarea politicilor in
acest domeniu in majoritatea tarilor occidentale.
Drept concept occidental, integrarea a fost
stabilita ca un obiectiv pentru sistemele
educationale care au dezvoltat deja un sistem
de invataméant segregat pentru persoanele cu
diferite dizabilitati.
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Acesta a fost un sistem scolar segregat, sustinut
de profesia educationald speciala. Scopul
integrarii a fost acela de a restructura sistemul
educational astfel incat toti copiii sa aiba dreptul
la educatie, educatia sa fie oferita in scoli locale
si sa se reorganizeze sistemul de nvatamant
special (Vislie, 2003). Scopul integrarii a subliniat
rolul educatiei speciale ca parte a sistemului
educational general si a subliniat dreptul tuturor
copiilor sa beneficieze de un sprijin educational
suficient pentru viitor. Integrarea conform lui
Vislie era exigenta (2003: p. 19):

- drepturile la scolarizare si educatie pentru
copiii cu dizabilitati. Desi “toti copiii” de
atunci aveau dreptul la educatie, in multe
tari erau grupuri de copii care nu aveau
acest drept. Datorita dizabilitatii lor, acestia
erau fie prevazuti in alte institutii (sociale,
medicale, etc.), fie in nicio institutie (in
functie de categorie, inclus ca
“needucabil”).

- dreptul la educatie in scolile locale pentru
copiii cu dizabilitati, initial formulate ca un
atac asupra institutiilor centralizate,
constituite Tn mod obisnuit ca scoli speciale
pentru categorii desemnate de elevi cu
dizabilitati (de exemplu, sistemul de
invatamant special separat);

- reorganizarea totala a sistemului de
invatamant special, focalizdndu-se asupra
tuturor aspectelor acestuia, de la
identificarea clientilor sai pana la
problemele financiare, urmand integrarea,
structura organizatorica scolara locala
interna si gestionarea predarii si invatarii,
inclusiv a invatamantului special, in clase
integrate.

Conform lui Vislie (1995), doua strategii de
integrare au fost dezvoltate in anii 1970 si 1980.
Prima strategie a fost legata de dezvoltarea
zonei educationale speciale pentru a raspunde
noilor cerinte de integrare. A doua strategie a
fost reformularea sistemului scolar obisnuit
pentru a raspunde unei diversitati sporite de
elevi. Norvegia si Finlanda vor functiona ca
exemple asupra modului in care aceste doua
abordari au fost adaptate in practica
educationala. Rezumand, conceptul de integrare
s-a dezvoltat ca parte a crizei sociale generale
in anii '60 si a dominat retorica politica din mai
multe tari occidentale in anii 70 si'80. Integrarea
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s-a dezvoltat ca raspuns la sistemul scolar
segregat, care s-a extins intens intre anii 1950
si Tn anii 1960. Cu alte cuvinte, se poate spune
ca integrarea este un proces recunoscut drept
raspuns al unui sistem scolar segregat/separat.
Accentul a fost pus pe copiii cu nevoi speciale si
scopul a fost acela de a integra aceste grupuri
de copii in sistemul scolar obisnuit.

Potrivit lui Tetler (2000), integrarea ihseamna
sa devenim fiinte omenesti integre. In acestsens,
punctul de integrare este de a restabili elevul in
afara proceselor segregate. Referindu-se la
conceptul de educatie incluziva, Tetler (2000)
subliniaza diferenta dintre aceste doua concepte
si sustine ca incluziunea are legéatura cu
integritatea tuturor copiilor. Cu alte cuvinte, ideea
centrala nu este sa ne restabilim ca oameni,
deoarece suntem cu totii oameni integri, iar
scopul educatiei incluzive este de a incuraja
aceasta integritate. Asa cum a subliniat Haug
(2003a) conceptul este extrem de ideologic si
politic - si strAns legat de obiectivele generale
de acceptare si de participare reciproca in
societate. Conceptul poate fi definit in mai multe
moduri diferite, Tnsa cele mai multe aspecte par
a fi acoperite de definitia lui Haug (2003b) care
formuleaza ca incluziunea este:

- sporirea solidaritatii. Toti copiii trebuie sa
fie membri ai unei clase scolare si sa ia
parte la viata sociala la scoalad impreuna.

- sporirea participarii. Participarea autentica,
spre deosebire de observatie, implica
doua procese: crearea oportunitatilor ca
oricine sa fie implicat in societate cu ceilalti
si Tncurajarea activa de a fi implicat.

- sporirea democratizarii. Toate vocile ar
trebui auzite. Toti elevii ar trebui sa aiba
oportunitatea s& comenteze si sa
influenteze aspectele referitoare de
propria educatie.

- sporirea beneficiului. Toti elevii trebuie sa
aiba o educatie care sa le permita sa
invete si sa participe.

Aceasta definitie subliniaza faptul ca incluziunea
nu vizeaza focalizarea pe un individ sau uni grup
restréns de elevi si adaptarea curriculumului in
functie de nevoile specifice ale acestora.
Incluziunea nu vizeaza integrarea grupurilor de
elevi cu nevoi speciale intr-o structura scolara
deja predefinita. O scoala incluziva este o

institutie care se schimba si se adapteaza la
nevoile tuturor studentilor in conformitate cu
obiectivele generale ale incluziunii. Dupa cum a
subliniat Sebba si Ainscow (1996) incluziunea
este un proces, si nu o stare, de a fi incluziv. Cu
alte cuvinte, o scoala incluziva este o scoala care
functioneaza pentru a deveni incluziva si,
conform lui Haug (2003b), aceasta implica un
fel de solidaritate si participare stimulata printr-o
organizatie scolara care saluta si lucreaza cu
diversitatea. Acesta este un proces de adaptare
a scolii pentru a facilita toti studentii. Cu toate
acestea, acest lucru implica un proces care se
va schimba in mod continuu Tn functie de
sarcinile cu care se confruntd educatia. Prin
urmare, in incluziune este, in esenta, vorba
despre modul in care definim o educatie buna
(Biesta, 2007a) si despre procesul de dezvoltare
a sistemului educational. Prin urmare, potrivit lui
Hausstatter (2013), incluziunea ca scop al
educatiei trebuie sa ramana neterminata, ca o
reamintire continud a dificultatilor cu care se
confruntd sistemul educational atunci cand
dezvolta o scoala pentru toti.

In concluzie, incluziunea este prezentatd ca un
principiu general al educatiei. Este o contributie
adusa discutiei despre ceea ce intelegem prin
educatie buna pentru toti. in plus, este clar ca
strategiile de integrare nu sunt in conflict cu
incluziunea; dimpotriva, succesul incluziunii
depinde de integrare. Sistemele educationale
care au dezvoltat o alternativa segregata pentru
grupurile de copii trebuie sa desfasoare procesul
de integrare inainte sau in acelasi timp in care
dezvolta strategii de educatie incluziva. Acesta
ar putea fi motivul pentru strategiile anterioare
gasite Tn cadrul integrarii; dezvoltarea spatiului
educational special pentru a raspunde noilor
cerinte si strategia de reformulare a sistemului
scolar obisnuit nu au fost abandonate atunci
cand obiectivul educatiei incluzive a fost
prezentat prin Declaratia de la Salamanca.
Dimpotriva, cele doua strategii par a fi adaptate
ca strategii pentru incluziune si modalitati in care
incluziunea este adusa in contextul educational.

Rolul educatiei speciale

Asa cum s-a subliniat, una dintre strategiile de
integrare este dezvoltarea educatiei speciala
pentru a sprijini integrarea elevilor cu nevoi
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speciale. Prin urmare, rolul educatiei speciale
in relatia cu integrarea nu este foarte
problematic. Ins, daca ne indreptdm spre cadrul
educatiei incluzive, relatia cu educatia speciala
devine mai complicata (Hausstatter, 2011).
Educatia speciala a fost initial dezvoltata ca o
alternativa de a sprijini educatia persoanelor cu
dizabilitati (Richardson & Powell, 2011; Thuen,
2013) si apoi integrata n institutii care, intr-o
forma sau alta, s-au ocupat de persoanele cu
dizabilitati (apud. Danforth, 2009; Kirkebeek,
1993). Patrimoniul istoric al profesiei
educationale speciale a fost prezentat ca
incompatibil cu educatia incluziva si ca o scoala
incluziva infiintatd pe noi teme fara a fi nevoie
de educatia speciala (Gallagher, Heshusius,
lano, & Skrtic, 2004). Cu toate acestea, in ciuda
patrimoniului istoric provocator al invatamantului
special, Declaratia de la Salamanca nu este in
mod categoric impotriva sprijinului educational
special, ci, dimpotriva, afirmatia subliniaza
necesitatea de a sustine toti copiii $i nu respinge
faptul ca unii dintre acesti copii au nevoi
educationale speciale. Totusi, acest ajutor ar
trebui oferit ca parte a sistemului educational
obisnuit si nu ca un sistem de sprijin separat.
Astfel, inainte ca elevilor sa li se ofere o educatie
speciala, este necesar sa se clarifice de ce exista
nevoia de educatie speciala si daca aceasta
nevoie de sprijin poate fi redusa prin schimbarea

structurii scolare sau a educatiei standard oferite:

LAsteptarile fatd de scoala incluziva sunt reduse
la faptul ca trebuie sa stapaneasca varietatea,
inegalitatea si diferentele bine si mai bine decat
a facut scoala inainte. Acest lucru va reduce
necesitatea unor masuri speciale. Acest lucru
inseamna ca ar trebui sa trecem de la predarea
la cursuri si in grupuri la cooperare in sensul de
a se oferi sarcini individuale, supervizare i
provocari tuturor elevilor. O reforma atat de
radicala si dificila necesita un efort vast pentru
a reusi, pentru ca este necesar sa se sparga
modelul fundamental si profund consacrat atat
in Tnvatamantul normal, cat si in invatamantul
special.” (Haug, 2003b: p. 92)

Cu alte cuvinte, relatia dintre integrare,
incluziune si rolul educatiei speciale prezentate
nu este clar. Provocarile cu care se confrunta
integrarea influenteazd modul de abordare a
incluziunii, iar rolul educatiei speciale ca suport
al educatiei obisnuite nu este inca clar. Aceasta
relatie neclara va duce la diferente nationale in
practica educatiei incluzive. Aceste diferente vor
conduce in continuare la diferente in utilizarea
educatiei speciale.

Norvegia si Finlanda sunt prezentate ca exemple
ale modului in care traditiile istorice diferite au
dus la abordari diferite ale educatiei incluzive.
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EDUCATIA BAZATA PE INTELIGENTA EMOTIONALA

EDUCATION BASED ON EMOTIONAL INTELLIGENCE

Prof. Daniela LAIC
Documentarist Liliana GRAMA
CJRAE Vaslui

Abstract

Emotional intelligence means the capacity of control and self-control of stress and negative emotions,
a meta-ability which determines and influences the manner and efficiency with which we can use
other capabilities and abilities that we possess, including educational intelligence. Education based
on emotional intelligence isn’t an approach in terms of calculation. Methods detailed step by step
can look good on paper and sound good, when we hear authors and experts speaking about them.
But these methods work rarely in school, in practice. Like most things that give meaning to our life
bring us satisfaction, education and child protection are processes extremely complex and deep,
that can achieve their noble goal just only through a relationship of friendship and empathy with
children, pupils, teenagers. Education based on emotional intelligence starts from the fact that the
totality of our actions allows us to create a better balance healthy in school and in relationships with
students. Lately this type of education has gained more and more ground. Because children with
special needs do not have emotional issues in the future, an educational system healthy and quality
is meant to always find new possibilities, new methods and resources to develop their capabilities
/abilities, in particular emotional intelligence, which represents the most valuable acquisition they

can rely on anytime in the future.

Keywords: empathy, education, emotional intelligence, children with special needs

Inteligenta emotionala se refera la abilitatile Tn
baza carora un individ poate diferentia si
monitoriza emotiile proprii si ale celorlalti, precum
sila capacitatea acestuia de a utiliza informatiile
detinute pentru a-si ghida propria gandire si
actiune (Salovey & Mayer, 1990). O alta definitie
a inteligentei emotionale apartine lui Daniel
Goleman (1995). Potrivit acestuia, ,inteligenta
emotionald desemneazé o capacitate de control
si autocontrol al stresului si emotiilor negative,
0 meta-abilitate care determind si influenteazé
modul si eficienta cu care ne putem folosi
celelalte capacitati si abilitati pe care le posedam,
inclusiv inteligenta educationala.”

Educatia bazata pe inteligenta emotionala nu
este o abordare in termeni de calcul. Metodele
detaliate pas cu pas pot arata bine pe hartie si
suna atragator, atunci cand ii auzim pe autori si
pe experti vorbind despre ele. Dar aceste
metode functioneaza rareori in scoala. Asa cum
majoritatea lucrurilor care dau un sens vietii
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noastre ne aduc satisfactie, educatia este un
proces extrem de complex si profund, care isi
poate atinge scopul sau nobil doar printr-o relatie
de prietenie si empatie cu elevii, copiii,
adolescentii.

Exista o regula de aur de 14 carate care spune:
,Poarta-te cu altii asa cum ai vrea sa se poarte
cu tine.” Dar exista o regula mai buna, o regula
de aur de 24 carate, care reflecta asa numita
educatie bazata pe inteligenta emotionala:
,Poarta-te cu copiii tai asa cum ti-ai dori sa se
poarte altii cu ei.”

Educatia bazata pe inteligenta emotionala
porneste de la faptul ca totalitatea actiunilor
noastre ne permite sa cream un echilibru mai
sanatos in scoala siin relatiile cu elevii. Acest
tip de educatie a castigat tot mai mult teren in
ultima vreme. Actiunile cadrelor didactice, ale
consilierilor scolari, ale asistentilor sociali din
domeniul educatiei incluzive sau educatiei
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special - integrate au menirea de a pune accent
pe importanta sentimentelor.

De asemenea, educatia bazata pe inteligenta
emotionala are rolul de a ne ajuta sa ne tinem
sub control emotiile, sa privim lucrurile din
perspectiva copiilor nostri, s& nu actionam
impulsiv sau sa ne lasam coplesiti de
sentimente. Copiii, mai ales cei cu cerinte
educative speciale, au nevoie de un mediu
pozitiv, care sa le ofere numeroase oportunitati
de dezvoltare si afirmare n cadrul unui grup, in
clasa, in scoala. Educatia bazata pe inteligenta
emotionala porneste de la faptul ca totalitatea
actiunilor personalului cu rol educational permite
crearea unui echilibru mai sanatos in relatiile cu
copiii, prin accentuarea importantei sentimen-
telor si prin controlul emotiilor.

Inteligenta emotionala tine de constientizarea
propriilor emotii, stdpanirea acestor emotii (prin
controlarea cauzelor generatoare), motivatia
interioard de a evolua, dublata de initiativa,
optimism si daruire, empatie (capacitatea de a
intelege emotiile si sentimentele altora) si, nu in
ultimul rand, de aptitudinile sociale.

Capacitatea de a recunoaste si de a face fata
emotiilor duce la succes scolar, performante mai
mari in munca si in relatiile interumane.

Ceinseamna de fapt inteligenta emotionala?

Inteligenta emotionala este un alt mod de a
fi inteligent: inteligenta inimii. A avea
inteligenta emotionald inseamna:
— sa cunosti emotiile, sa le recunosti;
— sa poti sd empatizezi cu celdlalt;
— sa stii sa iei decizii;
— sa-ti asumi responsabilitatea pentru ceea
ce faci;
— sa fii motivat;
— sa stii s comunici cu ceilalti, pentru a avea
relatii armonioase;

Dezvoltarea inteligentei emotionale a copiilor
este esentiald pentru a-i ajuta sa le creasca
increderea in ei insisi, in abilitatile lor, pentru
a-si gestiona si transforma emotiile negative,
pentru a sti sa se manifeste in siguranta, atunci
cand se simt furiosi, suparati, ingrijorati, obositi,
tristi, pentru a-i ajuta sa reuseasca in viata, cand
vor deveni adulti.

Aptitudinile cheie ale inteligentei emotionale
sunt:

v" cunoasterea emotiilor - capacitatea de a
recunoaste sentimentele atunci cand apar
si de a nu le elimina, daca nu ne convin:
“Sunt furios/ furioasa!” in loc sa-mi “inghit”
furia sau sa iau un calmant.

v~ gestionarea emotiilor - capacitatea de a
aborda emotiile neplacute, dupa ce am
acceptat ca le simtim. “Imi ocup timpul cu
o activitate care ma face sa ma simt bine*“.

v~ automotivarea - emotiile ne fac mai
puternici sau mai neputinciosi. “Sa-mi
dezvolt o forma de autocontrol emotional”

v" recunoasterea emotiilor - sa-mi detectez
cu mai multad precizie emotiile si sa-mi
construiesc propriul “sistem de lucru” cu
ele.

De céand se poate incepe educatia inteligentei
emotionale?

Unii copii sunt mai inteligenti emotional decéat
altii. Inteligenta emotionald se poate invata,
exersa de timpuriu, chiar din primul an de viata.
Parintii si cadrele didactice au un rol esential in
perioada prescolaritatii, deoarece atunci invata
copiii vocabularul emotiilor, asocierea dintre
emotii si contextele de viata, exprimarea faciala
a emotiilor, modalitati de reactie la emotiile celor
din jur. La varsta de 6 ani termenii utilizati pentru
descrierea emotiilor cresc in diversitate si
cantitate. Copiii devin capabili sa poarte discultii
cu altii despre emotiile lor interne sau pot sa
asculte ce spun ceilalti despre emotiile lor.

Din pacate unele cadre didactice nu sunt
familiarizate cu noile metode interactive, pe care
invatarea comportamentelor pozitive socio-emo-
tionale le cer. Ele se tem ca aceste metode vor
duce la dezordine sau chiar la pierderea
controlului clasei.

In unitatile de nvatdmant unde s-au demarat
programe de dezvoltare a inteligentei
emotionale, elevii au avut posibilitatea sa preia,
participand an de an la nivelele propuse de
program, aspecte educationale specifice
caracteristicilor individuale: varsta, sex, Q.l. De
asemenea, elevii au interactionat regulat cu
adultii, care i-au inteles si au Tmbunatatit
programul in functie de cerintele specifice
fiecarei clase. Copiii beneficiaza cel mai mult de
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acest program, cand sunt implicate atat cadrele
scolii la care merg, cat si parintii.

Educatia si primii ani de scoala reprezinta esenta
vietii de familie, in anii Tn care copiii nostri
traverseaza o perioada critica, cu influente
majore in evolutia lor ulterioara. Pot fi perioade
de tensiuni si dispute, sau de fericire, dezvoltare
si afectiune. In realitate, e sigur ca toti copiii trec
prin diverse incercari. Provocarea cadrelor
didactice si a parintilor este de a-i sustine in
permanentd. Aceasta depinde de cat suntem noi
de dispusi s& vorbim cu copiii intr-un mod care-i
ajuta sa-si exerseze aptitudinile inteligentei
emotionale. In acest fel, vom avea parte de mai
putine cazuride ,suprastimulare emotionalad” si
de o mult mai mare intelegere a sentimentelor
copiilor.

Invatand s comunicdm empatic cu prescolarii/
elevii, ne vom bucura Tmpreuna cu familiile
acestora de o inteligentd emotionald armonios
dezvoltata. ,Devenind mai echilibrati emotional,
va creste si siguranta lor si increderea in sine;
curiozitatea lor isi va gasi cai firesti de
exteriorizare, vor invata cum sa-si castige
independenta si autenticitatea Tn gandire si
comportament, isi vor dezvolta capacitatea de
a face alegeri responsabile.” (Daniel Goleman).

Cateva metode pentru dezvoltarea abilitatilor
emotionale:

— Asigura-i unui mediu sigur si echilibrat;

— Zambeste-i;

— Tnvata-l sa-si constientizeze si sa-si
exprime emotiile; - Explica-i de ce spui
,,nu”, in loc de doar ,,nu”;

— Lauda-l pentru un comportament pozitiv
si Tncurajeaza efortul;

— Explica-i cand si cum actiunile sale fi
afecteaza pe allii.

Copilul inteligent din punct de vedere
emotional:

— este constient de emoatiile sale si vorbeste
liber despre ele;

— recunoaste emotiile celor din jurul sau;

— comunicd usor despre ceea ce il
intereseaza sau il preocupa;

— stie sa spuna NU fara sa ii raneasca pe
ceilalti;

— are un bun management al emotiilor
negative;
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— are comportamente rezonabile, chiar si
atunci cand lucrurile nu merg asa cum si-ar
dori si nu abandoneaza o activitate, nici
atunci cand devine dificila;

— are bine dezvoltat sistemul motivational —
nu face unele activitati doar pentru ca i-au
fost cerute sa le faca sau doar cat este
supravegheat, cile face pentru ca ainteles
ca sunt utile pentru propria sa dezvoltare
si i ofera beneficii;

— este sigur pe el in majoritatea situatiilor,
iar, atunci cand simte ca nu se descurca,
cere ajutorul;

— se adapteaza rapid la situatii/ persoane
noi;

— nu i este teama sa puna intrebari sau sa
isi afirme preferintele;

— are prieteni cu care se relaxeaza, dar de
la care Tnvatd si modele noi de
comportament.

Interesant este faptul ca, pe masura ce un copil/
un tanarinvata sa-si cunoasca mai bine propriile
sentimente, el va reusi sa cunoasca, sa
inteleagd mai bine si sentimentele celor cu care
interactioneaza.

Sistemul educational punea, in urma cu 20-25
ani, accentul in mod traditional pe cele trei
activitati fundamentale: scris, citit, socotit - toate
caracteristice emisferei stangi (dominata de
rationalitate), excluzadnd aproape educarea
facultatilor emisferei drepte, care este sediul
imaginatiei, orientarii spatiale, decodarii muzicii,
culorii, ritmului, creativitatii (dominanta sa fiind
intuitia). Astazi vorbim de o educatie moderna,
centrata pe elev, pe dezvoltarea personala a
acestuia, a libertatii in gandire si creativitatii.

Tn ultimul timp se pune tot mai mult accentul pe
educatia sanatoasa a copiilor/tinerilor pentru
viitor, pe dezvoltarea lor personala, si anume
dezvoltarea imaginii de sine pozitive, a
sentimentului de incredere in sine, de auto-
disciplina, a aptitudinilor sociale si emotionale,
precum si a simtului responsabilitatii.

Pentru ca acesti copii sa nu aiba probleme
emotionale in viitor, un sistem educational
sanatos si calitativ are menirea sa gaseasca
mereu noi posibilitati, noi metode si resurse de
a le dezvolta capacitatile/abilitatile, in special
inteligenta emotionald, care reprezintad cea mai
valoroasa achizitie pe care se pot baza oricand
in viitor.
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Abstract

A lot has been said and written about autism in the last hundred years, but we still don’t know what
exactly causes it. What we do know is that the vast majority of people diagnosed with autism
spectrum disorders depend on others for mainly everything from important life decisions to something
as common as getting dressed. Getting them to function properly in today’s world would be in the
best interest of everybody: their own families, the community, the state and, most important,
themselves. For this desiderate to be met, joined efforts should be made in terms of a more profound
understanding of their problems and needs as well as reducing the stigma and creating a supporting
environment. The range of benefits generated by this measures would go from the reduced pressure
upon social support systems to the gain of a member of the society capable of living in dignity and
bringing his own contribution to the community.

The goal that I've been pursuing with this paper was to identify the way the public stigma interferes
with the academic course of the youngsters on the Autistic Spectrum Disorder and especially those
that were diagnosed with High-functional Autism / Asperger Syndrome, they being the ones with
the highest chances of acceding the superior levels of the educational system.

Keywords: Autism Spectrum Disorder, High-functional Autism, stigma, mass school, comunity
awareness

Desi despre autism se scrie si se vorbeste inca
din anii 1943-1944 (Kanner L., 1943, Asperger
H., 1938, apud Feinstein A, 2010) si chiar de
mai Tnainte de aceasta perioada (Bleuler E.,
1912, Sukhareva G., 1925 apud Feinstein A,
2010), totusi cauza aparitiei acestei afectiuni a
ramas un mister pana in zilele noastre. ,Autismul
este o tulburare a functiilor cerebrale care are o
gama larga de consecinte comportamentale,
incluzand deficiente in interactiunea sociala
reciproca si deficiente in comunicarea verbala
si nonverbala” (Asociatia Psihiatrica Americana,
2000 apud Favlo, 2005).

~2Autismul este incurabil. Medicatia se foloseste
de obicei pentru a tine sub control simptome
specifice, cum ar fi deficitul de atentie,
agresivitatea sau auto-vatamarea, sau alte
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comportamente stereotipe. Cea mai importanta
interventie pentru pacientii cu autism este
corectarea prin terapie orientata catre Tmbu-
natatirea aptitudinilor de comunicare si dimi-
nuarea tulburarilor comportamentale.” (Falvo,
2005)

In acest context, ,accesul elevilor cu dizabilitati
la educatie este presarat cu numeroase
obstacole, printre care atitudinile negative ale
directorilor de scoala, ale profesorilor, lipsa
materialelor adecvate de invatare si a metodelor
de lucru, lipsa mijloacelor de acces corespun-
zator dizabilitatii lor, lipsa serviciilor de suport
(consiliere, orientare scolara si profesionala,
etc.) (Manea, 2016).

In lucrarea de fata imi propun sa identific modul
in care stigmatul public afecteaza parcursul
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scolar al tinerilor cu tulburari de spectru autist si
in special al celor diagnosticati cu autism
inalt-functional, care prezinta o probabilitate mai
mare de a accesa niveluri superioare ale
sistemului educational.

,In toatd lumea, persoanele cu dizabilitati
prezinta o stare de sanatate inferioara, rezultate
academice scazute, o participare economica mai
slaba si o ratd mai mare a saraciei decat oamenii
fara dizabilitati. Aceasta se intdmpla in parte
pentru ca persoanele cu dizabilitati intdmpina
bariere in accesarea serviciilor pe care multi
dintre noi le percepem ca pe un dat, incluzand
aici sanatatea, educatia, posibilitatile de
angajare, accesul la informatie si transportul.

Aceste dificultati sunt exacerbate in comunitatile
dezavantajate” (WHO, 2011)

Intr-un studiu intitulat ,Sensibilizarea si educarea
tinerilor in privinta problemelor mentale reduce
gradul de stigmatizare a persoanelor cu afectiuni
mentale: un studiu preliminar” si publicat in anul
2013 in Journal of Psychopathology, jurnalul
oficial al Societatii Italiene de Psihopatologie,
autorii afirma: ,calitatea vietii persoanelor cu
deficiente psihosociale si a familiilor acestora nu
depinde numai de severitatea afectiunii, ci si de
abilitatea lor de a face fata stigmatului si
discriminarii legate de respectiva afectiune;
acestea au consecinte extrem de negative in
privinta intarzierii sau lipsei de acces la ajutor
specializat” (Del Casale, 2013).

,EXista o parere comuna la toate nivelurile de
educatie ca anumite dizabilitati sunt mai
problematice decat altele, cum ar fi tulburarile
de comportament, incluzand ADHD, autismul,
dificultatile de invatare (care adesea sunt
secondate de frustrarea elevului, conducand la
probleme comportamentale)...” (Manea, 2016),
care creaza asteptari negative la adresa
respectivilor copii, formand un cerc vicios care
duce la accentuarea problemelor si, inevitabil,
la segregare.

Frecventarea scolii de catre copilul cu tulburare
de spectru autist reprezinta un stresor major atat
pentru el, cat si pentru parintii sai. Desi din punct
de vedere cognitiv copilul diagnosticat cu autism
inalt-functional este cert la nivelul celor de varsta
sa si uneori chiar mai sus, dificultatile de

relationare si gestionare a emotiilor il fac
vulnerabil in fata colegilor fiind, in acelasi timp,
0 mare provocare pentru cadrele didactice.
Inaintea fiecarui ciclu din evolutia scolard a
copilului, parintii acestuia se confrunta cu o
multitudine de probleme necunoscute sau deloc
importante pentru parintii copiilor neurotipici: cum
il va afecta pe copil schimbarea mediului, a
colegilor si a cadrelor didactice, cum fi vor
percepe acestia comportamentul atipic, cum fi
va fi afectat parcursul scolar, etc. In timp ce
Conventia ONU privind Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati statuteaza, prin Articolul 24,
,dreptul inalienabil al persoanelor cu dizabilitati
la educatie incluziva la toate nivelurile, fara
discriminare si cu respectarea principiului
egalitatii de sanse” (ONU, 2007), iar Romania
este cosemnatara a acestei Conventii, ,exista
numeroase dovezi raportate de parinti la toate
nivelurile cad un anumit cadru didactic sau un
anumit director de scoala are o atitudine care
este sau negativa sau total rezistenta la plasarea
elevilor cu dizabilitate in clasele obisnuite, ca ar
exista discriminare, excluziune sau dificultati
daca elevul ar fi inmatriculat. Acesta este
domeniul cel mai vehement si frecvent reclamat
de parintii elevilor cu dizabilitati. Existd un decalaj
intre schimbarile politicii privind incluziunea si
practica, intre politica si raspunsurile celor care
administreazd gradinitele sau scolile.
Reclamatiile sunt indreptate mai mult impotriva
directorilor decat a cadrelor didactice. Mulfi
directori si unele cadre didactice inca neaga ca
ar avea vreo obligatie de a accepta elevi cu
dizabilitati” (Manea, 2016).

Pe langa corpul profesoral, o alta bariera o
reprezinta atitudinea comunitatii fata de copiii cu
autism, Tn special a parintilor celorlalti copii, care
sunt de multe ori nemultumiti sau chiar se
considera prejudiciati de asocierea propriului
copil cu un coleg cu o astfel de dizabilitate.
Aceasta atitudine genereaza, ca o continuare,
discriminare, izolare sociala, intimidare,
sicanare, agresiune, hartuire sau manifestari
violente din partea colegilor neurotipici fata de
un copil cu tulburare de spectru autist. Pentru o
persoana cu deficiente in planul relationarii si
comunicarii, aceasta atmosfera ostila poate avea
efect devastator, de accentuare a autoizolarii sau
chiar de regres, fiind antagonica demersului
initial de dezvoltare personala, profesionala,
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economica si sociala a individului prin educatie
in scopul realizarii pe deplin a potentialului sdu
si al participarii intr-o mai mare masura in
societate. Din aceasta perspectiva, studiul
realizat de Del Casale Tmpreuna cu alti 15
specialisti aratd ca educarea si sensibilizarea
populatiei cu privire la persoanele cu deficiente
psihosociale reduce stigmatul social, intareste
coeziunea si creeaza un mediu care favorizeaza
dezvoltarea personala a acestora din urma, ceea
ce duce la ,modificarea atitudinii generale
negative fatd de persoanele afectate” (Del
Casale, 2013), dar si la scaderea costurilor
sociale pe termen mediu si lung.

Pentru un copil cu tulburare de spectru autist
tranzitia la un nivel superior al sistemului
educational presupune un efort mai mare in
vederea adaptarii decat pentru un copil
neurotipic. Chiar si in conditiile ramanerii in
acelasi colectiv, cum ar fi in situatia trecerii din
ciclul primar in cel gimnazial, adaptarea la un
alt mediu, un alt program, un alt ritm de invatare
solicitd un consum mare de energie atat din
partea copilului, cat si a parintilor sai si, in functie
de situatie, chiar si a familiei extinse. In conditiile
in care Conventia ONU privind Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati cere Statelor Parti sa
asigure adaptarea rezonabila a conditiilor la
nevoile individuale (art. 24, alin. 2, lit. ¢) si sprijinul
necesar in cadrul sistemului educational pentru
facilitarea unei educatii efective (art. 24, alin. 2,
lit. d), realitatea din Romania, tara cosemnatara
a Conventiei, eludeaza aceste consemne.
Familia copilului cu tulburare de spectru autist,
in urma obtinerii unui certificat de orientare
scolara si profesionala de la Centrele Judetene/
al Municipiului Bucuresti de Resurse si Asistenta
Educationala, are doud optiuni: adaptarea
curriculei scolare sau solicitarea unui profesor
de sprijin. In privinta adaptérii curriculei scolare,
lipsa de flexibilitate a programei ridica mari
dificultati in adaptarea ei pentru un copil cu
deficiente pentru ca, mai apoi, la examenele
finale, acesta sa primeasca aceleasi subiecte
ca si colegii sai, cu mentiunea ca beneficiaza
de o ora in plus fatd de acestia. In privinta
profesorului de sprijin, intervin doua probleme.
Prima este de ordin financiar, de multe ori scolile
motivand ca nu pot bugeta unul sau mai multe
posturi suplimentare (in functie de numarul de
copii cu cerinte educationale speciale din scoala
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respectiva) din lipsa de fonduri. Atunci cand
totusi se reuseste acest lucru, copilul se afla in
situatia de a se deprinde cu prezenta
profesorului pentru ca, la examenele finale, sa
fie pus Tn situatia de a se descurca singur.

Intre formele de sprijin oferite in scoala copiilor
cu dizabilitati, dar si celorlalti copii, este si aceea
a consilierii psihologice scolare.

Ordinul 5.555 din 7 octombrie 2011
(www.monitoruljuridic.ro) pentru aprobarea
Regulamentului privind organizarea si
functionarea centrelor judetene/al municipiului
Bucuresti de Resurse si Asistenta Educationala,
specifica urmatoarele:

,(2) Cabinetele de asistenta psihopedagogica
functioneaza in unitati de fnvatamant preuni-
versitar si asigura asistentad psihopedagogica
unui numar de 800 de elevi sau de 400 de
prescolari.

(3) Cabinetele de asistenta psihopedagogica
functioneaza in unitatile de invatdmant la care
sunt inmatriculati cel putin 800 de elevi. Unitatile
de invatamant cu mai putin de 800 de elevi
beneficiazad de serviciile de asistenta
psihopedagogica ale unui cabinet interscolar de
asistenta psihopedagogica.

(4) Cabinetul interscolar de asistenta
psihopedagogica ofera servicii de asistenta
psihopedagogica unui numar de cel putin doua
unitati de invatdméant care impreuna au un
efectiv de 400 de prescolari sau 800 de elevi.”

Din datele furnizate de regulamentul amintit
reiese existenta unui volum foarte mare de
activitati ce pun presiune pe personalul, de multe
ori subdimensionat, al respectivelor Centre
judetene/al Municipiului Bucuresti. In plus,
majoritatea unitatilor de invatamant din tara nu
au un cabinet de consiliere scolara propriu.
Aceste aspecte determina familia sa identifice
alte resurse pentru sprijinul copilului in parcursul
sdu scolar si creste, Tn acest mod, costurile
alocate educatiei. in lumina sarcinilor angajate
de catre stat prin semnarea Conventiei privind
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, exista
programe de finantare pentru elevii cu dizabilitati,
insa ,cand se acorda un buget global la
dispozitia unitatii de Tnvatamant, preocuparile
pentru sprijinul elevilor cu dizabilitati nu sunt
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considerate o prioritate, in comparatie cu alte
aspecte” (Manea, 2016).

Concluzii

Copilul cu tulburare de spectru autist care
reuseste sa parcurgd toate nivelurile
educationale pana la cel preuniversitar sau chiar
cel universitar este un castig imens pentru
familie, pentru comunitate, pentru societate in
general, dar mai ales pentru el insusi.

Dezvoltarea abilitatilor personale, profesionale,
sociale ii confera demnitate si i asigura un nivel
ridicat de participare in societate. In cel&lalt sens,
societatea ca intreg, alaturi de familie si de
comunitate, prin reducerea stigmatizarii Si
cresterea gradului de acceptare si adaptare,
castiga pe de o parte un membru capabil s&-si
aduca contributia sa la bunastarea generala, iar
pe de alta parte reduce presiunea asupra
contributiilor si prestatiilor sociale.
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PROGRAMUL DE IMBOGATIRE INSTRUMENTALA - METODA DE
INTERVENTIE PENTRU CORECTAREA DIFICULTATILOR DE iNVATARE
ALE COPIILOR CU CERINTE EDUCATIONALE SPECIALE

THE INSTRUMENTAL IMPROVEMENT PROGRAM - INTERVENTION
METHOD FOR CORRECTING DIFFICULTIES OF THE CHILDREN WITH
SPECIAL EDUCATIONAL NEEDS

Psiholog Maria BUICIUC
Centrul de Formare Profesionala, DGASPC lasi

Motto:

Daca nu sunteti pregaititi s& descoperiti
potentialul copiilor, nu atingeti slabiciunile lor.
R. Feuerstein

Abstract

Learning difficulties can be defined as disturbances in the sphere of instrumental functions that
prevent the pupil from achieving identical school performance with the other peers (of the same
age, with the same intellectual level) without having any visible and recognizable deficiency or
disability.

Specialists in psychology and education have proposed numerous methods of stimulating different
cognitive, sensory and socio-emotional areas to improve learning difficulties.

An important contribution in this field, too little appreciated in Romania, was Professor Reuven
Feuerstein who developed the theory of Structural Cognitive Modification and Mediated Learning
Experience with practical applicability through the tools created: the Instrumental Enrichment Program
(FIE) and the Dynamic Evaluation Tool Learning Potential (LPAD).

The improvement brought about by this method is profound, involves a structured change in the
learning process, and encouraging the development of new cognitive schemes through which children
interact with reality in a flexible manner.

Keywords: learning difficulties, Instrumental Enrichment Program, structural cognitive modification,
mediated learning, instrumental functions.

Datele statistice din ultimii ani releva o crestere
a numarului de copii care prezinta dificultati de
invatare si sunt inclusi in grupul de copii pentru
care specialistii utilizeaza conceptul de copii cu
cerinte educationale speciale. (UNICEF 2015)

Definirea dificultatilor de invatare a suferit, in
ultimii ani, mai multe variante si in baza
cercetarilor din domeniul neurostiintelor a fost
asociat cu cel de tulburéri instrumentale. Haim
Ginott, in 1963 (apud Vrasmas, E., 2012) descria
tulburarile instrumentale ca fiind un ansamblu
de date neurobiologice care intervin in adaptarea
umana la mediul material prin intermediul
motricitatii si la mediul uman prin intermediul
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limbajului. O prima inventariere a acestor dificul-
tati a fost realizata de catre Julian Ajuriaquerra
care cuprindea: tulburarile de schema corporala
si lateralizare precum si tulburarile perceptiv-
motrice de orientare, organizare si structurare
spatio-temporala.

In definirea dificultatilor de invétare atat din
perspectiva unilaterala cat si interdisciplinara,
regasim elemente precum:

o prezenta unor diferente semnificative intre
capacitatile copilului si performanta
scolara atinsa;
progresele realizate sunt minime;

e lucreaza in plan scolar la un nivel inferior
copiilor de aceeasi varsta;
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e se observa dificultati persistente in
invatarea citit-scrisului si a calculului
matematic;

o are dificultati emotionale si de comporta-
ment care impiedica frecvent si la un nivel
considerabil procesul de invatare a
copilului sau chiar a intregii clase;

e are dificultati continue de comunicare si
interactiune care-l impiedica in dezvol-
tarea unor relatii sociale echilibrate si
formeazéa obstacole in procesul invatarii.

Se delimiteaza astfel cateva aspecte definitorii
in ceea ce priveste dificultatile de invéatare ca
fiind tulburari in sfera functiilor instrumentale care
impiedica elevul sa obtind performante scolare
identice cu ale celorlalti semeni (de aceeasi
varsta, cu acelasi nivel intelectual) fara a avea
nici o deficientd sau dizabilitate vizibila si
recognoscibila. Ele pot fi cauzate de nedezvol-
tarea sau incompleta dezvoltare a unor functii
instrumentale simple dar si de o stima de sine
scazutad datoratd unor probleme de relationare
cu cei din jur. Acest tablou, in unele cazuri, poate
fi asociat si cu dificultati de integrare senzoriala.

Specialistii din domeniul psihologiei si al
educatiei au propus numeroase metode de
stimulare a diferitelor arii cognitive, senzoriale
si socio-afective in vederea ameliorarii
dificultatilor de invatare.

O contributie importanta in acest domeniu, prea
putin valorificatéd in Romania, a avut profesorul
Reuven Feuerstein care a dezvoltat teoria
Modificabilitatii Cognitive Structurale si cea a
Experientei Invatarii Mediate cu aplicabilitate
practica prin instrumentele create: Programul de
Imbogatire Instrumentala (FIE) si Instrumentul
de Evaluare Dinamica a Potentialului de invatare
(LPAD).

Cadrul teoretic

Teoria lui Reuven Feuerstein despre
Modificabilitatea cognitiva structurala (MSC) are
la baza un punct de vedere fundamental optimist
despre propensiunea naturala a omului de a se
schimba si de a se adapta la mediul inconjurator.
El postuleaza ca limitele capacitatii de invatare
nu sunt cunoscute a priori. Toate fiintele umane
sunt sisteme deschise care pot fi supuse unor
schimbari structurale importante pe tot parcursul

vietii lor, chiar si in ciuda unor instante
considerate bariere posibile: véarsta si patologia
genetica. Apartinand aceluiasi grup de ganditori
ca si Vygotsky, Bruner si Bronfenbrenner, teoria
lui Feuerstein poate fi privita ca o potrivire la
modelul socio-cultural al inteligentei, care
accentueaza originea sociald si culturald a
dezvoltarii cognitive. Potrivit lui Vygotsky, cultura
este cea care le da copiilor mijloacele psihologice
necesare cu care ei sa-si poatad construi
prerechizitele cognitive si procesele cognitive
mai inalte necesare pentru adaptare. Feuerstein
a conceptualizat aceasta idee mai departe
intr-un set de instrumente si in mijloace pentru
analiza interactiunilor dintre adult si copil.

Desi accentueaza destul de mult rolul aspectelor
cognitive in procesele de modificabilitate,
Feuerstein nu ignora deloc aspectele
afectiv-motivationale si sociale. Cognitia Si
emotia sunt doué fatete ale aceleiasi monede,
spunea Piaget (apud Todor, Note de curs).
Feuerstein priveste cognitia ca pe drumul regal
al modificarii functiilor instrumentale ale
individului. Odata ce individul a fost ihzestrat cu
un vocabular adecvat, precizie si comportament
comparativ, cu o buna gandire ipotetica si moduri
corecte de concluzie, el va avea posibilitatea de
a-si dezvolta capacitatea de introspectie
emotionala si alte competente. Programul FIE
este un set de instrumente sistematic care
creaza experiente de invatare mediate astfel
incat copiii dificili isi schimba de multe ori complet
comportamentul.

Modificabilitate cognitiva structurala se refera la
caracteristica structurala a schimbarii pe care
individul o poate experimenta cu ajutorul invatarii
directe sau mediate. O schimbare structurala
este mai mult decat o crestere nivelului
cunoasterii sau al abilitatilor obtinute. Ea
contureaza structuri cognitive complexe ale
rezolvarii de probleme aplicabile in situatii noi.
Schimbarea la care tinteste FIE, este o
schimbare a structurii cognitive a celui care
invata ca si intreg, o schimbare care este
ancorata printre alte scheme de invatare
existente, o schimbare care reflecta efectele
durabile pe termen lung, cu mult dincolo de
perioada de interventie si de contextele specifice
in cadrul careia este implementata.
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Experienta invatarii mediate si procesele de
invatare

Copiii pot Tnvata in mod spontan prin expunere
directa la stimulii din mediu dar capacitatea
copilului de invatare independenta depinde de
experienta adecvata realizata cu ajutorul invatarii
mediate. Prin Tnvatarea mediata copiii
beneficiaza de o experiente prin care isi pot
dezvolta toate functiile cognitive cerute pentru
producerea autonoma a informatiei. Experienta
invéatarii mediate (MLE) este definita ca si
calitatea interactiunii intre persoana care invata
si se dezvolta si persoanele care fi ofera sprijin
in dezvoltare, cum ar fi parintii, profesorii,
ingrijitorii, care se interpun intre un stimul din
mediul inconjurator si individ, pentru a se asigura
ca stimulul este perceput, stapanit si integrat
intr-un mod corect. Condus de propriile intentii
si bazédndu-se pe propria origine culturala,
mediatorul filtreaza si selecteaza stimuli specifici
de mediere, organizeaza si incadreaza stimulii
alesi intr-un anumit context, regleaza reactiile
celui care trebuie mediat, interpreteaza stimulii
si le da un sens si obtine motivatie si interes —
toate intr-un mod de crestere a eficientei
procesului de invatare.

Programul de imbogatire Instrumentala
(Metoda Feuerstein)
Programul de Tmbogatire Instrumentald este
rezultatul studiilor si cercetarilor conduse de
Feuerstein din perioada de dupa cel de-al doilea
razboi mondial, cadnd atentia sa s-a indreptat
spre recuperarea tinerilor care au fost privati de
drepturile socio-culturale si care prezentau
intarzieri in dezvoltare, tipice persoanelor cu
dizabilitati cognitive.
Rezultatele pozitive obtinute au condus la
difuzarea metodei Tn multe tari precum si la
adaptarea acesteia in diverse contexte. De
asemenea, in cadrul acestora se pot identifica
o serie de idei regasite Tn cele mai recente
propuneri didactice de natura metacognitiva.
Succesul pe care |-a atins metoda Feuerstein
poate fi atribuit in mod special urmatorilor factori:
1. Flexibilitatea metodei care a facut posibila
aplicarea acesteia in medii foarte diferite.
Metoda, conceputa pentru a raspunde
exigentelor educative ale tinerilor
dezavantajati din punct de vedere
socio-cultural, s-a dovedit a fi eficienta si
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in cazul persoanelor cu dizabilitati.
Instrumentele au fost aplicate treptat atat
in educatia speciala cat si in educatia
generald, domeniu in care se urmareste
potentarea abilitatilor cognitive si de studiu
ale tinerilor dezvoltati normal, din orice
ciclu curricular. In ultimii ani s-a constatat
aplicarea metodei si in sectorul productiv
si anume Tn programele de formare a
personalului din cadrul unor firme renumite
ca Pirelli, Peugeut, Motorola etc., sector
caracterizat prin exigenta de a raspunde
schimbarilor tehnologice si organizatorice
tot mai rapide si continue.

Flexibilitatea se datoreaza caracteristicii
fundamentale existenta la orice interventie
de naturd metacognitivd si anume
focalizarea pe procesele cognitive in sine:
atentie, memorie, rationament logic etc.,
care pot fi aplicate in situatii diferite, prin
transcendenta.

2. Precizia programului atat in ceea ce
priveste dezvoltarea abilitatilor cognitive,
cat si interventia de imbuné&tatire cognitiva.
De multe ori programele de didactica
metacognitivd nu prezinta indicatii
operationale precise, astfel incat cadrele
didactice risca sa intélneasca dificultati in
aplicarea acestor metode. in schimb,
metoda Feuerstein prevede instrumente
si materiale bine definite precum si strategii
precise de utilizare a acestora pentru a
garanta o anumita omogenitate si coerenta
in actiunea desfasurata de diferite cadre
didactice. Feuerstein subliniaza ca
utilizarea superficiala si mecanica a
materialelor propuse de el poate conduce
la blocaje in aplicarea metodei sale. De
aceea este necesara cunoasterea
temeinica a partii teoretice si conceptuale
pe care se bazeaza programul sau.

Una din contributiile cele mai importante aduse
de catre Feuerstein prin instrumentele de lucru
create consta in faptul ca si-a indreptat atentia
dinspre functiile cognitive inspre procesele de
control ale acestora. Obiectivul interventiei
educative nu este de a furniza copilului
cunostinte sau abilitati noi, ci acela de a potenta
capacitatile de invatare autonoma si de
autoinvatare.
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Regasim in Feuerstein un concept intalnit si la
alti autori (in special la Bateson), sianume acela
ca elevul trebuie s invete sé& invete, in asa fel
incat sa nu mai fie dependent de ajutorul extern,
in procesul de adaptare continua la realitatea
inconjuratoare.

Scopurile Programului de Tmbogétire
Instrumentala (FIE)

Principalul scop al FIE este dezvoltarea
plasticitatii neuropsihice in vederea optimizarii
abilitatilor de adaptare la contexte noi si
complexe. Pentru acesta este necesar a se
atinge mai multe obiective:

1. Corectarea functiilor cognitive deficiente
— identificarea si corectarea deficientele
prerechizitelor cognitive ale gandirii, de
exemplu, functiile cognitive care au esuat
in dezvoltare ca si rezultat al lipsei
experientei de invatare mediata sau
datorita incapacitatii persoanei in cauza de
a beneficia de interactiunile de mediere cu
care s-ar fi confruntat. Pentru a da cateva
exemple in dobandirea acestui scop,
mediatorul ar trebui sa-lI ajute pe cel in
cauza sa-si dezvolte strategiile de gandire,
sa-si reduca impulsivitatea, sa fie precis
si sistematic in obtinerea datelor, sa
identifice si sa defineasca probleme, sa
selecteze solutii relevante, sa faca un plan
de actiune si sa evite incercarile si erorile,
sa formuleze si sa confirme ipoteze, sa
caute raspunsuri logice si sa reflecteze
fnainte sa raspunda

2. Asimilarea vocabularului, a etichetelor si
conceptelor diferentiate - consta in
inzestrarea celui Tn cauza cu mijloacele
verbale necesare pentru perceperea Si
elaborarea informatiei. Aceasta se poate
realiza prin dezvoltarea unui repertoriu
verbal bogat si diferentiat de concepte
spatio-temporale, cu definitii clare si
etichete verbale precise reprezentand
relatii diferite, operatii mentale si functii
cognitive care sa preceada orice
posibilitate de rezolvare.

3. Stimularea motivatiei intrinseci — aceasta,
ca ordinele si alte surse motivationale
externe sa nu fie prioritare, ci deprinderi
care tind sa apara spontan in
comportamentul elevului, independent de
alta nevoie externa.

4. Elaborarea gandirii “insight” si de reflectare
— crearea contextului prin care tendintei
frecvente de atribuire a esecului si
succesului conditiilor externe sau sansei
elevul este orientat spre procesele sale
interne si proprii care se fac responsabile
pentru un comportament adecvat sau
neadecvat.

Dimensiunile practice ale metodei Feuerstein
Dupéa o cunoastere temeinica a teoriei si
conceptelor metodei Feuerstein specialistul
poate incepe interventia educativa propriu-zisa
care are ca scop modificabilitatea cognitiva a
subiectului.
La nivel practic, este posibila identificarea unor
dimensiuni caracteristice acestei metode.

1. Neacceptarea dizabilitatii
Convingerea referitoare la modificabilitatea
umana este insotitd in mod direct si de o alta
atitudine si anume este vorba de neacceptarea
dizabilitatii, indiferent de gradul ei. Feuerstein a
subliniat de foarte multe ori faptul ca omul este
capabil sa se modifice chiar si in situatia in care
acesta prezintd o deficienta. Persoanele
dezavantajate cultural sau cele cu dizabilitati nu
sunt capabile de o modificare spontana, ci in
cazul acestora este nevoie de o interventie
sistematica si intensiva.

2. Optimismul educational
Metoda Feuerstein se caracterizeaza printr-un
puternic impuls de actiune si de operationalitate.
Spre deosebire de multi specialisti care se ocupa
de persoanele cu dizabilitati / disfunctii si care
de multe ori declara ca se gasesc in fata unor
obstacole greu de depasit create de gravitatea
deficientei, Feuerstein subliniaza faptul ca
potentarea abilitatilor cognitive ale individului
este tot timpul posibila facand abstractie
devarsta subiectului; chiar si adultilor le putem
induce modificari structurale in sistemul cognitiv.
Feuerstein nu este de acord cu ideea unei
asa-numite perioade critice, dupa care persoana
nu mai poate desfasura o invatare semnificativa.
El contrazice aceasta ipoteza care se situeaza
in contrast radical cu ideea sa de inteligenta
dinamica ca proces in continua devenire.

3. Competenta educativa a cadrului didactic

si/sau a specialistului

Convingerile teoretice ale cadrului didactic si/sau
ale specialistului trebuie sa fie in concordanta
cu competentele si abilitatile cu care actioneaza
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acesta. Interventia educativa eficienta
presupune ca specialistul sa posede anumite
abilitati personale si profesionale. Putem realiza
o taxonomie a abilitatilor necesare unei astfel
de interventii:

Abilitati personale:

- abilitati comunicative asertive;

- abilitati de rezolvare a problemelor
(problem solving) si de luare a deciziei
(decision making;)

- abilitati de control al stresului;

Abilitati profesionale:

- abilitati de observare;

- abilitati de programare;

- abilitati de verificare

Cu sigurantd putem adauga si alte abilitati in
functie de profesii, de exemplu pentru profesori
putem adauga urmatoarele:

- capacitati expozitive;

- aptitudini manageriale (managementul

clasei/grupei de elevi);

- capacitatea de a motiva elevii

La randul sau, cadrul didactic, specialistul trebuie
sa fie disponibil sa se modifice continuu,
potentand abilitatile cognitive si comporta-
mentale proprii: numai in acest mod se poate
adapta exigentelor specifice ale fiecarui elev. In
caz contrar elevului i se cere adaptarea la stilurile
interrelationale.

4. Omul ca structura integrata

Feuerstein considera fiinta umana ca fiind un
sistem de componente aflate intr-o stransa
interrelatie: modificarea produsa intr-una din
componente are efecte importante asupra
celorlalte componente ale sistemului. De
exemplu, dezvoltarea motivatiei la elev
determina o imbunatéatire a performantelor
mnezice care la randul lor vor avea repercusiuni
asupra stimei de sine si asupra autocontrolului
acestuia.

5. Procesele de autoreglare

Calitatea si directia schimbarii nu pot fi prevazute
cu exactitate la inceputul interventiei educative.
O astfel de imprevizibilitate poate fi datorata
capacitatii de autoreglare a sistemului cognitiv.
Sa ne imagindm, de exemplu invatarea unei
strategii de rezolvare de probleme: la inceput
elevul trebuie sa fie atent in culegerea si
organizarea datelor informationale. In aceast&
etapa sarcina importanta consta in antrenarea
proceselor de atentie si de memorie. Treptat
elevul va reusi sa urmareasca pasii algoritmului
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rezolvarii problemei in maniera tot mai rapida si
competentd, reducand sarcina de lucru a atentiei
si @ memoriei de scurtd durata: in acest mod
sunt eliberate resursele cognitive pe care
subiectul le va putea dirija spre alte actiuni,
sarcini.

Potrivit lui Feuerstein, odata cu desfasurarea
interventiei se imbunatatesc ritmurile modificarii
structurale cognitive si se verifica o generalizare
a nvatarii. O evolutie in aria de dezvoltare va
avea repercusiuni importante n alte arii.

E necesar sa se mentioneze faptul ca una din
problemele cele mai mari ale elevilor cu tulburari
ale functiilor instrumentale vizeaza dificultatile
de generalizare spontana a invatarii in absenta
unor interventii specifice din partea specialistului.

Aplicarea Metodei Feuerstein

Programul de Tmbogatire Instrumentala este o
metoda de interventie de grup, ce poate fi
utilizatad incepand cu varsta de 5/6 ani,
materialele de lucru fiind grupate in doua
categorii: FIE Basic si FIE Standard.

Factorii implicati in aplicarea metodei sunt:

1. natura materialului — este format din
exercitii de natura hartie si creion, grupate
in instrumente de lucru. Fiecare instrument
este orientat spre stimularea unei functii
cognitive dar in acelasi timp implicand i
alte functii psihice;

2. natura exercitiilor/ activitatilor — acestea
sunt un mijloc de transport spre functiile
cognitive care trebuiesc corectate,
dezvoltate sau imbogatite. Activitatile
implica descoperirea, invatarea si
aplicarea in contexte diferite, in sisteme
diferite de relatii, reguli, principii, strategii
si alte exigente prealabile unei functionari
cognitive optime.

Fiecare exercitiu propus prin Programul de
Imbogaétire Instrumentald urmareste s invete
copilul sa realizeze legaturile adecvate intre
obiecte, fenomene si concepte, sa utilizeze un
vocabular cat mai adecvat, sa defineasca o
problema, sa formuleze o ipoteza de rezolvare,
sa elaboreze si sa aplice strategii rezolutive.
Instrumentele pun accent atat pe dezvoltarea
structurilor cognitive cat si pe dezvoltarea celor
socio-emotionale.

Instrumentele faciliteaz& potentialul individual al
copilului, reduc dificultatile de invatare.
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FIE — Basic (5/6 — 9 ani) cuprinde urmatoarele
caiete de lucru:

1. organizarea punctelor

2. identificarea emotiilor

3. orientare spatiala

4. de la element la grup

5. descoperirea absurdului (A si B)

6. de la empatie la actiune

7. invata sa intrebi ca sa intelegi textul

8. gandeste si invata sa previi violenta

9
1

. cunoaste si identifica
0. tri-channel (tactil, vizual si grafic)

Ly | COMPAR
i COMPARE AND

FROM UNIT
TO GROUP

FIE — Standard (9 — 99 ani) cuprinde
urmatoarele caiete de lucru:
1. Organizarea punctelor
2. Orientarea in spatiu |
3. Comparatia
4. Categorizarea
5. llustratiile
6. Perceptia analitica
7. Relatiile de familie
8. Relatiile temporale
9. Instructiuni
10. Orientarea in spatiu Il

11. Progresii numerice
12. Silogisme

13. Relatii tranzitive
14. Imagini decupate

| meassc Organisation OfDots .. i

CIL T

b T 1l
s | SN

ANALNTIC
PERCEPTION

COMPARISONS

Concluzii

In decursul ultimilor 30 de ani au fost realizate
mai multe studii despre efectele FIE.

Studiul original realizat de Feuerstein et al.
(1980) a indicat o ameliorare considerabila a
functionarii cognitive si socio-afective a
subiectilor care au parcurs Programul de
Tmbunété’;ire Instrumentala. FIE este un program
de interventie psihica globala practicat la scara
larga, care poate fi aplicat in mod variat |la multe
grupuri tinta. Implementarea necesita o pregatire
corespunzatoare a profesorilor specialistilor si
0 abordare orientata sistemic.

FIE nu poate fi comparat pe deplin cu alte
programe cognitive, el fiind mai mult decéat
cognitiv.

Beneficiile programului:
- dezvoltda géndirea abstracta prin
organizarea eficienta a informatiei;
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stimuleaza independenta in gandire —
invata cum sa invete astfel incat sa nu mai
fie dependenti de ajutorul extern;
potentiaza invétarea eficientd — dezvolta
un algoritm de rezolvare a problemelor;
dezvolta abilitatile cognitive: memorie,
atentie, rationament

optimizeazad adaptarea si dezvolta

lucru nou si complex, creste sentimentul

de competenta si stima de sine.
Tmbunété‘;irea pe care o aduce parcurgerea
acestei metode este profunda, presupune o
modificare structuratd a procesului de invatare
si favorizarea dezvoltarii unor scheme cognitive
noi prin intermediul carora copiii sa interac-
tioneze cu realitatea, in maniera flexibila.

auto-motivarea: reduce frica in fata unui
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SCOALA, INTRE FAMILIA UNUI COPIL CU NEVOI SPECIALE
S| VIOLENTA DOMESTICA
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AND DOMESTIC VIOLENCE
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Abstract

Domestic violence is a matter of great concern to contemporary society. There are studies, research
that studies causes and effects. In our days, projects are being implemented and awareness-raising
campaigns are being pursued and prevention of such situations.

When domestic violence affects a child with special educational needs, the consequences are
dramatic for him. For a child, it is terrible to hear the angry voices of the parents, when one is
against the other. It is very important to see parents, which solves differences of opinion in a weighted
way. Chain conflicting states make the child fear, lie, steal, run away from home, or worse, form a
violent model of life in their parents’ violent behavior.

From our practice, we can say that is the result of experiencing such a situation and can be a major
regress in the development of the child with special needs, by creating strong communication barriers.

Keywords: domestic violence, children with special needs, preventing and combating domestic

violence

In Romania existd o lege - Legea 217/2003
pentru prevenirea si combaterea violentei in
familie, republicata 2018 - care se adreseaza
problemei violentei domestice. Definitia legala
a violentei in familie din articolul 3 al acestei legi
este: “(1) in sensul prezentei legi, violenta in
familie reprezintd orice actiune sau inactiune
intentionata, cu exceptia actiunilor de auto-
aparare ori de aparare, manifestata fizic sau
verbal, savarsita de catre un membru de familie
impotriva altui membru al aceleiasi familii, care
provoaca ori poate cauza un prejudiciu sau
suferinte fizice, psihice, sexuale, emotionale ori
psihologice, inclusive amenintarea cu asemenea
acte, constrangerea sau privarea arbitrara de
libertate.(2) Constituie, de asemenea, violenta
in familie impiedicarea femeii de a-si exercita
drepturile si libertatile fundamentale.”

Violenta domestica este o problema ce preocupa
mult societatea contemporana. Se fac studii,
cercetari asupra cauzelor si efectelor. Se
implementeaza proiecte si se duc campanii de

constientizare a urmarilor si de preventie a unor
astfel de situatii.

Constientizarea efectelor violentei in familiile
copiilor se realizeaza prin intrebari adresate
acestora referitoare la cauze, manifestari si
efecte ale violentei domestice, precum si
modalitati de stopare a acesteia. Acest lucru este
deosebit de important, deoarece se observa in
momentul de fata o reticenta a copiilor in a da
raspunsuri, un refuz de a raspunde ori in a da
raspunsuri lacunare, generale.

Ne putem intreba retoric: refuzul de a raspunde
la intrebari denota incapacitatea copiilor de a
intelege violenta in familie, de a constientiza
efectele acesteia?

Credem ca, mai degraba, apare teama de a fi
deconspirat un ,secret de familie”, care ar putea
crea neplaceri membrilor acesteia. Pe de alta
parte, consideram ca acest refuz denota si
intelegerea faptului ca violenta in familie este
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,un lucru rau”, manifestarile violentei imbracand
una din urmatoarele forme: cearta, jigniri, batai
intre soti, betie, iar ca efecte ale violentei,
traumele corporale,copiii realizadnd faptul ca
violenta trebuie pedepsita. Copiii stiu ca violenta
domestica exista, este cunoscuta, dar
intelegandu-se ca acesta este un lucru rau, nu
trebuie descrisa.

Cand violenta domestica afecteaza un copil cu
cerinte educationale speciale, urmarile sunt
dramatice pentru acesta. Pentru un copil este
ingrozitor sa auda vocile furioase ale parintilor,
cand unul este contra celuilalt.

Este important sa-i vada pe parinti ca isi
solutioneaza diferentele de opinie in mod
ponderat. Starile conflictuale in lant il fac pe copil
sa-i fie teama, sa minta, sa fure, sa fuga de acasa
ori, mai rau, sa-si formeze din comportamentul
violent al parintilor un model de aplicat in viata.
Din practica, putem afirma ca rezultatul trairii
unei astfel de situatii este de regres major in
dezvoltarea copilului cu CES, prin crearea de
bariere puternice in comunicare.

Trebuie sa recunoastem ca familiile in care sunt
copii cu nevoi speciale traiesc o drama. O drama
care devine viata lor si cu care se identifica.
Parintii unor astfel de copii trebuie sa
constientizeze faptul ca puterea relatiei lor va
influenta viitorul copilului. Astfel, o casnicie se
poate suda, poate deveni mai puternica sau, din
contra, se poate destrama, cu urmari tragice
pentru copil. Daca ne referim la solutia
autoritatilor aplicata de cele mai multe ori in astfel
de situatii, aceasta este trimiterea copilului catre
un centru de plasament, departe de parinti. Copiii
nu se cresc usor. Dar copilul cu nevoi speciale
solicitd mult si pune la incercare trainicia unor
relatii intre soti. Adesea pot aparea conflicte,
care foarte usor pot degenera in violente verbale
si fizice.

Modalitatea cea mai eficientd de interventie a
scolii in procesul de stopare a violentei domestic
este atragerea parintilor catre scoala cu scopul
constientizarii importantei stabilirii unei punti de
comunicare cu propriul copil.

Tn proiectele educationale derulate in parteneriat
cu parintii avand ca tema violenta domestica
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trebuie sa pornim de la premisa ca familia este
partenerul traditional al scolii. n general,
comportamentul parental este inspirat de propria
experienta, astfel perpetuand aspecte pozitive
cat si negative, pe parcursul mai multor generatii.
Cand parintii sunt implicati in educatia copilului,
reusesc sa creeze un mediu familial bazat pe
incredere si respect. Atunci cand insa, aceasta
implicare se loveste de zidul violentei domestice,
mediul familial devine nociv si periculos pentru
un copil cu CES, valorile promovate de familie
fiind interiorizate de acesta, in mod negativ.

Exista situatii in care parintii nu au repere clare
asupra modului in care sa colaboreze cu scoala,
iar in alte situatii dascalii nu stiu cum sa abordeze
familia. Aceste dificultati pot fi depasite daca
parintii si cadrele didactice pot forma o echipa.
De aceea este important ca, lucrand in echipa,
sa sustinem parintii in clarificarea propriilor
experiente de invatare a comportamentelor de
relationare cu copilul.

Scopul proiectelor educationale in care sunt
implicati parinti consta in modificarea opticii pe
care parintii o au asupra intalnirilor din mediul
scolar, aceasta modificare putadnd deveni un
sprijin real in imbunatatirea relatiei dintre parinte
si copil, parinte si cadru didactic prin: combaterea
violentei si agresivitatii n familie; prevenirea
consumului de tutun, alcool si droguri;
continuarea studiilor in vederea insertiei pe piata
muncii. Astfel de proiecte trebuie sa se centreze
pe informarea si constientizarea parintilor si
elevilor cu privire la dificultatile de adaptare a
copiilor cu cerinte educationale speciale la
mediul scolar si vizeaza dezvoltarea colaborarii
scoala-familie si motivarea parintilor in
clarificarea propriilor experiente de invatare a
comportamentelor de relationare cu copilul. in
cadrul proiectelor privind violenta domestica se
pot derula o serie de activitati, precum: consiliere
parentald individuald sau de grup, activitati de
parenting, activitati de intelegere si aplicare a
unor tehnici si metode specifice terapiei
recuperatorii pentru copiii cu dizabilitati. Acestea
vor avea ca obiectiv constientizarea rolului
primordial al familiei Tn dezvoltarea si evolutia
ulterioara a copilului cu nevoi speciale.
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Abstract
The present paper is a theoretical work, based on the current international research in the field of
psycho-pedagogy of the preadolescent and on the results of basic scientific studies and research in
this field, confirmed in time by psycho-pedagogical practice.
First, the work delimits scientifically the concepts of preadolescence, parenting style, educational
climate, etc. and analyzes punctually, in a structured way, the following aspects:

* major changes characteristic of preadolescence with specific behavior patterns;

» the role of parents and family in the psycho-emotional and behavioral development of the
preadolescent, especially through parental styles and their effects on the preadolescent behavior;

» the importance of the family climate in the psycho-developmental development of the
preadolescent.
Finally, we presented the major abilities that parents could and should develop in order to improve
their relationship with their preadolescent children.
As a conclusion, the paper states that the main parental models of relationships with children have
great effect on preadolencent behaviors in the sense that authoritarian and permissive parenting
models predispose much more to the development of certain deviant behaviors, including aggressive
ones, compared to those parent-child relationship styles characterized by flexibility.

Key words: preadolescence, parenting styles, familial climate, behavioral pattern, psycho emotional
development

1. Preadolescenta - aspecte teoretice 1.2. Modificarile majore caracteristice

preadolescentei
1.1. Identificarea conceptului

Modificarile majore caracteristice acestui stadiu

Preadolescenta sau pubertatea reprezinta etapa
de dezvoltare a unui copil aflat la varsta intre
10/11 — 14/15 ani care se caracterizeaza prin
crestere accentuata, maturizare intensa (mai
ales sexuald) si prin structurarea complexa a
personalitatii. Din punctul de vedere al stadialitatii
dezvoltarii, preadolescenta se suprapune peste
scolaritatea mijlocie (ciclul scolar gimnazial).
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ii confera preadolescentei statutul de ,stadiu de
sine statator tindnd seama de activitatea
fundamentala a acestei perioade” (Cretu, 2016,
p 240). Aceste modificari se produc pe toate
planurile fiintei, intr-o deplind corespondenta si
interdependenta, dar noi ne vom opri la trei dintre
aceste aspecte, relevante pentru aceasta
lucrare.
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Astfel, in plan psihologic, modificarile fizice (de
crestere, de dezvoltare sexualda) dau nastere
unor trairi confuze si,deseori,de disconfort. De
exemplu, aparitia acneei si a transpiratiilor
abundente dezvolta modificari la nivelul stimei
de sine si a imaginii de sine.

Se pot crea anumite complexe si blocaje
interioare care, negestionate corespunzator, pot
crea probleme de naturd comportamentala si
emotionala cum ar fi: manifestari din aria
tulburarilor depresive si anxioase, tendinta de
abandon scolar, tentative de suicid cu caracter
demonstrativ, agresivitate si autoizolare.

In plan intelectual, dezvoltarea este direct legata
de cea psihica generala. Pe de alta parte,
dezvoltarea psiho-sociald a puberului se
datoreaza numeroaselor contacte sociale
decare are parte in aceasta perioada. Odata cu
dezvoltarea vietii interioare, se dezvolta foarte
mult si complexitatea trairilor afective.

1.3. Pattern-ul comportamental specific
preadolescentei

In ceea ce priveste pattern-ul comportamental
se desprind doua mari tendinte, recunoscute de
majoritatea teoreticienilor:

- Relatiile din clasa consolideaza senti-
mentele de colegialitate, de solidaritate si
de prietenie. Se poate spune ca acum
incep sa se faca investitii afective in afara
familiei. Este vorba de prietenii stabile.

- In aceeasi perioadad se vor produce
anumite schimbari in relatiile afective ale
celor doua sexe, o anumita ,erotizare” a
acestora (Schiopu & Verza, 1995, p. 225).
Aceste caracteristici se cristalizeaza si se
mentin pe parcursul urmatoarelor etape
ale dezvoltarii.

Pe de alta parte, spiritul competitional dezvolta
sentimente precum: admiratia, sentimentul de
esec, frustrare, teama si suspiciune.

In relatiile cu parintii, starile afective devin mai
tensionate, ca urmare a manifestarii opozitiei.
Cu toate ca tendinta spre independenta a
puberului devine din ce in ce mai evidenta, se
manifesta si nevoia de ocrotire si afectiune din
partea parintilor. De aceea, parintii vor fi nevoiti
sa gaseasca o cale de comunicare eficienta
pentru a armoniza aceste laturi contradictorii ale

personalitatii preadolescentului. Aceasta cale
trebuie sa aiba la baza intelegerea specificului
acestei varste.

De multe ori, diferentele de gandire si cele
culturale dintre parinti si copii pot da nastere unor
conflicte psihologice destul de greu de rezolvat,
acestea fiind si de evolutia contemporana a unor
noi domenii care implica activitati cum ar fi:
jocurile pe calculator, utilizarea platformelor
online de socializare, insusirea comporta-
mentald si ideologica din noile tendinte
promovate prin anumite genuri de muzica
inedite, prin diverse seriale de televiziune etc.

1.4. Dezvoltarea personalitatii si a constiintei
de sine a preadolescentului
Personalitatea preadolescentului se dezvolta in
stransa legaturd cu cresterea si dezvoltarea
constiintei morale. Tot acest proces complex de
maturizare fizica si de dezvoltare a trasaturilor
de personalitate formeaza comportamente
stabile spre sfarsitul perioadei. Autori precum
Ursula Schiopu si Emil Verza (Schiopu & Verza,
1995, p. 216) considera ca exista trei factori care
duc la intensificarea in mod deosebit in acest
stadiu a constiintei de sinesi a cunoasterii de
sine, si anume:
= schimbarile corporale prin care trece
puberul si care se impun constiintei sale;
» capacitate cognitiva care-i permite sa
inteleaga mai bine locul lui printre ceilalti;
» schimbarea atitudinilor si cerintelor celor
din jur faté de preadolescentul care nu mai
este acum tratat ca un copil.
In aceasta perioada, viata sociala se traieste la
o intensitate maxima, grupurile constituite pentru
diverse activitati precum jocul sau invatatul
prezinta o mare stabilitate.

2. Rolul paérintilor si al familiei in dezvoltarea
psiho-emotionala si comportamentala a
copiilor

2.1. Familia - mediul natural de dezvoltare a
copilului

Dimensiunea afectiva, cognitiva, sociala si etica
a relatiilor parinti-copii ocupa un loc considerat
major Tn sanul proceselor educative necesare
pentru a creste un copil (Durning, 1995). Familia
constituie mediul natural al copilului, avand o
influenta hotaratoare asupra dezvoltarii acestuia.
Aceasta influenta difera de la o familie la alta, in
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functie de modelul educational pe care-I reflecta.
Familia este o forma socialad de baza, realizata
prin casatorie sau concubinaj neformal, care
uneste un barbat si o femeie (parinti) si pe
descendentii acestora (copiii necasatoriti).

2.2 Importanta stilurilor parentale in
determinarea psihocomportamentala a
copilului

Un rol fundamental in determinarea influentei
parintilor asupra dezvoltarii psihocomporta-
mentale a copiilor il reprezinta stilurile educative
din familie sau generic spus, stilurile parentale.
Adler (1995) definea conceptul de stil parental
ca totalitatea actiunilor si atitudinilor figurilor
parentale fata de copil. Conceptul de ,stil
parental” a fost dezvoltat de Diana Baumrind
care il defineste ca fiind ,structurarea specifica
a anumitor valori, practici si comportamente, ce
se caracterizeaza printr-un anumit raport stabilit
intre controlul si afectiunea parentald” (D.
Baumrind, 1991b apud Nicoleta Turliuc, 2007,
p 228).

Adler sustinea ca educatia copilului Tncepe
imediat dupa nastere, si in mare masuréa aceasta
este opera mamei. Adler acorda figurii materne
un rol principal Tn socializarea copilului.
Osterrieth (1976, apud Bonchis 2011p. 101)
subliniaza ca ,prezenta mamei este o necesitate
resimtitd de copil, dar nu e suficienta in
conturarea unei personalitati sanatoase,
deoarece copilul are nevoie de dragoste”. De
aceea, definitia unanim acceptata in ceea ce
priveste stilul parental face referire la un ,pattern
general de crestere a copiilor adoptat de un
parinte, definit prin combinatia de caldura si
control pe care acesta o ofera copilului”
(Bonchis, 2011, p.73).

Din cauza faptului ca parintii difera mult intre ei,
stilurile parentale nu sunt identice pentru tofi
parintii, totodata putem afirma ca nu exista stiluri
parentale pure Tn practica. Exista insa, dupa
anumiti cercetatori, stiluri parentale predo-
minante. Unii sunt mai calzi, relaxati, interesati
de ingrijirea si educarea copilului si se centreaza
pe copil implicandu-se mai multin viata acestuia.

La polul opus se afla parintii care sunt centrati
pe propria persoana, resping copilul si manifesta
ostilitate si neacceptare. Cealaltd dimensiune
numita si control parental sau exigenta se refera
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la comportamentele de disciplina impuse
copilului.

Disciplinarea se refera la impunerea unui
ansamblu de atitudini si comportamente
adecvate, avand ca scop facilitarea adaptarii la
diferite situatii si respectarea regulilor de
convietuire sociala, reguli acceptate de
societatea in care traim (Bonchis, 2011, p. 74).

2.3 Principalele stiluri parentale

Combinand aceste doua dimensiuni, se disting
patru stiluri parentale: stilul parental exigent, stilul
parental autoritar, stilul parental permisiv si stilul
parental neimplicat.

Stilul parental exigent combina niveluri inalte ale
caldurii si controlului, parintii fiind centrati pe
copil. Parintii manifesta sensibilitate si Tsi exprima
frecvent afectiunea fatd de copil. In acelasi timp
impun anumite standarde de conduita inalte,
argumentandu-si motivele care stau la baza
acestor asteptari. Cerintele formulate fata de
copil sunt realiste deoarece acesti parinti le cer
copiilor s& se comporte potrivit varstei, dar si
abilitatilor proprii. Alte caracteristici ale acestui
stil parental sunt: respectarea disciplinei,
stabilirea clara de reguli si monitorizarea
respectarii acestora, consecventa in ceea ce
priveste propriul comportament, comunicare si
preocupare pentru copil. Parerile copilului sunt
ascultate intotdeauna si ii este permis sa-si
formuleze puncte de vedere proprii asupra
anumitor situatii.

Stilul parental autoritar cuprinde niveluri ridicate
ale controlului, dar si un nivel scazut al caldurii
parintesti. Parintii autoritari impun standarde
extrem de severe in privinta comportamentului
copiilor, pe fondul unor amenintari si pedepse
exagerate. Extrem de multe reguli trebuie
respectate, indiferent de nevoile reale ale
copilului. Copiii nu sunt ascultati atunci cand
doresc sa-si exprime punctul de vedere,
ingreunandu-li-se dezvoltarea procesului de
luare a deciziilor si capacitatea de a se descurca
singuri. Parintele autoritar induce copilului frica,
nu manifesta caldura sau afectiune.

Stilul parental permisivindica niveluri ridicate ale
caldurii dar niveluri scazute ale controlului. Acesti
parinti sunt centrati pe copii, exprimand un grad
mare de acceptare si toleranta fata de copil si
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copilul este incurajat sa isi exprime punctul de
vedere. Tns3d acest tip de parinti evita
confruntarile directe cu problemele comporta-
mentale ale copiilor si parintii comunica ineficient
cu copilul. Ignora comportamentul inadecvat al
copiilor si intervin numai cand comportamentul
acestora are consecinte grave. Nu reusesc sa
impuna anumite reguli si chiar daca uneori impun
anumite reguli, nu manifestd consecventa in
aplicarea lor. Nivelurile scazute de control
caracterizeaza stilul parental permisiv (Harwood,
Miller si Vasta, 2010).

Stilul parental neimplicat (neangajat sau
neglijent) reuneste nivelurile scazute ale celor
doua dimensiuni, caldura si control. Acesti parinti
manifesta un nivel redus de Tncurajare si
sustinere a copilului si ajung pana la detasare si
neimplicare emotionala. Copiilor nu li se impun
reguli si nici nu li se acorda sustinere si control.

Stilurile mentionate nu sunt foarte distincte, in
viata de zi cu zi multi parinti fac apel la patternuri
diferite in contexte diferite in cadrul unei relatii
dinamice parinte - copil.

In literatura de specialitate, mai exista si alte
descrieri ale stilurilor parentale din perspectiva
altor autori.

Putem afirma ca majoritatea persoanelor isi
dezvolta stilul parental inainte de aparitia copiilor,
insd cu certitudine in primii ani de viata ai
acestuia. Stilul parental reprezinta modul de
structurare a familiei.

2.4 Efectele stilurilor parentale asupra
comportamentului preadolescentului

Diana Baumrind a formulat cateva aspecte
interesante cu referire la fiecare stil propus de
dansa si ainfluentelor pe care acestea le exercita
asupra copiilor:

Stilul exigent, subliniaza autoarea, este asociat
cu rezultate pozitive ale copilului (Baumrind D.
apud Harwood, R.; Miller, A. S.; Vasta, R., 2010,
p. 734). Copiii ai caror parinti se incadreaza in
acest stil sunt mai independenti si inregistreaza
valori ridicate ale stimei de sine. Comporta-
mentele manifestate sunt, cel mai frecvent,
dezirabile si adaptate la normele de conduita.
In ceea ce priveste activitatea scolara, acesti
copii manifesta sociabilitate, curiozitate, sunt
prietenosi inregistrdnd un nivel ridicat de

popularitate printre cei de varsta lor. Sunt
cooperanti si receptivi la mesajele de parinti
avand o relatie buna cu acestia. Acestia se vor
descurca destul de bine la scoala deoarece
parintii i-au motivat intr-un mod variat si constant
pentru activitatea scolara. Copiii cu parinti
exigenti prezintd o probabilitate scazuta sa
recurga ulterior la comportamente deviante
(Bonchis, 2011). Un copil acceptat de parinti si
care se bucura de o comunicare adecvata cu
acestia, alaturi de acceptarea de sine, dezvolta
un nivel mai ridicat de acceptare a celorlalti si,
implicit, toleranta si relatii pozitive cu ceilalti.

Atitudinea autoritara a parintilor se soldeaza cu
efecte negative asupra copiilor. Acest pattern
poate fi influentat atdt de mama cét si de tata.
Tatal pretinde respect si ascultare, rapor-
tandu-se la un set de standarde inalte. Copiii ai
caror parinti manifestd atitudine autoritara,
dovedesc competente si responsabilitati
moderate, fiind lipsiti de spontaneitate (Atkinson
and al., 2001). Totodata, neimplicarea copilului
poate fi inceputul unui stadiu regresiv. Copilul
decodifica comportamentul hiperprotector a
parintilor ca lipsa de incredere in capacitatea
acestuia de a se descurca singur. De aceea,
efectele pe termen lung sunt devastatoare: stima
de sine si incredere in fortele proprii este adesea
scazuta iar adultul, care se va comporta
asemenea unui copil, se va integra mai greu in
lumea celor mari, a celor deja maturizati, atat
biologic cét si psihic (Anghel, 2010). Pe fondul
acestor legaturi cu parintii, copiii tind sa devina
timizi, inhibati sau se pot manifesta ca persoane
rebele si autoritare.

De exemplu, un tata excesiv de autoritar este o
persoana slaba ce isi exercitd autoritatea pe
baza unor rabufniri sporadice, ceea ce creeaza
stari negative copilului precum: inhibitia, frica,
instabilitatea sau aparitia sentimentului de
frustrare ceea ce va genera manifestari agresive.
Mitrofan (2002) considera ca acest tip de
atitudine poate duce la o agresivitate latenta
care, neputandu-se manifesta in cadrul familiei,
va rabufni n alte contexte.

Copiii ai caror parinti manifesta un stil parental
indulgent sau permisiv manifesta frecvent o
buna-dispozitie, dovedind mai multa vitalitate
decat copiii cu parinti autoritari. Totusi ei tind sa
manifeste incredere si stima de sine scazuta,
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incapacitate de a persevera cand se confrunta
cu sarcini dificile sau de a-si asuma
responsabilitati pe care sa le duca la bun sfarsit.
Pe acest fond se produce o crestere a
comportamentelor inadaptative ale copiilor, ca
urmare a ignorantei lor, cu consecinte destul de
grave asupra activitatii de invatare. Acei copii
care au parinti indulgenti prezinta un nivel mai
ridicat de impulsivitate, dependenta fata de adulli
si imaturitate. Aceasta se datoreaza comporta-
mentului pasiv al parintilor in relatia cu ei.

In cazul copiilor ai caror parinti manifesta un stil
parental neimplicat se observa diverse probleme
emotionale si de adaptare cum ar fi atasamentul
insecurizant dezvoltat fata de acestia din cauza
faptului ca parintii sunt centrati pe propria
persoana si nu asupra copilului. ?indnd seama
de aceasta, in acord cu anumiti autori, putem
concluziona ca acest tip de stil parental este
asociat cu o ,slaba competenta sociala, pe
masura ce copiii cresc existand posibilitatea
confruntarii cu riscul crescut al consumului de
droguri, cu delincventa si cu alte probleme de
sanatate psihica. In cazuri extreme, stilul
neimplicat se transforma in neglijare, o forma
de abuz asupra copiilor, asociat cu o gama larga
de rezultate negative” (Harwood, Miller & Vasta,
2010 p. 735). Ca si in cazul atitudinii permisive
descrise mai sus, comportamentul pasiv al
parintilor fatd de copil determina o serie de
manifestari dezadaptate. Alder (1995, p.90),
facand referire la cazul unei fetite de varsta
preadolescentei care era neglijatd de parinti
noteaza ca ,daca un astfel de copil are impresia
unui deficit de afectiune fata de el, atunci
intr-insul se dezvolta un puternic sentiment de
inferioritate, cu toate consecintele care decurg
de aici.

3. Abilitati pe care parintii pot sa si le dezvolte
pentru imbunatatirea relatiei cu preadoles-
centul

Principalele abilitati pe care parintii le pot
dezvolta, mai ales in cadrul activitatilor de
consiliere psihopedagogica, se refera la:

Abilitatea de a comunica intr-un mod pozitiv.
Comunicarea cu copilul este un proces complex
si complicat, care se construieste in timp, cu
multa rabdare si tact din partea parintilor. Modul
in care vorbesc parintii ii arata copilului parerea
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lor despre el, afirmatiile lor influentand
increderea si pretuirea pe care acesta si-o
acordd lui insusi. intr-o mare masura limbajul
adultilor determina personalitatea copilului;

Abilitatea de a-si face timp pentru copil —
parintii pot sa-si ajute copiii facandu-si timp
pentru ei. Copiii prospera atunci cand ambii
parinti le dau: suport emotional si financiar si se
implicd permanent. In caz de separare, un
parinte nu are dreptul sa inceteze sa ofere timp
si sprijin copilului din cauza esecului celuilalt
parinte de a se conforma ordinului de la tribunal
privind timpul si sprijinul parental,

Abilitatea de a acorda prioritate nevoilor
copilului. Nevoile de hrana, joaca, verbalizare,
afectiune, expansivitate ale copilului sunt in prim
plan, fnaintea celor personale de liniste,
curatenie etc. Desi copilul poate parea galagios,
dezordonat, rasfatat, nevoile sale trebuie, pana
la un anumit punct, puse in fata durerilor de cap
pe care le provoacs;

Abilitatea de a asculta copilul cu atentie.
Atentia pe care o acorda un parinte copilului sau
atunci cand poarta o discutie cu acesta, il poate
face sa se simta mai iubit, mai apreciat si il va
face sa apeleze la el, fara rezerve atunci cand
are o dilema;

abilitatea de a accepta responsabilitatea
satisfacerii nevoilor copilului si nu invers.
Aceasta abilitate se refera la faptul ca parintii
trebuie sa satisfaca nevoile de dezvoltare,
afective si educationale ale copilului. Unii parinti
asteapta ca proprii copii sa le satisfaca nevoile,
cum ar fi intelegere, liniste, ajutor, lucruri pe care
ei insisi nu le-au primit de-o viata si pe care le
cer vehement de la copil;

Abilitatea de a trata copilul ca partener, nu
ca subordonat. Un studiu (lonescu et al. 2006,
p. 22-23) facut in Romania pe 1720 de
preadolescenti din 64 de scoli si pe cate un
parinte din randul acestora a aratat, printre altele,
ca este foarte deficitara comunicarea dintre
parinti si copii pe teme legate de viata lor
cotidiana (activitate scolara, activitati cu
prietenii), dar si pe teme de mare interes pentru
aceasta etapa de varsta (viitorul copilului,
prietenia, dragostea, sexualitatea). O buna
comunicare intre parinti si tineri, impreuna cu
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fermitatea asociata, conduce la mai putine cazuri
de depresie si anxietate in randul tinerilor,
promovand increderea in sine si stima de sine;

Abilitatea de a percepe copilul in mod realist.
Formarea unei imagini realiste a copilului
inseamna a sti cine este, ce vrea si ce poate.
Formarea acestei imagini Tncepe Tnca din
copilarie, atunci cand copilul devine constient de
corpul lui, de sentimentele, emotiile, gandurile,
abilitatile, aptitudinile si valorile proprii,

Abilitatea de a-si stapani propria durere si
frustrare fara a se rasfrange asupra copilului.
Aceasta abilitate se refera la metodele prin care
parintii isi gestioneaza frustrarea si agresiunea,
precum si de felul in care aceasta se rasfrange
asupra copilului;

Abilitatea de a-i oferi copilului experiente noi,
de a-l stimula cognitiv si afectiv. Rolul crucial
al parintilor aici este de a pregati mediul sigur si
de a stimula suficient pentru a face copiii sa
creasca punct de vedere fizic si mental;

Abilitatea de a-si dovedi dragostea fata de
copil. Este mult mai usor sa influentezi un copil
care stie ca este iubit si acceptat decét un copil
la care s-a strigat de cand era mic, caruia parintii
nu i-au adresat vorbe bune.

Abilitatea de a-si recunoaste greselile. De
multe ori, din teama de a nu isi pierde autoritatea,
multor parinti le este teama sa recunoasca ca
au gresit chiar si atunci cand aceste greseli sunt
evidente. Acest fapt creeaza o stare de
nemultumire profunda si frustrare in réandul
copiilor;

Abilitatea de a se schimba. Dezvoltarea
copilului si abordarea comportamentelor
copilului intr-o maniera constructiva, care nu
raneste copilul, fac parte din abilitatile necesare
unui parinte competent. La baza metodelor
adecvate de management comportamental stau
comunicarea si atentia Tndreptata asupra
nevoilor copilului. Astfel copiii vor fi incurajati sa
isi dezvolte abilitatile si s& se simta bine cu ei
insisi;

Abilitatea de a asigura securitatea copilului.
De atmosfera din familie depind sentimentele de
siguranta sau nesiguranta, dezvoltarea capa-
citatilor sale intelectuale si afective;

Abilitatea de a fi un bun model pentru propriu
copil. Copilul invatd cel mai mult prin imitatie
iar valorile, atitudinile si deprinderile de viata pe
care le surprinde in comportamentul parintilor si
le va insusi si el pe parcursul dezvoltarii.

Din cele expuse mai sus reiese ca asistenta si
consilierea psihopedagogica a parintilor care
intdmpina dificultati de comunicare cu proprii
copii se concentreaza pe sprijinul acordat
acestorain a dezvolta o relatie normala cu copiii
lor, bazata pe echilibru, iubire, respect,
incredere, dar mai ales acceptare si sustinere
neconditionata. Esenta consilierii psihopeda-
gogice a parintilor este aceea de a-i
responsabiliza cu privire la viitorul copiilor lor,
sprijinindu-i in a-I construi impreuna cu acestia.

5. Concluzii

Stilul parental reprezinta un pattern general de
crestere a copiilor adoptat de un parinte, definit
prin combinatia de caldura si control pe care
acesta o oferad copilului (Bonchis, 2011). De
aceea, unii parinti sunt mai calzi, relaxati,
interesati de ingrijirea si educarea copilului; altii
sunt reci, indiferenti si tensionati. Unii exercita
un control intens, altii sunt indulgenti. Unii se
centreaza pe copil implicAndu-se mai mult in
viata acestuia, altii se centreazd pe propria
persoand, fiind mai preocupati de propriile
interese si activitati.

Stilurile parentale depind nu numai de persona-
litatea parintelui sau de modelul sau educativ,
ci si de alti factori la fel de importanti precum:
caracteristicile mediului, traditile, modelele
culturale, conditiile sociale, structura familiei
(Harwood, Miller si Vasta, 2010).

Se pare ca aceste modele parentale de
relationare cu copiii isi pun foarte mult amprenta
asupra comportamentelor in sensul ca modelele
parentale autoritare si permisive predispun mult
mai mult la dezvoltarea anumitor comportamente
deviante, inclusiv agresive, in comparatie cu
acele stiluri de relationare péarinte-copil
caracterizate de flexibilitate. Asadar autori si
cercetatori precum Mitrofan (1991) ori Gordon
(2014) si altii considera ca tensiunile si frustrarile
acumulate in familie, ca rezultat al unor practici
de relationare gresita, predispun copilul la
dezvoltarea unei agresivitati latente care se
poate manifesta oriunde, atat in familie dar mai
ales la scoala si in societate.
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THE IMPORTANCE OF PARENTS RELATIONSHIP
IN OUTDOOR EDUCATION
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The importance of parents relationship in outdoor education
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Short brief
«“»Name: Liza green

+»Organization: kannot youth village belong
to naamat organization, naamat is an
association that his goal is to promote
women at work places and prevent cases of
imequality

«*Occupation - “EM HA BAIT HA
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Responsible for welfare

+*Duty authority: member in the youth village
management in charge of the kitchen crew
and the medicine crew, also a member of
the boarding school management and keep
supervised of suitable dorms
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Educational Agenda

The village team creates a climate that
fosters both a learning and experiential
environment. Works out of a sense of
soctal mission and commitment to an
educational process that enables a
leaming experience with an emphasis
on innovation, creativity, integration of
science, technology, society and
agriculture. Lead them to success and
excellence at every stage.
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Tel-Aviv Regional Manager

Department of Students Placed into Care
Ministry of Education, Israel
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The Youth Village is a multicultural

Educational Agenda

- The village works to empower the
individual while deepening awareness,
morality and emotion and to encourage
the mdividual to express his or her own
abilities to believe 1n himself, to develop
tolerance, responstbility, giving,
compassion and acceptance of the other.
- The Kanot Youth Village community
will promote equality between the sexes
and will generate mixed and valuable
citizens who contribute to Israeli society
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Reason to go to outdoor education

1. Students that have repeated failure experiences.
2. Low Socioeconomic situations.

3. Missing family at home Who can watch and help.
4. Social problems.

5. hostile environment
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‘Way of connections with parents

= Thereis a parental guidance in the village and

therapeutic staff gives parents parental guidance

= There are several meetings a year with the parents
in which parents are shared with the educational
content and the success of the students.

= |nviting parents to to ceremonies and granting
certificates.

= Parents are regularly shared with the child's
experiences.

= Parents are invited to disciplinary talks.
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Advantages and disadvantages of
relationship with parents.

Advantages

* The parent s a Partner in child education and growth
The parent learns to recognize other parties in his
child better

relationship is more evaluated

Weaknesses
* Feelings of guilt that the child has left the house These
feelings cause excessive intervention and cross-border
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THERAPEUTIC SERVICES IN A EDUCATIONAL-THERAPUETIC YOUTH

VILLAGE
Shlomit BRANSKY
Head of social workers in campus Neve Amiel
Israel

Abstract

crises in later years.

the challenges, the difficulties and our conclusions.

The youth who come to our village are youth at extreme risk.
Many of our pupils arrive from complex families. Parental functioning is characterized by many
difficulties. Sometimes the difficulties began at birth and sometimes they develop at times of family

I would like to share with you our attempts to deepen our collaboration with parents, the rationale,

My name is Shlomit. | am a social worker and |
have been working in boarding schools for the
last 26 years. During the last 6 years, | am the
manager of the therapeutic services in a
educational-therapuetic youth village.

When a boy arrives at a therapeutic boarding
school the decision is usually made by
professionals, sometimes even by courts. Others
arrive because this is the only possible choice
the family can make.

The boy arrives at the boarding school after the
family and other educational institutions have
failed. The decision is accompanied by the
family? s feeling of failure or even a sense of
crisis.

This beginning creates a complexity in the
parents relationship with the boarding school.

In the existing situation in the world of boarding
schools, there are three patterns of parents
concept of the boarding school.

- The boarding school as a competing
parent-the staff in the village saves the boy
whereas the parents have failed. The staff
is considered to be judgemental and
indicter. Through confruntations with the
staff the parents feel themselves to be
caring parents.

- The boarding school as complementary
parents-this is identified in families which
are characterized by difficulties in being

authoritative. The village staff replaces the
stereotypic role of the father and takes
upon itself to place boundaries and be
authoritative.

- The boarding school as the parents parent.
The staff is empathic towards the parents,
the parents have a deep wish to come and
live in the boarding school.

- The parents are considered to be weak
and in need of assistance and treatment.

- On the other hand

- In the last years there is a growing
understanding that there must be a
significant change in the therapeutic
approach of boarding schools towards the
work with parents.

- The family must undergo treatment and
rehabilitation as does the boy.

- The understanding that the family should
take part in the process the child is
undergoing in the boarding school.

- There is a growing recognition in the
necessity of a significant change in the
therapeuthic approach and of creating
organized work routines.

- We realize we must not create splits
between the parents and ourselves.

- We cannot be good while they are bad.

- The child must not find himself in a conflict
of loyalties between the boarding school
and the parents.

- In our new understandings, it is clear that
we must change our concept of parents
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and also change how they conceive and
experience us.

- We must see the parents as experts who
know their child deeply.

- We must learn from each other-we must
learn about the child from them and they
must learn from us how to react to the
child.

The meeting point between parents and staff
must be without criticism, empathic but must not
weaken the parents.

- There must be a sensitivity to the values
of family, culture, tradition and to the
unique story of each and every family.

- Encounters which empower the child in
the eyes of his parent and empower the
parent in the eyes of the child will have
much therapeutic-educational signifi-
cance on the village-child-parent
relationship and also upon the ability to
create a meaningful process for all.

Why should we invite those parents, he doesn t
listen to them anyway. This father is so harmful.
That mother understands nothing. Those parent
sare liars. They are damaging the process.

A work plan
The basis of our plan for next year is our decision
to recognize that deepening work with parents
is a central mission.

Parental guidance

Parent workshops

Parents pupils joint activities

Moreover, we plan to map the needs of all
parents in order to provide accurate solutions.

The important mission will be the ongoing work
with the staff.

During the summer we plan to hold a day of study
for the therapeutic staff on the topic of working
with parents and working with the educational
staff on the topic.

Before the beginning of the next school year we
will hold workshops with the staff for both study,
change and understanding of internal positions
as to work with parents.

Throughout the whole year the therapeutic staff
will include the topic in its weekly meetings.
The difficulties
- Distance-the boarding school where |
work accepts boys from all over the
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country. The parents live far and find it
hard to come to frequent meetings.

- Language barrier: new immigrants, gaps
in cultural understanding, between the
staff and the parents and amongst the
parents.

- Objective difficulties of parental
functioning such as mental illness or
retardation.

- Severe emotional difficulties either
internal or in the child-parent interaction
such as rejection or despair.

- Complexity of cultural gps between the
child and his parent which cause
detachment in the relationship, making
itimpossible for the child to come home.

Such as boys from ultra orthodox (haredic)
homes who became not religious.

Often such parents refuse to allow them to come
home.

A major difficulty-internal position of staff

Beyond all the difficulties mentioned there is the
difficulty of staff s internal position to the parents.
Most of the boys come from complicated homes
with diverse problems.

The relationship between the boys and their
parents are complex.

The staff is often critical towards parents and
often feel omnipotent-We can succeed where
the parents failed.

On the one hand, the staff s attitude can be
understood, due to objective difficulties in
parental functioning such as abusing their
children or rejecting them harmfully.

On the other hand a judgemental position will
not be beneficial to pupils and will not lead to
the rehabilitation of the family.

We believe that without intensive work with staff
it will be impossible to maintain proper work with
parents.

Only a fundamental change of concept, which
will probably be complicated, will led to more
accurate functioning.

| would like to conclude on a personal note.

| have 5 children. We have been through a
difficult year with our youngest 10 year old boy.
There were many difficulties at school, both
academic and behavioural.
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| was invited to school many times to meet the
etacher and the staff. The experience of being
on the other side was very significant for me.

My youngest boy is one of my greatest teachers
during these past years.

A few months ago we interviewed a boy who
wanted to be accepted to our village. He
reminded me of my son. This way was not easy
for me. During that same week | was at a meeting
in my son s school. | found myself in deep
thoughts.
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DIN ACTIVITATEA FICE ROMANIA / FICE ROMANIA ACTIVITIES

UNIUNEA ZIARISTILOR PROFESIONISTI DIN

ROMANIA

https://uzp.org.ro

COMBATEREA VIOLENTEI iIN SCOALA, ANALIZATA
DE ORGANIZATIA FICE ROMANIA
Posted On 23 oct. 2018

Federatia Internationala a Comunitatilor
Educative, Sectiunea Roméania — FICE Roméania
reprezintd tara noastra in Campania Interna-
tionald “19 zile de prevenire a abuzurilor si
violentei asupra copiilor si tinerilor”, initiata de
Women’s World Summit Foundation (WWSF),
Geneva, anual, in perioada 1-19 noiembrie, in
contextul Zilei internationale de prevenire a
abuzului asupra copilului (19 noiembrie) si al Zilei
internationale a drepturilor copilului (20
noiembrie). Obiectivul de ansamblu al campaniei
il constituie atingerea tintelor fixate la nivelul
ONU 1in 2015 referitor la dezvoltarea durabila
pana in 2030, context in care diminuarea
violentei, abuzului, traficului asupra persoanelor
celor mai vulnerabile (copii, femei) ocupa un loc
esential. Temele abordate de la declansarea
campaniei, in 2011, vizeaza “Pedepsirea corpo-
rala a copilului”, “Implicarea copiilor in conflicte
armate”, “Pornografia infantila”, “Adictiile si
consumul de substante ilicite in randul copiilor
si tinerilor”, “Bullying-ul si hartuirea in mediul
scolar”, “Malnutritia”.

FICE Romania lanseaza editia 2018 in tara

noastra printr-o analiza asupra fenomenului
violentei la nivelul tinerei generatii, analiza ce
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va fi prezentata si dezbatutd Tn reuniunea
,Combaterea si prevenirea violentei in sistemul
educational romanesc”, organizatd de FICE
Romania Tn parteneriat cu revista Tribuna
invatamantului si in colaborare cu Asociatia
Comunelor din Romania, Federatia Nationala a
Asociatiilor de Pa&rinti din Tnvatamantul
preuniversitar, Asociatia Directorilor Directiilor
Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului si Agentia Nationala Antidrog.
Evenimentul are loc joi, 25 octombrie, ora 14, la
Sediul Agentiei Nationale Antidrog, Bucuresti,
Bulevardul Unirii nr. 37, bloc A4, Participa
reprezentanti ai Ministerului Educatiei Nationale,
ai Ministerului Afacerilor Interne, ai Politiei
Municipiului Bucuresti, ai Inspectoratului Scolar
al Municipiului Bucuresti si ai mai multor
inspectorate scolare judetene, ai administratiei
publice locale, ai directiilor generale de asistenta
sociala si protectia copilului, cadre didactice din
invatamantul preuniversitar, profesori si
cercetatori din mediul academic, parinti, elevi.
Este invitata mass-media preocupata de
cunoasterea, combaterea si prevenirea
fenomenului violentei asupra minorilor.

FLORIN ANTONESCU
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Dezbaterea nationald ,Combaterea si prevenirea violentei in sistemul educational roménesc”, in
imagini preluate de AGERPRES (https://foto.agerpres.ro/foto/detaliu/11693466, 25.10.2018)

Chestor de politie Sorin Oprea (stg.), directorul
Agentiei Nationale Antidrog (ANA), Toma Mares
(ctr.), presedintele Federatiei Internationale a
Comunitatilor Educative (FICE) Romania, si
Gabriela Cretu (dr.), presedintele Comisiei
pentru afaceri europene din Senat, participa la
dezbaterea nationala ‘Combaterea si prevenirea
violentei in sistemul educational romanesc’,
organizata de Agentia Nationala Antidrog.

Toma Mares, presedintele Federatiei
Internationale a Comunitatilor Educative (FICE)
Romania, participa la dezbaterea nationala
‘Combaterea si prevenirea violentei in sistemul
educational romanesc’, organizata de Agentia
Nationala Antidrog.
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CAMPANIA 19 ZILE DE PREVENIRE A ABUZURILOR $I VIOLENTELOR
ASUPRA COPIILOR SI TINERILOR

19 DAYS OF ACTIVISM FOR PREVENTION OF ABUSE AND VIOLENCE
AGAINST CHILDREN AND YOUTH

Ghid metodologic/ Methodological Guide

Argument

In 2015, cele 193 state membre ale Natiunilor
unite au adoptat si au lansat, la Adunarea
Generala a Natiunilor Unite (25-27 septembrie)
de la New York, un set nou de Obiective de
Dezvoltare Durabila. Acestea sunt esentiale in
crearea unui context nou pe o scala
internationala, pentru o lume mai sigura si mai
sustenabild. Toate tarile si toti partenerii care
actioneaza in parteneriat colaborativ s-au
angajat ca vor implementa aceste obiective de
dezvoltare durabila, care se dezvolta pe
structurile de dezvoltare Millenium. Ele cauta sa
se realizeze drepturile umane ale tuturor,
egalitatea de gen si imputernicirea/promovarea
tuturor femeilor si fetelor. Obiectivele in cauza
sunt integrate si indivizibile si echilibreaza cele
trei dimensiuni ale dezvoltarii sustenabile:
economic, social si ambiental.

Obiectivele si tintele vor stimula, Tn urmatorii 15
ani, actiunea in domenii de importanta critica
pentru umanitate, cele mai importante dintre
obiectivele de dezvoltare durabile fiind:

toate formele ei, oriunde in lume.
http://www.un.org/sustaiabledevelopment/
poverty

e Pana in 2030: Sa se puna capat foametei,
realizand securitatea alimentelor si o nutritie
imbunatatita si promovand agricultura
sustenabila.
http://www.un.org/sustainabledevelopment/
hunger

e Pana in 2030: Sa se promoveze viata
sanatoasa si sd se promoveze bunastarea
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Dr. Eugen SIMION
Coordonator national al campaniei

pentru toti si la toate varstele. http://www.un.org/
sustaianbledevelopment/health

e Panain 2030: S& se asigure educatia incluziva
si de calitate si sa se promoveze oportunitati de
invatare de-a lungul vietii pentru toti.
http://www.un.org/sustainabledevelopment/
education

e Pana in 2030: Sa se realizeze egalitatea de
gen si imputernicirea femeilor si fetelor. http:/
www.un.org/sustainabledevelopment/
gender-equality

e Panain 2030: Sa se asigure disponibilitate si
management sustenabil al apei si sistemului
sanitar pentru toti. http://www.un.org/
sustainabledevelopment/water-and-sanitation
e Panain 2030: Sa se promoveze dezvoltarea
economica sustinuta, incluziva si sustenabila,
angajare deplina si productiva si munca decenta
pentru toti.
http://www.un.org/sustainabledevelopment/
economic-growth

e Pana in 2030: S& se promoveze societati
pasnice si incluzive pentru dezvoltare
sustenabild, sa se ofere acces la justitie pentru
toti si sa se construiasca institutii incluzive la
toate nivelele
http://www.un.org/sustainabledevelopment/
peace-justice

¢ Obiectivul 16.2:

Pana in 20130: Sa se puna capat abuzului,
exploatarii, traficului si tuturor formelor de
violenta impotriva copiilor

Apelul la actiune si activism se concentreaza in
principal pe obiectivul de dezvoltare sustenabila
16.2 care abordeaza violenta impotriva copiilor,

cu impact in diverse sfere ale societatii.
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Cercetarile in domeniul microbiologiei si psiho-
logiei copilului arata ca ,abuzul si maltratarea
pot sa conduca la probleme fizice si de sanatate
mentala de-a lungul vietii, rezultate scolare
reduse si pot chiar sa afecteze dezvoltarea
creierului copilului. Victimele violentei sunt mult
mai predispuse sa devina agresori in viitor,
alimentand un ciclu care consuma vieti.”

Fapte si cifre transmise de Organizatia

Natiunilor Unite

* Alimentatia slaba provoacd aproape
jumatate (45%) din decesele copiilor sub 5
ani - 3.1 milioane de copii in fiecare an;

= Panain 2050, foametea si malnutritia copiilor
ar putea sa creasca cu pana la 20% ca
rezultat al dezastrelor legate de clima;

= 1.din 3 fete si 1 din 5 baieti vor fi abuzati
sexual Tnainte sa implineasca varsta de 18
ani;

= 1 milion de copii sunt rapiti, vanduti si sunt
victime ale prostitutiei infantile sau
pornografiei infantile in fiecare an;

= Se estimeaza ca pana la 10 milioane de copii
sunt victime ale exploatarii sexuale a copiilor
(43% dintre victime sunt traficate Tn scopuri
de exploatare sexuala, ceea ce reprezinta o
activitate ilegalad estimata intre 7 si 19
miliarde de dolari pe an);

= 320.000 de tineri intre varsta de 15 si 29 de
ani mor din cauza consumului de alcool (9%
din totalul deceselor din aceasta grupa de
varsta);

= 100 de milioane de copii traiesc sau
muncesc pe strazi, care se confrunta cu
discriminare, violenta si exploatare zilnica;

= 168 de milioane de copii din intreaga lume
sunt exploatati prin munca (dintre acestia,
85 de milioane de copii sunt expusi la
muncile periculoase, care prezinta un pericol
pentru sdnatatea si siguranta acestora);

= Doar 46 de state au introdus o interzicere
totala a pedepsei corporale;

= Aproximativ 13,5 milioane de copii -
majoritatea fete - vor fi casatoriti Tnainte de
implinirea varstei de 18 ani (aproximativ 4,4
milioane dintre acestia vor fi casatoriti inainte
de a implini varsta de 15 ani);

» 1n 2016, aproape 1 miliard de copii intre 2 Si
14 ani au fost supusi pedepselor fizice;

= Peste 150 de milioane de fete si 73 de
milioane de baieti din intreaga lume sunt

supusi violentei sexuale in fiecare an, de

obicei de catre cineva din cercul familiei lor;
= Copiii cu dizabilitati au o probabilitate de 3-4

ori mai mare de a fi victime ale violentei.

1. Scopul Campaniei

Activismul inseamna luarea de masuri pentru a
determina schimbari sociale, care pot apareain
mai multe moduri. Cel mai adesea aceasta
implica actiuni de schimbare a lumii - social,
politic sau economic - sau prin abordarea
drepturilor omului si/sau a problemelor de mediu.
Activismul poate fi condus de indivizi, dar este
in mare parte realizat prin miscari sociale, iar in
cazul Campaniei 19 Zile de prevenire a
abuzurilor si violentelor asupra copiilor si tinerilor
folosim entuziasmul copiilor si tinerilor pentru a
cataliza activitatile si pentru a genera schimbari
in scoli si comunitati.

Ce este Campania 19 Zile de prevenire a
abuzurilor si violentelor asupra copiilor si
tinerilor?

Este o modalitate multipla de a organiza, in
special Tn scoli, actiuni pentru a schimba
comportamentul social, a educa si a mobiliza
copiii, scolile, diversele organizatii Si partenerii
societatii civile sa se implice n prevenirea unora
sau mai multora dintre temele asociate abuzului
enumerate mai jos. Pentru a contribui la crearea
unei culturi mai preventive, la stoparea violentei
impotriva copiilor si a tinerilor, la sprijinirea
implementarii recomandarilor ONU si, nu in
ultimul rand, la atingerea obiectivelor de
dezvoltare durabila promise in 2030, trebuie sa
ne unim in actiuni de colaborare si conlucrare.

2. Obiectivele specifice ale Campaniei

Obiectivele relevante si tintele pentru Campania

19 Zile de prevenire a abuzurilor si violentelor

asupra copiilor si tinerilor includ:

= Stoparea abuzului, exploatarii, traficului si
tuturor formelor de violenta impotriva copiilor

= Eliminarea tuturor formelor de violenta
impotriva femeilor si fetelor in sferele publice
Si private

= Eliminarea tuturor practicile daunatoare,
precum casatoria copilului, casatoria
timpurie si cea fortata

= Eliminarea celor mai grave forme de munca
a copilului, incluziv sclavia si recrutarea in
vederea traficului de fiinte umane
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Oferirea tuturor copiilor de medii de invatare
sigure, incluzive si eficiente

Asigurarea ca toti copiii obtin cunostinte si
abilitati pentru promovarea unei culturi de
pace si non-violenta

Reducerea impactului violentei Tn familii,
scoli si comunitati

Reducerea semnificativa a tuturor formelor
de violenta in mediul scolar

Descrierea grupului tinta caruia i se
adreseaza proiectul;

Grupul tinta este format din elevi din scoli
(primare, gimnaziale) si licee, centre de
plasament, cluburi ale copiilor

. Beneficiarii directi si indirecti;

Beneficiarii directi sunt elevii din scoli, cluburi
ale copiilor, centre de plasament precum si
cadrele didactice coordonatoare.
Beneficiari indirecti sunt scolile, parintii si
comunitatile locale, care vor avea copii cu o
mai mare capacitate de integrare sociala,
mai protejati fatéd de fenomenul distructiv al
abuzului si violentelor de orice fel.

5. Durata Campaniei

Campania se deruleaza in perioada
octombrie — aprilie a fiecarui an scolar, de
preferat pana in 2030, anul declarat, la nivel
mondial, al tolerantei zero fata de abuzurile
si violentele asupra copiilor.

6. Descrierea activitatilor
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Transmiterea céatre inspectorate scolare/
scoli/DGASPC-uri, CJRAE etc. a informatiilor
Ccu privire la proiect;

Desfasurarea de mese rotunde, work-shop-
uri, intalniri intre specialisti, cadre didactice,
reprezentanti ai elevilor si ai parintilor, la nivel
judetean si regional, pentru a pregati
metodologic campania;

Inscrierea unitatilor scolare in proiect;
Constituirea unei baze de date cu scolile
participate la proiect;

Realizarea, la nivelul unitatilor de
invatamant, a activitatilor circumscrise
proiectului pe care fiecare scoala si le
propune (work-shop-uri, realizarea de afise,
colaje pe teme referitoare la prevenirea
abuzurilor, conceperea unor scrisori, eseuri

b.

C.

tematice pe care copiii sa le trimita
autoritatilor locale, politicienilor, realizarea de
desene care sa scoata in evidentd mesajele
anti-violenta ale copiilor, realizarea de
proiecte media, filme si clipuri cu mesaje
anti-violenta, intalniri cu specialisti — medici,
psihologi, sociologi, politisti etc.);

Temele activitatilor care se pot realiza in
cadrul Campaniei 19 Zile de prevenire a
abuzurilor si violentelor asupra copiilor si
tinerilor includ, orientativ si nu limitativ,
prevenirea abuzurilor de orice tip asupra
copiilor, prevenirea abandonului scolar si a
absenteismului, problematica copiilor cu
parinti plecati la munca in strainatate,
problematica sarcinilor nedorite si a mamelor
minore, exploatarea copiilor etc.;
Transmiterea catre echipa de campanie (pe
adresa activism19zile@outlook.com) a
rapoartelor de activitate de la nivel de scoala;
Intocmirea raportului national al Campaniei
19 Zile de prevenire a abuzurilor si violentelor
asupra copiilor si tinerilor,

Transmiterea in toate unitatile scolare
participante a certificatelor de participare la
campanie;

Transmiterea raportului national catre
Fundatia Summitul Femeilor Lumii (World
Women’s Summit Foundation), Geneva,
initiatoarea miscarii mondiale de lupta
impotriva abuzurilor si violentelor asupra
copiilor si tinerilor;

Publicarea pe site-ul WWSF
(www.women.ch) a Raportului global al
miscarii mondiale de lupta impotriva
abuzurilor si violentelor asupra copiilor si
tinerilor.

Data/perioada de desfasurare:

activitatile la nivel de scoala se vor realiza
in perioada 1-19 noiembrie, in fiecare an
publicarea raportului national al campaniei,
pe site-ul FICE Romania, in luna ianuarie a
anului calendaristic urmator iar a raportului
global al campaniei, pe site-ul WWSF -
Geneva, 1n perioada martie-aprilie a anului
scolar in curs

Locul desfasurarii:

in scoli si comunitati

Descr/erea pe scurt a activitatilor:

La nivelul unitatilor de invatamant inscrise in
Campania 19 Zile de prevenire a abuzurilor si
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violentelor asupra copiilor si tinerilor se vor
desfasura activitatile pe care acestea si le
propun (work-shop-uri, realizarea de afise, colaje
pe teme referitoare la prevenirea abuzurilor,
conceperea unor scrisori, eseuri tematice pe
care copiii sa le trimitd autoritatilor locale,
politicienilor, realizarea de desene care sa
scoata in evidentd mesajele anti-violenta ale
copiilor, realizarea de proiecte media, filme si
clipuri cu mesaje anti-violenta, Tntalniri cu
specialisti — medici, psihologi, sociologi, politisti
etc.).

Ca o noutate in realizarea campaniei, pe data
de 2 noiembrie propunem realizarea unor
,cercuri ale compasiunii”, prin care copiii sa
realizeze, in comunitatile/scolile unde au devenit
vizibile/cunoscute cazuri de abuz si de suferinta
extrema a copiilor (inclusiv decese n scoala sau
familie, ca urmare a actelor de violenta), genuri
de ,altare” inchinate colegilor lor, unde sa se
aprinda candele, sa se aseze fotografii cu copiii
respectivi, sa se puna buchete de flori, scrisori,
mesaje, mesaje de compasiune pentru familii
etc.

Pe toatd durata campaniei, scolile inscrise in
proiect pot trimite, la adresa activism19zile
@outlook.com, fotografii sau clipuri de la
activitati, pe care FICE Romania sa le posteze
pe pagina speciala creatd pentru campanie Si
pe site-ul WWSF.

Recomandam ca in special in datele de 2
noiembrie (zi a compasiunii), 19 noiembrie (Ziua
Internationald de Prevenire a Abuzului asupra
Copilului) si 20 noiembrie (Ziua Internationala a
Drepturilor Copilului) sa fie postate imagini sau
clipuri de la activitatile cu copiii.

7. Rezultate calitative si cantitative agteptate
ca urmare a derularii Campaniei 19 Zile de
prevenire a abuzurilor si violentelor
asupra copiilor si tinerilor

Prevenirea este cheia oricarei interventii

eficiente!

Este vorba despre stabilirea de orientari si
comportamente invatate care creeaza obstacole
in calea faptuitorilor de actiuni indezirabile. Este
cel mai eficient mod de a proteja copiii de abuz
si contribuie iTn mare masura la crearea unei
culturi a non-violentei.

Prevenirea ar trebui pusa in aplicare prin politici
sociale si generale, implicdnd organizatii,
guverne, grupuri de tineri, familii, scoli i
profesionisti. Este un fapt cunoscut ca
prevenirea este mai buna si mai ieftind decat
reactia la abuz si violenta. Transformarea dintr-o
cultura de reactie intr-o cultura de prevenire este
urgenta.

Prevenirea nu este posibild, este esentiala. Tn
afara de obligatia statelor in materie de drepturi
ale omului, violenta implica costuri sociale,
economice si de sanatate uriase si scade
bugetele publice si numai prin abordarea
cauzelor care stau la baza violentei, aceste
costuri vor fi reduse. Prevenirea este in cele din
urma arta de a crea relatii, comunitati si
organizatii care sunt egale, non-violente si
respecta toate persoanele si unde oamenii
traiesc fara discriminare, hartuire sau violenta
care le pot bloca de la atingerea intregului lor
potential uman.

Scopul prevenirii este acela de a crea un mediu
in care sa se realizeze:

- provocarea normelor sociale care
tolereaza abuzul si violenta si scoaterea
lor intr-o zona de accesibilitate si vizibilitate
pentru elevi

- Tmbunatéatirea capacitatii tuturor de a
construi casele, scolile, institutiile,
comunitatile mai sigure pentru copiii Si
tinerii nostri.

"In timp ce nu exista nicio indoial& cu privire la
necesitatea de a asista victimele abuzului si
violentei si pentru a garanta siguranta acestora,
ar trebui sa se acorde intotdeauna prioritate
masurilor preventive” (OMS)

8. Modalitati de monitorizare si de evaluare
a Campaniei 19 Zile de prevenire a
abuzurilor si violentelor asupra copiilor i
tinerilor

Echipa de campanie va comunica cu fiecare

unitate scolara inscrisa, pentru a se asigura ca

au fost intelese toate caracteristicile proiectului
si ca vor fi respectate termenele si procedurile.

Legatura se va realiza telefonic sau prin e-mail.

Tn cadrul acestei campanii (pe care speram sa

o putem initia in cat mai multe unitati de

invatdmant) nu ne propunem sa realizam

evaluari bazate pe strategii de tip output, out-take

sau outcome, ci mai degraba de evidentiere a

reactiilor copiilor (atat a celor abuzati cat si a
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potentialilor agresori —in cazul bullying-ului sau
a pasivilor fatd de actele de violenta) si de
formare, prin cooperare si conlucrare, a unor
atitudini pro-active, de denuntare a actelor de
violenta si de sustinere a acelor abuzati, oprimati.

9. Modalitati de asigurare a continuitatii /

sustenabilitatii campaniei
Sustenabilitatea si continuitatea campaniei
deriva din insusi interesul aratat constant, pe
parcursul celor 4 editii anterioare, de unitatile
scolare participante, de elevi, parinti si cadre
didactice.

10. Activitati de promovare/mediatizare si de
diseminare a Campaniei 19 Zile de
prevenire a abuzurilor si violentelor
asupra copiilor si tinerilor

Principalele cai de mediatizare/promovare a

campaniei sunt site-ul FICE Romania, site-urile

ISJ-urilor, revista Tribuna Tnvét_éméntului, ziarele

si revistele din zonele/judetele in care se afla

scolile/comunitatile participante, site-ul WWSF

(www.women.ch)

11. Parteneri in derularea
Campaniei

- Ministerul Educatiei Nationale, Str. Gen.
Berthelot 28-30, Sector 1, 010168, Bucuresti,
Tel.: 021/405.62.00; 021/405.63.00, site:

www.edu.ro,

implicati
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Revista Tribuna Invatamantului — Bucuresti,
Bd. Metalurgiei, nr. 32-44, sector 4, cod
postal 041831,
http://www.tribunainvatamantului.ro,
Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, B-dul G-ral
Gheorghe Magheru, nr. 7, Sector 1,
Bucuresti, cod postal 010322,
tel: 021315.36.33, 021-315.36.30,
021-310.07.89, Fax: 021-312.74.74,
E-mail: office@anpfdc.ro,

Asociatia Comunelor din Roméania, AcoR,
Asociatia Comunelor din Roménia, cu sediul
in Bucuresti, str. G-ral Constantin Coanda,
nr. 18, cod postal 010406, tel./fax
0213119969, e-mail acor@acor.ro,

Radio Romania, Societatea Romana de
Radiodifuziune, Bucuresti, str. General
Berthelot, 60-64, tel 0213031777,
e-mail: comunicare@radioromania.ro,
Agentia Nationala Tmpotriva Traficului de
Persoane, Str. lon Campineanu, nr. 20, et.
5, sectorul 1, Bucuresti, tel.: 021 311 89 82,
021 313 31 00, fax: 021 319 01 83,
E-mail: anitp@mai.gov.ro, adresa pagina de
internet: http://www.anitp.mai.gov.ro,
Agentia Nationala Antidrog, B-dul Unirii, nr.
37, bl. A4, Sector 3, Bucuresti, cod 030823,
tel. 021 3233030/21701, 21712, 021 318
4400, fax 021 3166727, e-mail:
secretariat@ana.gov.ro.




FICE ROMANIA iN MASS-MEDIA / FICE ROMANIA IN MEDIA

TRIBUNA tnvatamantulut .C

REVISTA NATIONALA DE EDUCATIE SI CULTURA

FONDATA TN 1349 » APARE LUNEA

FICE ROMANIA-FICE ISRAEL Douizeci de ani de parteneriat si
colaborare profesionala in folosul copiilor si al educatiei

Educatie, ocrotire, pregatire pentru viata —
concepte invocate frecvent in strategii si
promisiuni —isi gasesc forme de concretizare
atunci cand se fundamenteaza pe cunoastere
si apropiere. Este ceea ce demonstreaza
organizatiile FICE Roménia si FICE Israel,
membre ale Federatiei Internationale a
Comunitatilor Educative (FICE), cu activitate
din 1948 sub auspiciile UNESCO. Cele doua
organizatii dedicate educatiei si formarii
copiilor si tinerilor dezvolta de 20 de ani un
parteneriat sustinut prin schimburi de
experienta, stagii de documentare,
evenimente stiintifice derulate alternativ in
Israel si in Romania. Participa profesionisti
intr-o diversitate de domenii cu implicatii in
educatie, protectie sociala, integrare.
Concomitent cu perfectionarea si informarea
de specialitate, se dezvolta relatii
interumane, sunt cunoscute elemente de
specific local si de cultura, se invata pe viu
istorie si geografie, se regasesc traditii,
amintiri, origini. Revederea din acest an in
Roménia a avut o semnificatie deosebita,
pentru ca a marcat implinirea a 20 de ani de
colaborare si de prietenie, cu evidente

realizari de specialitate si cu semnificatii
dincolo de cadrul profesional.

Legaturi de suflet, nu numai profesionale

Momentul de varf I-a reprezentat seminarul
comun cu tema ,FICE Romania-FICE Israel 20
de ani de parteneriat si colaborare profesionala
pentru educatia, ocrotirea si pregatirea pentru
integrare socio-profesionala a copiilor si
adolescentilor, cu prioritate a celor din afara
familiei“, reuniune aniversara organizata de
FICE Romania, impreuna cu FICE Israel si cu
Comisia pentru Afaceri Europene a Senatului
Romaéniei la Palatul Parlamentului, cu sustinerea
Asociatiei Comunelor din Roménia si a
Federatiei Comunitétilor Evreiesti din Roméania.
Au participat specialisti in educatie si protectie
sociala din Israel si din Romania, reprezentanti
ai unor institutii din administratia publica centrala
si locala.

Momentul fundamentarii parteneriatului dintre
FICE Romaénia si FICE lIsrael, la o reuniune
internationala, in urma cu 20 de ani, a fost
rememorat de prof. Toma Mares, presedintele
FICE Romania. De atunci, grupuri de specialisti
din cele doua tari care lucreaza cu copiii au facut
vizite reciproce, cunoscand modalitati de lucru,
bune practici, particularitati si similitudini,
stabilind ,legaturi de suflet, nu numai
profesionale.

In cadrul festiv al reuniunii, FICE Romania a
acordat placheta aniversara organizatiei FICE
Israel si diplome de excelentd membrilor
delegatiei.

La randul sau, dr. Emmanuel Grupper,
presedintele FICE Israel, a apreciat drept ,0
placere si o onoare celebrarea acestui
parteneriat”, evocand schimburile profesionale
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derulate de-a lungul anilor. Sublinierea sa a fost
ca in timp s-a creat o apropiere personala, de
prietenie, la nivelul conducerii celor doua
organizatii. Multumirile delegatiei israeliene
pentru primirea din aceste zile si pentru
evenimentul aniversar au fost insotite de
acordarea unei diplome speciale organizatiei
FICE Romania de catre dr. Emmanuel Grupper
in numele FICE Israel.

Incadrarea parteneriatului dintre cele dou3
organizatii in ansamblul relatiilor israeliano-
romane a fost reliefatda de doamna Tamar
Samash, ambasadorul Israelului la Bucuresti.

Felicitandu-i pe reprezentantii FICE Romania si
FICE Israel, dr. Aurel Vainer, presedintele
Federatiei Comunitétilor Evreiesti din Romania,
si-a exprimat marea bucurie de a participa la un
asemenea eveniment si a subliniat: ,Cunosc
realizarile pe linia educatiei in Israel si in
Romania. Faceti trup comun, va luati foarte in
serios rolul de a educa copiii!*

O expunere pe tema ,Protejarea copiilor, scop
si actiuni commune® a fost prezentata de
Gabriela Cretu, senator, vicepresedinte al FICE
Romania. in contextul responsabilitatilor
institutionale asumate, sublinierea sa a vizat
pozitionarea copilului in centrul tuturor demer-
surilor care ii influenteaza dezvoltarea si
educatia, formarea personalitatii, cresterea ca
viitor cetatean. Pentru reusita in aceste directii,
raspunderea si profesionalizarea in interventie
se dovedesc foarte importante.

Un model de institutie adecvata pregatirii pentru
viata a tinerilor a oferit Yosef Michael, directorul
internatului Ort Leibovits. Sub titlul ,De ce elevii
aleg sa invete in campus®, el a prezentat
imbinarea dintre componenta didactica si
diversitatea de activitati educative, sportive,
artistice etc.

Din perspectiva administratiei publice locale, ec.
Mariana Gaju, primarul comunei Cumpana,
judetul Constanta, a accentuat responsabilitatea
comunitatii in asigurarea unui cadru adecvat
dezvoltarii copiilor, a familiilor: ,,Colaborarea si
schimburile profesionale, benefice pentru
interesul superior al copilului®.

Ca o adevarata ,mama“ pentru campusul
Kannot, Liza Green a vorbit despre ,Importanta
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relatiilor intre parinti si elevii care traiesc in
campus®.

Consonant, Mihaela Ungureanu, director
general al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Sector 4, s-a referit
la ,Centrul de zi in sprijinul prevenirii despartirii
de familii si abandonului scolar®, cu exemple de
reusita din activitatea celor doua centre de zi
ale sectorului.

Pornind de la ,Mobilitatea sociala a nou-venitilor
din Etiopia in Israel”, Melkamu Yacob, inspector
principal al campusurilor in Ministerul Educatiei
israelian, a pledat pentru integrare culturala prin
invatatura si intelegere.

Sustinatoare consecventa, de 20 de ani, a
relatiilor dintre FICE Israel si FICE Romania, Lia
Meron Berkovits, director regional Tel Aviv la
Departamentul de plasament al elevilor din
Ministerul Educatiei din Israel, a facut o
retrospectiva a parteneriatului, prezentand
mesajele unor prieteni israelieni ai organizatiei
din Romania, cu convingerea ca ,zambetul si
solidaritatea ne insotesc fiecare actiune comuna.
Avem foarte multe lucruri pe care sa le
dezvoltam impreuna si la 120 de ani!”

Aniversarea parteneriatului dintre FICE Romania
si FICE Israel are o incarcatura simbolica
profunda sub semnul istoriei celor doua state, a
evidentiat prof. univ. dr. Sorin lvan,
vicepresedinte al FICE Romania: ,2018 este
anul in care Romania celebreaza Centenarul
Marii Uniri nationale. Totodat&, poporul israelian
sarbatoreste 70 de ani de la intemeierea Statului
Israel”. In acest context fericit al istoriei, formarea
copiilor si tinerilor dobandeste semnificatii
aparte, care se vor regasi in dezvoltarea
colaborarii bilaterale, a conchis profesorul Sorin
Ivan.

Bune practici in beneficiul cunoasterii
reciproce

Delegatia specialistilor israelieni a facut o vizita
la sediul Federatiei Comunitatilor Evreiesti din
Romaénia, intretindndu-se cordial cu presedintele
dr. Aurel Vainer, cu presedintele filialei Bucuresti,
ing. Paul Schwartz, cu rabinul-sef Rafael Shaffer.

Partenerii din Israel au cunoscut la ei acasa copii,
sustinatori ai lor. Sub egida DGASPC Vaslui
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(director general lonel Armeanu Stefanica), in
comuna Padureni (primar Temistocle Diaconu),
a fost dezbatut ,Rolul comunitatii locale Tn
prevenirea separarii copilului de familie“. La
Bacau, oaspetii au avut o intrevedere cu
presedintele Consiliului Judetean, Sorin
Brasoveanu, si au vizitat Centrul Multifunctional
pentru Tineri Aflati in Dificultate al DGASPC

a~

Bacau (director general Daniela Titaru). In

judetul Arges a fost vizitat Complexul de Servicii
pentru Copilul Tn Dificultate Campulung.
Cunoasterea unor bune practici la DGASPC
Constanta (director general Petre Dinica) si in
comuna Cumpana au intregit o excelenta
actiune.

F.IONESCU
(articol publicat la data de 17 iulie 2018)
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noiar

marti, 3 iulie 2018 | Scris de Vremea Noua

JUDETUL VASLUI, GAZDA UNUI SIMPOZION CU PARTICIPARE
INTERNATIONALA

AJUTOR... Rolul comunitatii locale in
prevenirea separarii copilului de familie a
constituit tema unui simpozion organizat sub
egida Federatiei Nationale a Comunitatilor
Educative (FICE) Roménia si a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Vaslui. Evenimentul, organizat in
comuna Padureni, se subscrie misiunii celor
doua entitati din spectrul public si privat,
intr-o abordare comuna a educatiei si
asistentei sociale, fiind organizat in cadrul
unui schimb de experienta intre FICE
Romaénia si FICE Israel

In judetul Vaslui si nu numai, numerosi copii
continua sa fie separati de familiile lor naturale
sau expusi diferitelor forme de violenta ori
excluziune sociald, iar actiunile centrate pe
protectie si prevenire inca necesita atentie si
implicare sporita. Sistemul de asistenta sociala
din judetul Vaslui a depus eforturi apreciabile
pentru a face fata situatiei dar a devenit tot mai
clar ca cel mai eficient mod de a realiza o
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schimbare este promovarea actiunilor ce permit
copiilor sa ramana in familiile lor, nu sa ajunga
in sistemul de protectie. Toate institutiile statului
si organizatiile ce activeaza in plan national si
International sunt de acord ca prevenirea este
net superioara protectiei. Scopul fundamental al
serviciilor de prevenire a separarii este acela de
mentinere a copiilor in propriile familii, iar acest
obiectiv poate fi atins printr-o colaborare
profesionala a serviciilor de asistenta sociala cu
familiile aflate in situatii de risc, precum si printr-o
abordare integrata a acestei problematici.
Constientizarea societatii cu privire la rolul si
responsabilitatile pe care le are in domeniul
prevenirii separarii copilului de familie sa poate
fi realizata doar prin implicarea reala si efectiva
a reprezentantilor autoritatilor locale si centrale,
sens Tn care la eveniment a participat
conducerea Consiliului Judetean Vaslui si a
Institutiei Prefectului judetul Vaslui. Simpozionul
a vizat abordarea globala in vederea stabilirii
unui set de masuri reale si concrete in prevenirea
separarii copilului de familie, precum si
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delimitarea si coeziunea rolurilor institutionale in
atingerea acestui deziderat. Evenimentul a
cuprins o serie de prezentari stiintifice si practice
ale reprezentantilor institutiilor de educatie si
asistenta sociala din spectrul public si privat din
Romania si Israel, bune practici in domeniu, dar
si oportunitatea generarii unui cadru de discutii
si dezbateri pe tematica intalnirii, in scopul
imbunatatirii eficientei si eficacitatii activitatii de
prevenire de la nivel local. ,in egald masura,
Simpozionul ,Rolul comunitatii locale in
prevenirea separarii copilului de familie”, alaturi
de alte manifestari stiintifice, contribuie la
consolidarea parteneriatului initiat intre cele
doua state de catre presedintele FICE Romania,
in persoana profesorului Toma Mares, in urma
cu 20 de ani”, a spus lonel Armeanu ?tefanica,
directorul general al DGASPC Vaslui.

Istoricul lui FICE Roménia si contributia
acestui organism in problemele copiilor din
Romania

Federatia Internationald a Comunitatilor
Educative, Sectiunea Roméania — FICE Romania
este organizatie neguvernamentald, nonprofit a
profesionistilor in educatie si protectie sociala,
care activeaza pentru drepturile copiilor,
indeosebi ale celor care cresc in afara familiei,
la distanta de parinti, in conditii sociale dificile.
Organizatia a fost infiintatd in 1990, Tmplinind
25 de ani de activitate in 2015. Din organizatie

fac parte cadre didactice, psihologi, sociologi,
profesionisti in domeniul social, medici, ziaristi.
De asemenea, activeaza ca voluntari studenti,
elevi, parinti. FICE Romania este initiatoarea mai
multor programe care s-au impus in mediul
educational siin cel social, derulandu-se consec-
vent de mai multi ani, definind personalitatea
organizatiei: programul prelungit in scoala —
asigurarea conditiilor pentru activitati de tip
scoala dupa scoald, atat prin amenajari, dotari,
aprovizionare, cat si prin demersuri la nivel
administrativ, concretizate in participare la
elaborarea legislatiei in domeniu (partea
aferenta din Legea Educatiei Nationale), precum
si in colaborare cu autoritatile locale; solida-
ritatea colegiala — gesturi de sustinere din partea
copiilor catre copii, prin colectare si daruire de
obiecte, ajutor la lectii, in organizarea unor
activitati extracurriculare etc.; bucuria lecturii —
festival anual dedicat cartii pentru copii, intregit
cu donatii pentru biblioteci scolare, contact cu
autori, editori, promotori in domeniu; cunoaste
si decide — programe complexe de formare si
de informare asupra modului de viata sanatos,
a nocivitatii consumului de substante interzise
si abuzurilor de orice fel. FICE Romania
activeaza in directia formarii continue a
membrilor sai, prin stagii, schimburi de
experienta, cursuri, dezbateri, proiecte la nivel
local, regional si national, precum si prin
colaborari cu organizatii similare si cu institutii
din alte tari.
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ANUNTURI

INTERNATIONAL
FEDERATION

OF EDUCATIVE
COMMUNITIES

CONSILIUL FEDERAL 2019 AL FICE INTERNATIONAL
BUCURESTI, 10-13 APRILIE 2019

In perioada 10-13 aprilie 2019, va avea loc, la Bucuresti, Consiliul Federal al FICE International.

Sunt asteptate sa soseasca in Romania delegatiile FICE din state ale Europei (Elvetia, Germania,
Austria, Finlanda, Norvegia, Suedia, Serbia, Anglia, Ungaria), Asiei (Japonia, India), Americii (Brazilia,
Chile, Canada, SUA) si Africii (Senegal, Africa Centrala).

In cadrul acestui eveniment, FICE Romania va organiza, la Palatul Parlamentului, si un seminar
profesional, cu tema servicii destinate copiilor din zone si medii defavorizate.

CONGRESUL FICE INTERNATIONAL
TEL AVIV, ISRAEL, 29-31 OCTOMBRIE 2019

®no

Oho Academio College

FICE - The International Federation of Educative Communities
is holding its 34th world congress in Israel

Better Future Opportunities
for Children
in Multicultural Societies

-

Tel Aviv, Israel

The Congress is organized by FICE Israel in Collaboration with The Israeli Public
Forum for Youth Villages & Boarding Schools for Children at Risk, The israel Teachers
Union, Ono Academic College.

The Administration for Rural and Residential Education & Youth Aliyah in the Ministry
of Education, The out-of-home department in the Ministry of Social Affairs and
Social Services, Yeladim=Fair chance for children Association, Efshar Association,
Village way Educational Initiatives, Harouv Institute in the service of children and
JDC-Ashalim Association

Further information: fice.inter@gmail.com
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iN ATENTIA COLABORATORILOR NOSTRI:

Colectivul stiintific si redactional al revistei isi propune sa asigure o cat mai inalta tinuta stiintifica
publicatiei noastre si, in acest sens, va rugadm sa aveti in vedere ca materialele, trimise pe
adresa fizica a FICE Romania sau redactiei, la adresele fice.romania@yahoo.com sau
eugen10simion@yahoo.com, sa respecte urmatoarele indicatii de publicare:
= TITLUL: maxim 12 cuvinte si tradus in limba englez3;
= AUTORUL: nume, prenume, titlul stiintific, institutia, localitatea;
» REZUMAT OBLIGATORIU: maxim 10-12 randuri (circa 150-200 cuvinte),
intruna din limbile engleza / franceza / germana.
= TEXTUL CU DIACRITICE: maxim 10-12 pagini (cca 3000 semne per pagina), arial, font
12, rand 1,5;
= BIBLIOGRAFIE OBLIGATORIE:
a. Integrata in text;
b. La final, Tn ordine alfabetica, model APA (American Psychological
Association)
[Nume, Prenume, (anul aparitiei). Titlul lucrarii (italic), Localitatea de aparitie:
Editural.
Titlurile articolelor se scriu cu caractere italice, in revista (,titlul revistei”, intre
ghilimele), numar revista/an si se mentioneaza numarul paginilor.

Mentionam ca responsabilitatea cu privire la originalitatea si continutul materialelor trimise la
redactie revin in intregime autorilor.

Redactia isi asuma dreptul de a nu publica acele articole care nu au legaturd cu tematica
generala a revistei si nu respecta principiul de baza al FICE Romania, de promovare, respectare
si aparare a drepturilor copilului.

IMPORTANT

Revista ,Protectia socialé a copilului”, editatéd de FICE Romania, apare semestrial si se poate
consulta pe site-ul Editurii Universitare Bucuresti (www.editurauniversitara.ro) sau pe cel al
FICE Romania (www.ficeromania.wixsite.com/ficeromania)

FICE Romania (Federatia Internationald a Comunitatilor Educative, sectiunea Romania), este,
din 1990, membra cu drepturi depline a Federatiei Internationale a Comunitatilor Educative,
FICE International, organizatie neguvernamentala infiintata in anul 1948, sub patronajul
UNESCO, UNICEF, Consiliul Europei si ECOSOC.

FICE Romania practica neutralitatea politica si religioasa, este organizatie non-profit si militeaza
pentru respectarea drepturilor copiilor din Roméania, in special a celor aflati in dificultate.

FICE Romania was founded in September 1990 as a non-governmental organization affiliated
to the International Federation of Educational Communities (FICE International), which was
founded in Switzerland, in 1948, under the auspices of UNESCO (with the status of a
non-governmental organization) and UNICEF, ECOSOC and the Council of Europe.

FICE Romania practices political and religious neutrality, has nonprofit activity in the field of
child protection.

Telefon: +40 213300812, +40 722464638
E-mail: fice.romania@yahoo.com, ficeromania@hotmail.com
Site: www.ficeromania.wixsite.com/ficeromania




